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Otwarty konkurs ofert w zakresie udzielania bezptatnej pomocy prawnej
2016-10-25

Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw ogtosit otwarty konkurs ofert na realizacje zadania
publicznego w roku 2016 w zakresie upowszechniania i ochrony praw konsumentéw przez organizacje
pozarzadowe oraz podmioty, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy o pozytku publicznym i o
wolontariacie. Oferty mozna sktadac do 7 listopada 2016 r.

Projekt bedzie miat na celu udzielenie bezptatnej pomocy prawnej konsumentom w okresie od
1 do 30 grudnia 2016 r. Okres Swigteczny cechuje sie wzmozonym ruchem konsumenckim,
zatem szczegdlnie istotne jest zapewnienie w tym czasie tatwego dostepu do bezptatnego
poradnictwa.

Istnieje mozliwos¢ zaproponowania dowolnego sposobu udzielania porad, ktéry doprowadzi do
jak najefektywniejszej realizacji celu zadania. W ofercie powinien by¢ zawarty doktadny opis
sposobu, w jakim bedg udzielane porady, grupy docelowej oraz sposobu promocji zadania.
Nalezy przedstawi¢ szacowang liczbe oséb, ktdéra potencjalnie moze skorzystac z porad i
wskazad, na czym oparto te szacunki.

Zaproponowany sposoéb udzielania porad powinien stanowi¢ uzupetnienie juz istniejgcych form
pomocy prawnej udzielanej w ramach projektéw konkursowych UOKIiK (tzn. Infolinia
Konsumencka, Centrum E-porad Konsumenckich oraz Ogélnopolskie Poradnictwo) lub przez
inne instytucje konsumenckie. Porada prawna polega¢ bedzie na udzieleniu informacji o
prawach konsumenta oraz innych podstawowych kwestiach konsumenckich. Bedzie ona miata
charakter doraznej pomocy przydatnej konsumentom w okresie wzmozonych zakupéw
Swigtecznych. Porada udzielana bedzie konsumentom niezaleznie od ich miejsca zamieszkania.
Nie jest wymagane, aby konsument zgtosit problem osobiscie.

W przypadku ztozonych i trudniejszych spraw, prawnicy udzielajgcy porad beda informowac¢
konsumentdéw o mozliwosci uzyskania pomocy w instytucji konsumenckiej najblizszej miejsca
zamieszkania oraz przekazg im niezbedne dane kontaktowe.

Oferent powinien posiada¢ wyspecjalizowang kadre, ze znajomoscig zagadnien dotyczgcych
praw i obowigzkéw konsumentéw oraz przedsiebiorcow.

Podczas oceny formalnej weryfikacji podlegac bedzie m.in. czy Oferent posiada status
organizacji pozarzgdowej lub innego podmiotu prowadzacego dziatalnos¢ pozytku publicznego,
zgodnie z art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o
wolontariacie (Dz. U. z 2016 r. poz. 239 j.t. ze zm.), czy Oferent jest organizacjg, do ktérej
statutowych zadan nalezy ochrona intereséw konsumentéw (zgodnie z art. 4 pkt 13 ustawy z
dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw - Dz. U. z 2015 r., poz. 184 ze
zm.), czy:

e Oferent jest organizacjg spoteczng niezalezng od przedsiebiorcéw i ich zwigzkéw,
¢ nie prowadzi dziatalnosSci gospodarczej lub

prowadzi dziatalnos¢ gospodarczg na zasadach ogdélnych i przeznacza dochdd z tej dziatalnosci
wytgcznie na realizacje celéw statutowych organizacji, zgodnie z art. 4 pkt 13 ustawy z dnia 16
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lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw - Dz. U. z 2015 r., poz. 184 ze zm.).
Szczegbétowe wymagania w tym zakresie zawarte sg w ogtoszeniu konkursowym.

W ramach ogtoszonego konkursu dany podmiot moze ztozy¢ dowolng liczbe ofert.

Zadanie musi by¢ realizowane w okresie od 21 listopada 2016 r. do dnia 31 grudnia 2016 r., z
zastrzezeniem, iz bezptatne udzielanie porad prawnych ma mie¢ miejsce w okresie 1 - 30
grudnia 2016 r.

Na realizacje zadania przeznaczono 598 000 PLN. Zlecenie realizacji zadania nastgpi w formie
powierzenia. Minimalna wartos¢ ztozonej oferty nie moze by¢ nizsza niz 15 000 PLN i wyzsza niz
598 000 PLN.

Ofert mozna sktadac do 7 listopada 2016 r. do godz. 10:00.

Szczegdbtowe informacje na temat naboru mozna uzyskac¢ na stronie internetowe;j:
https://www.uokik.gov.pl/konkursy.php#fag2897
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