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. WPROWADZENIE

1. ZAL.OZENIA WSTEPNE

Zachowane zostaly takze tresci Strategii z 1999 roku, ale wprowadzono réwniez nowe.

Istotne zmiany dotycza fazy wdrazania Strategii, szczegdlnie w odniesieniu do programoéw sektorowych
oraz zadan. Potozono takze nacisk na udziat spotecznosci Miasta w budowaniu jego przysztosci 1
realizowaniu strategicznych zadan, wyrazony nie tylko w sformutowaniach misji Miasta, ale gtownie w
zbiorze przyjetych jako niezbedne do opracowania 1 wdrozenia programow sektorowych, dotyczacych
zarzadzania 1 partycypacji spoteczne;. ......

Wsrod zatozen metodologicznych przyjetych w procesie aktualizacji Strategii Rozwoju Krakowa
szczegOlne miejsce zajety:

m  dlugoterminowy charakter procesu planowania strategicznego, ...

m przyjecie dynamicznego charakteru tresci Strategii, co z jednej strony oznacza dlugotrwatg aktualnos¢
celow strategicznych rozwoju Miasta, gwarantowang konsensusem osiggni¢tym w pracach nad Strategia,
z drugiej zas$ strony okresowe aktualizacje programéw sektorowych 1 zadan, ...

m oparcie planowania strategicznego na modelu wieloszczeblowym, w ktorym podstawa realizacji
generalnego planu, bedacego mozliwie stabilnym trzonem Strategii, sg programy sektorowe, ktorych
dotyczy okresowa aktualizacja,

m nadanie tresci Strategii Rozwoju Krakowa, adresowanej do wszystkich mieszkancéw oraz
miejscowych instytucji i organizacji, wymiaru og6élnego - bez ograniczania jedynie do obszarow
problemowych bezposrednio zarzadzanych przez wtadze samorzadowe Miasta,

m wprowadzenie zarbwno w fazie opracowywania Strategii Rozwoju Krakowa, jak i1 w fazie jej
wdrazania mechanizmow partycypacji spotecznej - statej konsultacji 1 wspotdziatania w obrebie
wspolnoty samorzadowej na rzecz rozwoju Miasta.
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W dotychczasowej pracy nad aktualizacja Strategii szczegdlng forma realizacji ostatniej z wymienionych
wyzej zasad - partycypacji i konsultacji spotecznej, stata si¢ "Krakowska Lista Szans" - dwustopniowy
sondaz opinii 1 postulatow na temat rozwoju Krakowa, przeprowadzony w formie warsztatowych dyskusji
w srodowiskach zawodowych i spotecznych, jak tez w formie powszechnie adresowanej do mieszkancow
Miasta ankiety. Wyniki tych warsztatowych dyskusji oraz sondazu opinii mieszkancoéw znalazly swoj
wyraz w tresci planu strategicznego.



3. SLOWNICZEK

Analiza SWOT

Analiza SWOT (ang. Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats) to podstawowe narzg¢dzie
podejmowania decyzji strategicznych. Okreslenie swoich atutow i stabych stron oraz szans i zagrozen,
ktore niesie otoczenie, pozwala na podejmowanie wlasciwych decyzji na réznych etapach i poziomach
procesu strategicznego.

Cele strategiczne

Cele strategiczne wynikajg z wizji rozwoju 1 s3 jej konkretyzacja. Cele te wyznaczajg kierunek dziatania
podmiotéw zycia spolecznego i gospodarczego miasta. Sg to cele dlugookresowe, okreslajace, co mozna
obecnie zrobi¢, aby zwiekszy¢ przyszie mozliwosci 1 zapewni¢ konkurencyjnos¢ miasta w dtuzszym
horyzoncie czasowym.

Miasto obywatelskie

Pojecie miasta obywatelskiego odnosi si¢ do filozofii spoteczenstwa obywatelskiego, ma jednak w
Strategii bardzo konkretne, operacyjne znaczenie. Chodzi bowiem o spotecznos¢ mieszkancoéw
posiadajacych wlasciwe umiejetnosci i wiedzg oraz chcacych dziataé na rzecz dobra wspolnego, zdolnych
do aktywnosci oraz nie pozbawionych praw i formalnych mozliwosci dziatania.

Partycypacja spoleczna

Partycypacja spoteczna jest bardzo istotnym czynnikiem realizacji Strategii. Jest ona rozumiana jako
wspoélne branie odpowiedzialno$ci za rozwoj miasta przez samorzad i mieszkancow. Z jednej strony
moze si¢ rozwija¢ od zwyktego uczestnictwa w wyborach i aktywnosci w swoim $rodowisku poprzez
samoorganizacj¢ spoteczng wobec roznorakich wyzwan, az do systemowej wspolpracy z wiadzami
Miasta. Ze strony wiadzy, jej rozwdj moze przebiega¢ od wlasciwej polityki informacyjnej i systemu
konsultacji spotecznych, poprzez zlecanie zadan podmiotom spotecznym, az do wspolnych projektow
strategicznych. Partnerstwo realizuje si¢ w potaczeniu tych dwodch drog.

Programy sektorowe

Programy sektorowe to dokumenty planistyczne tworzone dla jednego lub kilku obszarow
funkcjonowania miasta (sektora wydzielonego organizacyjnie lub dziedziny jednolitej merytorycznie),
majace realizowac jeden lub kilka celéw operacyjnych zapisanych w strategii. Programy sektorowe sa
wdrazane poprzez zadania (projekty miejskie).

Strategia rozwoju miasta

Strategia rozwoju miasta to koncepcja dziatania zmierzajacego do zrbwnowazonego i trwatego rozwoju
spotecznos$ci miasta, przedstawiona w formie zwartego dokumentu zawierajgcego procedury osiggania
zamierzonych celé6w - co pozwala na wiaczenie si¢ do wspolnych dziatan partnerow spotecznych.
Dokument taki powinien zawieraC: syntetyczng diagnoze¢ stanu istniejgcego; analize stabych 1 mocnych
stron, szans i zagrozen; okreslenie deklaracji strategicznych - wizji i misji; cele strategiczne i cele
operacyjne; powinien opisywac takze programy sektorowe 1 zadania, stuzace realizacji zamierzen oraz
wskazywac¢ srodki pozwalajace te wszystkie przedsigwzigcia wdrozy¢.

Zadania

Zadania to konkretne zamierzenia i przedsiewzigcia, ktore w catosci lub w cze$ci realizujg jeden lub
wigcej programow sektorowych. Wérdd nich szczegdlnie znaczenie maja zadania strategiczne, uznane za
decydujace o rozwoju Miasta. Do realizacji zadan mogg by¢ tworzone programy sektorowe, albo mozna
je podja¢ w ramach projektéw miejskich.
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1. OCENA SYTUACJI
1. DIAGNOZA STRATEGICZNA

...Przysztos¢ Krakowa powinna si¢ opiera¢ na silnym spoleczenstwie obywatelskim. Oznacza to
angazowanie w czasie planowania, wdrazania, monitorowania i oceny strategii wszystkich partnerow



spotecznych, w szczegdlnosci samych mieszkancow Krakowa. Warunkiem sprawnej realizacji strategii
rozwoju jest utozsamianie si¢ mieszkancow, firm, organizacji spotecznych i innych podmiotéw
dziatajgcych na terenie Miasta z misja 1 celami strategicznymi rozwoju Miasta. Realizacja celow
strategicznych begdzie mozliwa tylko przy duzym zaangazowaniu spotecznym.

Z drugiej strony, Krakow, podobnie jak inne polskie miasta, charakteryzuje si¢ wcigz matymi
umiejetnosciami organizowania przedsigwzie¢ o charakterze publiczno-prywatnym i przedsiewzie¢
spotecznych, ktére na catym $wiecie staly si¢ gldéwnym narz¢dziem rozwoju miast. Doskonalenie
umiejetnosci organizowania i koordynacji przedsiewziec¢ spotecznych to szansa dla Krakowa. Na styku
sektoréow gospodarki, samorzadu i pozarzadowego znajduja si¢ wspolne cele rozwojowe, ktorych
realizacja bedzie najskuteczniejsza wlasnie przy wykorzystaniu przedsigbiorczosci spoteczne;.
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2. ANALIZA SWOT

MOCNE STRONY

1. Bogate dziedzictwo historyczne i kulturowe

2. Atrakcyjno$¢ turystyczna Miasta

3. Znany osrodek nauki o migdzynarodowym zasiggu oddzialywania, o bogatym potencjale

naukowym i badawczo-rozwojowym

13.  Rozwinigty sektor organizacj i pozarzadowych.

SEABE STRONY

SZANSE | OCZEKIWANIA
4. Zwigkszanie udziatu srodkow pozabudzetowych w realizacji zadan publicznych.

10. Starzenie si¢ spoteczenstwa.
13.  Niski poziom zaangazowania grup zmarginalizowanych w rozwigzywanie wtasnych problemow.
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1. PLAN STRATEGICZNY
1. WIZJA KRAKOWA

Mocno akcentowany jest intensywny rozwo6j gospodarczy Miasta jako nosnika postepu,, jak tez aspekt
obywatelskiej wspdtodpowiedzialno$ci mieszkancoéw jako metody urzeczywistniania wizji.

Wizja Miasta, podobnie jak cata strategia jego rozwoju, kreslona jest z mysla o jego mieszkancach,
ktorzy tworzg dobrze zorganizowane spoteczenstwo obywatelskie. Tylko jako wspolnota obywatelska
moga sobie zapewni¢ wysoka jako$¢ zycia, nie ograniczajac przy tym mozliwosci rozwojowych
przysztych pokolen, dbajac o rownowage przestrzenng, ekologiczng, gospodarczg i spoteczng. W ten
sposob rozwdj, ktory jest czgécig wizji, bedzie miat charakter trwaly i zréwnowazony. Krakowianie,
majacy silne poczucie wspolnoty, biorg odpowiedzialno$¢ za losy Miasta, aktywnie uczestniczagc w
podejmowaniu decyzji dotyczacych rozwigzywania biezacych problemow wspolnoty, jak i realizacji
pomystoéw sprzyjajacych rozwojowi Miasta, stale kontrolujgc wladze samorzadowe.

Przyszty Krakow to takze miasto nowoczesnej infrastruktury spotecznej, aktywnie wspierajgce rézne
pokolenia Krakowian, organizujace centra wsparcia dla ludzi starszych, otwierajacy na potrzeby
lokalnych spotecznosci lokalne obiekty komunalne, tworzacy nowe parki, tereny rekreacyjne, sportowe,
nowe obiekty edukacyjne i o§wiatowe. Jako miasto obywatelskie Krakéw poprzez swoj samorzad bedzie
starat si¢ wspiera¢ tworzace tg infrastrukturg spoteczng - organizacje pozarzadowe, w rgkach samych
mieszkancow zostawiajac decyzje i1 dalsze dziatania.
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2. MISJA SAMORZADU MIASTA

MiSJA SAMORZADU MIASTA JEST INTEGROWANIE DZIALAN MIESZKANCOW, SEUZACE
URZECZYWISTNIANIU WIZJI ROZWOJU KRAKOWA, POPRZEZ WPROWADZANIE PARTNERSKIEGO
ZARZADZANIA MIASTEM,...

Misja ta wspolgra z podstawowym sformutowaniem wizji rozwoju Krakowa - "Krakéw miastem
obywatelskim". Stwierdza ona koniecznos¢ integrowania dziatan mieszkancow oraz wyraza wole
wprowadzania partnerskiego zarzadzania miastem. Wzmacnianie partycypacji spotecznej jako gtéwnego
impulsu 1 motoru, umozliwiajacego konieczne dla rozwoju Miasta zmiany, ma w Krakowie szczegolny
wymiar - partnerskie dziatania wigzg si¢ z zachowaniem specyficznej tozsamosci Miasta.

Podejscie do realizacji misji odzwierciedlaja:

- bedace czeScig Strategii (rozdziat I1I-5) programy przewidziane dla wspierania form i instytucji
partycypacji spolecznej oraz dla podnoszenia jako$ci zarzadzania zadaniami publicznymi (w$rdd nich
Program rozwoju spoleczenstwa informacyjnego, Program Centrum Partycypacji Spotecznej,
Program rozwoju samorzadnos$ci lokalnej, Program Centrum Monitorowania Jako$ci Zycia
Mieszkancow),

3. CELE STRATEGICZNE

CEL STRATEGICZNY I: Krakéw miastem przyjaznym rodzinie, atrakcyjnym miejscem
zamieszkania i pobytu

Stata poprawa warunkow i poziomu zycia mieszkancoéw jest podstawowym powodem przygotowywania
Strategii Krakowa, tak wigc wyodrgbnienie atrakcyjnos$ci zamieszkania jako jej celu strategicznego petni
w niej inng funkcje. W §wietle analizy SWOT trwaty rozwdj spotecznosci Krakowa nie moze by¢ oparty
na strategii ofensywnej, bo zbyt wiele mamy brakdw i1 w niestabilnych czasach niesie ona zbyt duze
ryzyko dla konkretnych grup osob, trzeba wigc poprzestaé na strategii konkurencyjnej. Jest ona
uzasadniona potencjatem kompetencji, wiedzy i przedsigbiorczosci tkwigcym w mieszkancach i szansach,
jakie niesie integracja kulturowa w UE. Tak wigc atrakcyjno$¢ zamieszkania ma nie tylko podnosié¢
jako$¢ zycia 1 wolg rozwoju dzisiejszych krakowian 1 przez to wydobywac¢ tkwiacy w nich potencjal, ale
ma stwarza¢ warunki do zatrzymywania na stale w Krakowie absolwentéw uczelni, naukowcow i

tworcow kultury, a takze przyciaggac na state osoby zainteresowane inwestowaniem w Miescie.
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CEL STRATEGICZNY Ill: Krakow europejska metropolia o waznych funkcjach nauki,
kultury i sportu

Polityka promocyjna powinna spowodowac sprowadzenie do Krakowa instytucji europejskiej, co
podniesie wage metropolitalng miasta. Wszelkie te dziatania powinny by¢ integrowane i wspolnie
prowadzone z innymi samorzadami, w tym z wojewodztwem samorzagdowym.

4. CELE OPERACYJNE

CEL STRATEGICZNY | KRAKOW MIASTEM PRZYJAZNYM RODZINIE,
ATRAKCYJINYM MIEJSCEM ZAMIESZKANIA | POBYTU

CEL OPERACYJNY I-2  |Poszerzanie zakresu i dostepnosci edukacji dla wszystkich grup
wiekowych oraz podnoszenie jej jakoS$ci




CEL OPERACYJNY I-8 |Rozwéj samorzadnosci lokalnej i doskonalenie metod
zarzadzania, zwiekszenie Swiadomosci obywatelskiej i
zainteresowania Zyciem miasta

CEL STRATEGICZNY III KRAKOW EUROPEJSKA METROPOLI4 O WAZNYCH
FUNKCJACH NAUKI, KULTURY | SPORTU

CEL OPERACYJNY Il - |Tworzenie warunkow dla lokalizacji central i
5 przedstawicielstw organizacji krajowych 1 miedzynarodowych
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CEL STRATEGICZNY 1I:

o KRAKOW MIASTEM PRZYJAZNYM RODZINIE, ATRAKCYJNYM MIEJSCEM
ZAMIESZKANIA | POBYTU

CEL OPERACYJNY I -2: Poszerzanie zakresu i dostepnosci edukacji dla wszystkich grup
wiekowych oraz podnoszenie jej jakoSci

Mieszkancy Krakowa powinni mie¢ mozliwos¢ ksztalcenia si¢ przez cale swoje zycie, a stuzy¢ temu
powinna rozwini¢ta sie¢ szkot 1 placowek publicznych 1 niepublicznych posiadajacych bogata oferte
edukacyjna.

W dluzszej perspektywie czasowej nie da si¢ przewidzie¢ zmian na rynku pracy 1 z tego wzgledu
potrzebna jest dzi$ edukacja do aktywnego uczestnictwa w spoteczenstwie obywatelskim i w
zmieniajagcym si¢ rynku pracy nie tylko w Polsce, ale rowniez w Unii Europejskiej. Oznacza to
prawdziwie podmiotowe traktowanie dzieci i mlodziezy, jako obywateli, ktorzy w trakcie edukacji nie
tylko zdobywaja wiedze 1 umiejetnosci, ale takze buduja swe charaktery i ksztattujg postawy
obywatelskie.
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CEL OPERACYJNY | -8: Rozwdj samorzadnosci lokalnej i doskonalenie metod

zarzadzania, zwiekszenie Swiadomosci obywatelskiej i zainteresowania zyciem miasta
Niekwestionowanym potencjatem rozwojowym Krakowa sa jego mieszkancy. Silny patriotyzm lokalny i
przywigzanie do Miasta przektada si¢ na duze zaangazowanie w przedsigwzigcia spoteczne 1 aktywno$¢
gospodarczg. Partycypacja spoteczna oznacza branie wspotodpowiedzialno$ci za siebie i za
wspotmieszkancéw Miasta, a partycypacja obywatelska wspotodpowiedzialnos¢ za stan i rozwoj calej
spotecznosci jako dobra wspolnego. Od dawna znane sa zaleznos$ci pomiedzy umiejetnoscia
samoorganizowania si¢ 0sob i grup dla realizacji nawet drobnych i konkretnych celow, a ich pdzniejsza
zaradno$cig 1 przedsiebiorczoscia przynoszacg trwaty rozwdj - takze gospodarczy.

Stwarzanie warunkow dla inicjowania oraz wspierania réoznorodnych form i instytucji sprzyjajacych
partycypacji jest wyznacznikiem dlugofalowego, strategicznego rozwoju Krakowa - w perspektywie
kilkunastu lat. Chodzi o §wiadomy proces budowania infrastruktury obywatelskiej Miasta, ktora stataby
si¢ stabilnym oparciem dla organizacji spotecznych wspotdziatajacych z samorzadem w rozwigzywaniu
konkretnych problemow, jak i dla tworzenia wspdlnot sgsiedzkich, jako miejsca majacego stwarzac
poczucie bezpieczenstwa spotecznego.

Rozwoj samorzadowych dzielnic pomocniczych Krakowa bedzie jednym z elementow decentralizacji
zarzadzania miastem.

5. PROGRAMY SEKTOROWE

CEL STRATEGICZNY I: KRAKOW MIASTEM PRZYJAZNYM RODZINIE, ATRAKCYJNYM

MIEJSCEM ZAMIESZKANIA | POBYTU

CEL OPERACYJNY I-8: Rozwoj samorzadnosci lokalnej i doskonalenie metod zarzadzania, zwiekszenie
SwiadomosSci obywatelskiej i zainteresowania zZyciem miasta

Programy podstawowe

m Program rozwoju samorzadnosci lokalnej i obywatelskiej partycypacji w zarzadzaniu miastem

m Program podnoszenia j ako$ci ustug publicznych

m Zalozenia wieloletniej polityki finansowej miasta

Programy wspierajace




CEL STRATEGICZNY 1Il: KRAKOW EUROPEJSKA METROPOLIA O WAZNYCH FUNKCJACH
NAUKI, KULTURY | SPORTU




