Zakycznik do uchwaty Nr
Rady Miasta Krakowa z dnia

Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie orazh@ny Ofiar Przemocy w Rodzinie
dla Gminy Miejskiej Krakéw na lata 2014 — 2020.

L O N S e e str. 1
[I.  ZjawisSKo przemocy W rodzZiNi€ .........c.uvuririieieiie e e e v vee e e aeens str..1
1. Podstawy prawne Programu ..........ooiiuiiiiieie it i ie e e e e venaees 2...str.
IV. Diagnoza zjawiska przemocy w rodzinie . s eneennnnnes SUML 2
1. Charakterystyka zjawiska w oparC|u 0 @psle badanla ................. str. 2
2. Charakterystyka zjawiska w oparciu o dane ingfgnalne ............ str. 3
Vo WWNHOSKI vttt e et e e e e e e e e e e e e str. 8
VI, AdreSaci Programu .........ooveie ot e e e ete et e eenaaanens 9... str.
VII. Realizatorzy Programu .. . TP © BURRE- 11
VIII. Cele Programu i przed@NZkgma planowane do reallzaCJl eveineneene.. S 9
IX.  Monitorowanie i SPrawOZAdaWCED ... ... ....c.ueuuiuritiieiie it e e e eenaas str. 22
X.  Skutki finansowe realizacji Programu ...........c.coceievievn v vvimmmmeeee s str. 23
l.  Wstp.

Podstawow cechy dziatan podejmowanych w obszarze przeciwdziatania przemocy
w rodzinie powinno b§ przede wszystkim szybkie reagowanie, goajna celu przerwanie
przemocy w rodzinie oraz skuteczna pomoc osobonknddym przemog w rodzinie.
Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie orahr@y Ofiar Przemocy w Rodzinie
dla Gminy Miejskiej Krakow okrda dziatania, ich cel, sposéb realizacji, adresatyaz
realizatorow, co wplynie na zgkszenie skuteczrioi realizacji zadania okée®nego
w obowhgzujacych aktach prawnych w odniesieniu do charakterun@miliejskiej Krakow.
Z uwagi na charakter podejmowanych dziatazakresu przeciwdziatania przemocy
w rodzinie dotycz one:
1) osob dotknjtych przemog w rodzinie,
2) mieszkacow Miasta w zakresie reagowania na przemoc w nielzedukowanie
spotecznéci, co do sposobdw uzyskania pomocy specjalistyczne
3) przedstawicieli instytucji zobowtanych do przeciwdzialania przemocy
w rodzinie w zakresie skutecznego reagowania naenpoz W rodzinie
i podejmowania interdyscyplinarnych dziata

Zjawisko przemocy w rodzinie.

Przemoc w rodzinie to zjawisko spoteczne dodgezbezpérednio ofiar, sprawcow
i Swiadkdw przemocy, w ktére uwiklane zosgtajowniez osoby wspdlnie zamieszkag,
najblizsze otoczenie gsiedzkie oraz zaangawani w pomoc rodzinie przedstawiciele
instytucji, majicych z ni kontakt.

Ustawa z 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przeyna rodzinie definiuje przemoc
jako jednorazowe albo powtarzeg¢ s¢ umysine dziatanie lub zaniechanie narugeajprawa
lub dobra osobiste oséb, w szczegétnaaraajace te osoby na niebezpiedgenvo utraty
zycia, zdrowia, naruszage ich godnéc, nietykalnd¢ cielesn, wolngs¢, w tym seksuak
powodupce szkody na ich zdrowiu fizycznym Ilub psychicznymtake wywotupce
cierpienia i krzywdy moralne u 0os6b dotétyich przemog.

Przemoc w rodzinie przybieraage formy, wrdd ktérych wyrénione zostaty przemoc
fizyczna, psychiczna w tym ekonomiczna, seksualna.



lll.  Podstawy prawne Programu Przeciwdziatania PrzemeacyRodzinie oraz Ochrony

Ofiar Przemocy w Rodzinie dla Gminy Miejskiej Krako

Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie orazhr@ny Ofiar Przemocy
w Rodzinie dla Gminy Miejskiej Krakow zostat opragny w oparciu o akty prawne, ktére
okreslajag obowizek opracowania i realizacji gminnego programu @rzdziatania przemocy
w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzini@a precyzuj procedug postpowania
w przypadku podejrzenia przemocy w rodzinie:

1. Ustawe o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie z 29 li@&05 r. (z pan. zm.),
2. Rozporadzenie Rady Ministrow w sprawie procedury ,Niebieskkarty” oraz

wzoréw formularzy ,Niebieska Karta” z dnia 13 wépnea 2011 r.

Niniejszy Program, w ramach ktéregedy realizowane dziatania skierowane do
spotecznéci Krakowa oraz poszczegolnych oséb dotkygh przemog w rodzinie, jest
rownoczénie realizacj ustawowego obowzku tworzenia gminnego systemu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Dotychczas Program Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzidia Gminy Miejskiej
Krakow i oddziatywania z zakresu przeciwdziataniagmocy w rodzinie byly realizowane
w oparciu o uchwat Rady Miasta Krakowa nr C/1334/10 z dnia 12.05.201®& sprawie
przyjecia Programu Ochrony Ofiar Przemocy w RodzinieG@hainy Miejskiej Krakow.

IV. Diagnoza zjawiska przemocy w rodzinie.

1. Charakterystyka zjawiska przemocy w oparciu o ¢pee badania

Przemoc w rodzinie jest zjawiskiem, ktorego skiaidno okréli¢ w bezparednich
badaniach spotecznych, co unietiwia okreslenie rzeczywistego jego obrazu i charakteru.
Wplyw na to maj przede wszystkim czynniki indywidualne dotyce osob dotkriych
przemog w rodzinie, niecttnie ujawniajcych swoje déwiadczenie krzywdy doznanej od
najblizszych, ale rownieczynniki kulturowe i spoteczne.

Z uwagi na zatajanie problemu przemocy w rodzideme liczbowe uzyskiwane na
podstawie zglosZe o podejrzeniu przemocy zbierane przez instytucjeorganizacje
pomagajce rodzinom dotkgtym przemoeg, zapewne pokazyj jedynie wycinek
wystepujacego zjawiska.

W oparciu o dogpne badania z 2007 r., me¢ na celu m.in. oszacowanie liczby ofiar
oraz sprawcéw przemocy w rodzihi@ynika, ze w chgu swojegazycia przemocy od cztonka
rodziny déwiadczytlo 36% Polakow, z czego wielokrotnie krzywdych byto 11%
badanych. Ponadto wg po#gzych bad& w odniesieniu do daviadczania okrdonych form
przemocy w rodzinie, w ggu ostatnich 12 miegty od przeprowadzonego badania,
doswiadczato: 22% badanych przemocy psychicznej, 2X¥n@micznej, 17% seksualnej
oraz 12% oséb dwiadczylo przemocy fizycznej.

Wsréd ogotu  dorostych Polakéw, ktorzy ebj zostali w 2011 r. badaniem
reprezentatywnym na temat przemocy w rodZindel% z nich przyznataze kiedykolwiek

! Polacy wobec zjawiska przemocy w rodzinie oraniepofiar, sprawcow swiadkow o wysgpowaniu

i okolicznasciach wysgpowania przemocy w rodzinie. Wyniki bad@NS OBOP dla Ministerstwa Pracy

i Polityki Spotecznej Warszawa, fidziernik 2007 r.
http://www.mpips.gov.pl/gfx/mpips/userfiles/File/&moc%20w%20rodzinie/wyniki_badan_13.11.07;.pdf
odczyt z dnia 12.11.2013r.

2 Diagnoza dotyczra oséb stosagych przemoc w rodzinie: Komentarz do wynikow badaport z badania
eksperckiego IDEABLOG zrealizowanego na Zamoéwidnieisterstwa Pracy i Polityki Spotecznej.
http://www.mpips.gov.pl/gfx/mpips/userfiles/_pulllic NOWA%20STRONA/Przemoc%20w%20rodzinie/dane
%20statystyczne/2%20RAPORT _PRZEMOC W _RODZINIE IDEARS FIN.pdf odczyt z dnia

12.11.2013r.




doswiadczyto przemocy ze strony kagoz rodziny/domownikéw (38% - przemocy
psychicznej, 27% - przemocy fizycznej, a 5% - praeyn seksualnej). 32% badanych
Polakéw przyznato,ze zdarzyto im s kiedykolwiek wy¢ przemocy wobec czionka
rodziny/domownika (26% - przemocy psychicznej, 16%rzemocy fizycznej, a 1% -
przemocy seksualnej).

2. Charakterystyka zjawiska przemocy w oparciu o damsytucjonalne.

Od 2010 r. w Krakowie jest realizowany Program @ayr Ofiar Przemocy
w Rodzinie. Program obejmuje dziatania z zakresze@wdziatania przemocy w rodzinie,
realizowane przez Miejski Lodek Pomocy Spotecznej we wspétpracy z instytucjam
dziatapcymi w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzim.in Grodkiem Interwencji
Kryzysowej, Grodkiem dla Osdb Dotkaiych Przemog.

Zgodnie z danymi GUS, w 2012 r. Krakow zamieszkow@b8 334 mieszkeow
(wtym 405 051 kobiet). W 2012 r. w ramach realjzaadar z zakresu przeciwdziatania
przemocy w rodzinie w MOPS dziataniami etioj 3 334 mieszkacOw Krakowa z 1 074
rodzin dotkn¢tych przemog w rodzinie. W 2013 r. byto to 4 633 osoby z 1408zin.

Rok 2012 2013
L|czb§1 rodzin objetych pomog z 1074 1405
uwagi na przemoc w rodzinie
Liczba os6b w rodzinach obgtych
pomoq z uwagi na przemoc w 3334 4633

rodzinie

Tabela nr 1. Liczba rodzin i osob, dotiyich przemog objetych pomog MOPS w ramach Programu w latach
2012 — 2013 (opracowanie wtasne na podstawie dakif2RS)

W Miejskim Gsrodku Pomocy Spotecznej dziatania na rzecz osotknadych
przemog w rodzinie podejmowane byly w ramach pracy so€pl®d padziernika 2011 r.
S3 one regulowane Rozpadzeniem Rady Ministrow z 13.09.2011 r. w sprawiecpedury
.Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,NiebieakKarta”. W ramach powgzej
procedury w 2012 r. w Krakowie wsztych zostato 772 a w 2013 r. 697 ,Niebieskich Kart”
inicjujacych dziatania skierowane do rodzin dotitych przemog. Do wszczynania
procedury zobligowani gs przedstawiciele Policji, pomocy spotecznegwiaty, ochrony
zdrowia i komisji ds. rozwazywania problemow alkoholowych.

Realizowany dotychczas Program Ochrony Ofiar Progme Rodzinie obejmowat
regularne wizyty wsrodowiskach dotkgiych przemog w rodzinie przez pracownikow
socjalnych MOPS, magych na celu udzielanie wsparcia i pomocy w przeiwaytuacji
przemocy w rodzinie. W 2012 r. zrealizowanych zosta609 wizyt w rodzinach, a w 2013 r.
byto ich 8754.

Instytucja wszczynapca procedure ,Niebieskie Karty” 2012 2013
Pomoc spoteczna 202 193
Policja 548 467
Ochrona zdrowia 5 9
Oswiata 17 23
Miejska Komisja Rozwigzywania Problemow 0 5
Alkoholowych
Suma 772 697

Tabela nr 2. Instytucje wszczyneag procedur ,Niebieskie Karty” w latach 2012 — 2013.
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Wykres nr 1. Instytucje wszczynag procedur ,Niebieskie Karty” w2012 r. i 2013 r.

Dziatania z zakresu reagowania na zgtoszenia sytypezemocy w rodzinie &
realizowane w najwkszym wymiarze przez Policpraz przez pomoc spoteezn

W odniesieniu do danych zyranych z procedugr,Niebieskie Karty” spéréd 772
rodzin, dla ktérych wszeta byta procedura w 2012 r., 368 (52%) stanowitgzioy
z dziemi. Wskanik ten ksztattowat gina podobnym poziomie w 2013 r., kiedyrad 697
.Niebieskich Kart”, w 350 przypadkach proceduraayealizowana dla rodzin z dzrai,
stanowsc 50% wszystkich rodzin odtych procedu.

Niebieskie

Niebieskie 2012 Karty 2013 Niebieskie
Karty Niebieskie zatozone w Karty
zatozone w Karty rodzinach zatozone w
rodzinach zatorone w hez dzieci rodzinach

hez dzieci
52%

zdziecmi
50%

rodzinach z 50%
dzie¢mi
48%

Wykres nr 2. ,Niebieskie Karty” w rodzinach z déamei w 2012r. i 2013r.

Spasrod wszystkich rodzin z dzieni, w ktérych wszcgta byta procedura ,Niebieskie
Karty”, ponad potow rodzin z dziémi objgtych w 2012 r. i 2013 r. stanowity rodziny
z jednym dzieckiem, co odzwierciedla aktualne tewfe demograficzne (wykres nr 3).
Pozosta} czgs¢ stanowity rodziny z dwojgiem i wksz liczbg dzieci.



Rodziny z dzie¢mi w 2012 Rodziny z dzie¢mi w 2013
B Rodzinyz 1 )
o dzieckiem M Rodzinyz 1
9% 4% 1% dzieckiem
" :;ZZC‘]”VZ : 11% 2% 2% M Rodziny z 2 dzieci
M Rodzinyz 3 = Rodziny z 3 dzieci
dzieci
B Rodzinyz 4 M Rodziny z 4 dzieci
dzieci
® Rodzinyz 5 M Rodziny z 5 dzieci
dziecii wiecej iwiecej

Wykres nr 3. Rodziny z dzteni w procedurze ,Niebieskie Karty”

taczna liczba dzieci w rodzinach dotktyich przemog, w ktérych wszcgta
i realizowana byta procedura ,Niebieskie Karty” @12 r. wyniosta 611. Rok gaiej liczba
dzieci w rodzinach minimalnie ulegta zmniejszenio 607. Wrod wszystkich dzieci
w 2012 r. 43 byto wskazanych jako osoby, wobecydidristnieje podejrzeniee s dotknkte
przemog w rodzinie (wdraona zostata procedura ,Niebieskie Karty”), podobwi@013 r.
takich dzieci byto 45. Zarbwno w 2012 i w 2013 tarewi to ok 7%, ogotu dzieciyjacych
w rodzinach, w ktoérych poprzez proceelyNiebieskie Karty” ujawnione zostato zjawisko
przemocy.

Wsrdd osob, wobec ktorych istnieje podejrzerie s dotknite przemog w rodzinie
wigkszas¢ stanows kobiety (wykres 4). W 2012 r. w przypadku wsgeg procedury
.Niebieskie Karty” takich kobiet byto 619 (80%). €etek ten w 2013 r. nieznacznie wzrost
do 85% (607 kobiet) przy mniejszej liczbie ogotuzemtych procedur. Pozostaiczesé
stanowi mezczyzni odpowiednio w 2012 r. — 131 (17%) oraz w 2013-r110 (15%).
Ponadto zarowno w 2012 r. jak i 2013 r. w ok. 2%ozaych ,Niebieskich Kart”
wskazanych zostato wéej niz jedna osoba dotketa przemog (2012 - 22 — 2%, w 2013 r. 19
- 2,7%).

2012 rok 2013 rok

Wiecej niz Wiecej niz 1
1 osoba osoba dotknieta

dotknieta

przemocg;

22

przemoca; 19

Wykres nr 4. Podziat ze wzglu na pté osdb, wobec ktérych istnieje podejrzenie,sg dotknkte przemog
w rodzinie



2012 rok 2013 rok

Ne Kobietz i Kohieta
wskazano; 1 mezezyzna mezczyzna
stosujgey stosujaey
orzemoc; 12 przemoc;
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Metzczyzna; Meiczyzna;
628 591

Wykres nr 5. Podziat ze wzglu na pté osbéb, co do ktérych istnieje podejrzenies stosuj przemoc
w rodzinie.

Rozkiad pici w odniesieniu do oséb, co do ktérysinieje podejrzenieze stosuj
przemoc w rodzinie jest odwrotny. W 2012 r. w 62&ypadkach, co jest rowne 81%
wszcztych procedur ,Niebieskie Karty”, @aczyzna byt wskazywany jako osoba, co do
ktorej istnieje podejrzenieze stosuje przemoc w rodzinie. Podobny rozktad (ugi
w 2013 r., w 85% ,Niebieskich Kart” eiaczyzna oraz w 13% kobieta, byli wskazywani jako
osoby stosuce przemoc w rodzinie (wykres 5).

Z danych Komendy Policji w Krakowie wynikae wsrod oséb dotkritych przemog
w rodzinach, w ktérych funkcjonariusze Policji ppdewali interwencje iwszczynali
procedug ,Niebieskie Karty”, w 2012 r. kobiety stanowity 0&6% ogétu, w 2011 r. byto ich
ok. 55%. Nasipna grupa o0soOb dotkstich przemog w rodzinach to matoletni, czyli kde
dziecko ledace ofian lub swiadkiem przemocy w rodzinie. W 2012 r. stanowiB%3
natomiast w 2011 r. ok. 35% wszystkich oséb wskgaanjako dotkngte przemog
w rodzinie. Wrod oséb déwiadczagcych przemocy w rodzinie wskazywani sakze
mezczyzni, ktérych zgodnie z danymi Komendy Miejskiej Rglw Krakowie w 2012 r. byto
ok. 11%, a w 2011 r. ok. 10% ogo6tu os6b dajlgrth przemog w rodzinie. Natomiast ju
w kategorii stosujcych przemoc, podobnie jak w latach ubiegtyclzeayzni byli w 2012 r.
zdecydowanie domingga grups, stanowaca ok. 88% ogo6tu, podobnie jak w 2011 r., gdzie
byto ich ok. 89%. W przypadku kobiet ta kategoriagustawia si nastpujaco: stanowity
11% w 2012 r. i ok. 10% w 2011 r. og6tu 0sob stgsggh przemoc w rodzinie. Odnotowano
rowniez w 2012 r. pojedynczy przypadek stosowania przenzacgtrony osoby matoletniej,
gdzie w 2011 r. takich matoletnich byto 5.

Nadwywanie alkoholu to okoliczrié, ktora czsto jest obecna w sytuacji
stwierdzanej przemocy w rodzinie. Z danych Poljnika, ze spdrod wszystkich oséb
stosugcych przemoc w rodzinie w 2012 r. 229 o0s0b, tj. 88% w trakcie podejmowanej
interwencji byto pod wptywem alkoholu, z tego 1646b, tj. ok. 70% ze wzglu na stan
nietrzezwosci zostato doprowadzonych przez Paligjo do wytrzéwienia. W 2011 r.
stosujcych przemoc pod wptywem alkoholu byto 265, tj. 86% ogoétu, z ktorych 193, .
ok. 73% ze wzgdu na stan nietrzevosci doprowadzono do wytrzevienia. Grug
stosujcych przemoc pod wptywem alkoholu w 2012 r. podehak w latach ubiegtych silnie
zdominowali mgzczyzni — 222, tj. ok. 97% ogotu (w 2011 r. 250, tj. &KY%), z ktdrych 155,
tj. ok. 70% doprowadzono do wytrizeienia (w 2011 r. 180, tj. ok. 72%). Pozostatas¢zo
kobiety w liczbie 7, tj. ok. 3% ogétu stogaych przemoc pod wptywem alkoholu (w 2011 r.
15, tj. ok. 6%), z ktérych 6, tj. 86% zostato dopeaizonych do wytrzavienia (w 2011 r. 13,

6



tj. ok. 87%). Opisywana sytuacja ma swoje potwierdg w danych Restwowe] Agencji

Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, zgodnie z ktéryndasuje s}, ze problem

uzaleznienia lub wspoétuzatmienia od alkoholu w populacji miasta o liczekrioKrakowa

dotyczy 120 000 do 136 000 os6b. Szacunkdwzbe osob doznagych przemocy
w rodzinach z problemem alkoholowym, oiteay jako 2/3 dorostych i2/3 dzieci
z powyzszych rodzin, wskazujegsha poziomie 43 000 osob.

W trakcie interwencji Policji w sytuacjach przemoayrodzinie podejmowane byty
czynndgci mapgce na celu izolagj sprawcow przemocy. Zgodnie z danymi Komendy
Miejskiej Policji wynika,ze w 2012 r. wobec 152 ¢giczyzn, tj. ok. 29% ogoétu stosigych
przemoc wysipity przestanki uprawnigge do ich procesowego odizolowania (zatrzymanie
do 48 godzin do dyspozycjigdu), gdzie w 2011 r. byto ich 209, tj. ok. 31% agét
W przypadku kobiet w 2012 r. zatrzymanie zastos@wvaobec 3 0soOb, tj. 4% ogotu,
natomiast w 2011 r. wobec 13, tj. ok. 17% ogohssgmych przemoc.

W 2012 r. podobnie jak w 2011 r. w przypadku ok. Bdarzé przemocy niezédnym
bylo udzielenie pomocy medycznej osobom dailymh przemog. Sparod wszystkich dzieci
ujawnionych w 2012 r. podczas zdarg@zemocy w rodzinie — 7 z nich, tj. 2% (w 201Dy.
umieszczono u innej osoby nafszej, w rodzinie zagpczej lub w placéwce opiekazo-
wychowawczej.

Sprawy ujawnionej przemocy w rodzinie w sytuacjgddejrzenia przegbstwa §
kierowane do rozpatrzenia przegdSW 2012 r. w okrgu krakowskimliczba ogdzonych za
czyny kwalifikujace sé jako przemoc w rodzinie wg art® pkt. 2 ustawy z dnia 29 lipca
2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, wsita ogétem 841, w tym 651 stanowity
skazania z art. 20781, 2 i 3 k.k. ézanie s¢ fizycznie lub psychicznie nad osphajblizsz
lub nad ing osoly pozostajcg w statym lub przemijagym stosunku zakmosci od sprawcy
albo nad matoletnim lub osglmieporadyg ze wzgédu na jej stan psychiczny lub fizyczny).
W pierwszym pétroczu 2013 r. spraw zw@nych z przemacbyto ogétem 399 w tym 327
stanowity skazania z art.20781, 2, 3 k.k.

Na zakres i skalproblemu przemocy w rodzinie mpgvskazywé dane statystyczne
dotyczce specjalistycznych oddziatywa@omocowych.

Spasrod wszystkich dziaka podejmowanych przez $&dek Interwencji Kryzysowej
w 2012 r. przemocy w rodzinie dotyczyto 18 % wskigt interwencji, a w 2013 r. 17,5 %
wszystkich interwenciji.

W uzasadnionych sytuacjachsrodek udziela schronienia, dysposwj8 miejscami
m.in. dla oséb dotkgtych przemog w rodzinie w Hostelu funkcjonagym w  strukturze
OIK. W 2012 r. z pobytu w Hostelu skorzystato 150lsdgwiadczajcych przemocy
w rodzinie, w 2013 r. — 20 0s0b.

W ramach dodatkowych oddziatlywaskierowanych do oso6b éwiadczagcych
przemocy w rodzinie €odek od wielu lat prowadzi grupy wsparcia i grupsapeutyczne dla
kobiet oraz grupy psychoedukacyjne dla dzieci gftaemocy w rodzinie.

W 2012 r. prowadzona byta grupa terapeutyczna altéek ofiar przemocy w rodzinie.
Zorganizowano jednorazowy wyjazd terapeutyczno rsmatowy dla matek z dzimni.

3 Art. 2. llekrat w ustawie jest mowa o:

1) czionku rodziny — naly przez to rozumie osole najblizsza w rozumieniu art. 115 § 11 ustawy z dnia
6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny (Dz. U. Nr 88,.p8%3, z pén. zm.), a take inm osoly wspélnie
zamieszkujca lub gospodaruga;

2) przemocy w rodzinie — nalg przez to rozumie jednorazowe albo powtarzag sé umysine dziatanie lub
zaniechanie naruszgge prawa lub dobra osobiste os6b wymienionych wlpkt' szczegéln@i naraajace te
osoby na niebezpiecazstwo utratyzycia, zdrowia, naruszaje ich godnéc, nietykalndg¢ cielesn, wolnas¢,
wtym seksualy, powodujce szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym,take wywotugce
cierpienia i krzywdy moralne u oséb dotétyich przemog.



W 2013 r. Grodek udzielit pomocy 630 osobom w a#ku z przemogw rodzinie.

Zadanie prowadzenia $mdka, udzielagicego w ramach zadania interwencji
kryzysowej schronienia oraz pomocy osobom detkm przemog, Gmina zleca w ramach
umowy organizacjom pozaaowym. Dziatajcy w Krakowie Grodek dla Oséb Dotkeiych
Przemog, prowadzony na zlecenie Gminy Miejskiej Krakow gmzCaritas Archidiecez;ji
Krakowskiej udzielat schronienia i pomocy. W kolggh latach ze schronienia ws@dku
skorzystata nagpujaca liczba oséb: 2011 — 120 os6b, 2012 — 140 oddb3 2 132 osoby.
Mieszkaxcom Girodka udzielano porad specjalistycznych. W 201ddrielono 2201 porad,
w 2012 r. 1806 oraz 1915 porad w r. 2013. W analogich okresach odbytoesh85 spotka
w ramach terapii indywidualnej psychologicznej o&23 w 2012 r. Pracownicy s&dka
udzielali rownie porady osobom nie zamieszgeym w  Gsrodku.  Osobom
niezamieszkuyicym w Gsrodku w 2011 r. udzielono 823 porad, w 2012 r. aldzio 803
porady, w 2013 r. 558 porad.

Réwnolegle do oddziatywaskierowanych do osob dotkitych przemog w rodzinie
MOPS realizuje rownie zadania skierowane do os6b stgsygh przemoc w rodzinie. Dla
0s6b, co do ktorych istnieje podejrzenie,stosuj przemoc w rodzinie w 2012 r. kierowane
byly dziatania, w tym oddziatywania korekcyjno —u&dcyjne, polegafe na regularnych
wizytach pracownikéw socjalnych w miejscu zamiesg&aodziny, motywowaniu sprawcow
do zmiany zachowania oraz do uczestniczenia w sap@kh grupy korekcyjno -
edukacyjnej, prowadzonej przez pracownikowrdgdka. W 2012 r. w cotygodniowych
spotkaniach dla os6b stogeych przemoc w rodzinie udziat i 27 ngzczyzn (w 2013 r. —
25). Ponadto mogli oni korzysta z bezptatnych indywidualnych konsultacji
psychologicznych. Oddziatywania korekcyjno — edykae dla os6b stosagych przemoc
w rodzinie od 2013 r.gsrealizowane rownieprzez Qrodek Poradnictwa i Terapii Rodzin.

V. Whnioski.

Informacje dotycgce okrélenia skali zjawiska przemocy w rodzinie, sformusme
na podstawie badarealizowanych przezsoodki bada opinii publicznej, dane zgromadzone
w ramach realizacji Programu Ochrony Ofiar PrzemaciRodzinie oraz realizacji dziata
podejmowanych przez instytucje wykogcg dziatania z zakresu przeciwdziatania przemocy
w rodzinie, wskazuj na maliwie istotrg rozbieznos¢ miedzy szacowan skah zjawiska,

a ujawnianymi sytuacjami przemocy w rodzinie.

Z uwagi na przypuszczalny rozmiar zjawiska przemecyodzinie oraz okrdony na
podstawie informacji zgromadzonych przez wskazamestyiucje, konieczne jest
podejmowanie dalszych dziateoraz poszerzanie zakresu oferowanej pomocy i \e&par
w sytuacji déwiadczania przemocy w rodzinie. Ponadto w zakregsiezeciwdziatania
nasilaniu zjawiska oraz jego skutkow, wskazane pestvadzenie dziata mapcych na celu
podnoszenie spotecznéwiadomaci w zakresie reagowania na przemoc w rodzinie,
zapobieganie dalszemu krzywdzeniu oséb detigoh przemog oraz podejmowanie dziata
majgcych na celu niwelowanie negatywnych gpastw przemocy zarbwno w perspektywie
indywidualnej jak i spotecznej. Powgzym zmianom sky¢ powinny dziatania polegage na
udzielaniu bezpwedniej pomocy osobom dotkiym przemog i ich rodzinom, dziatania
informacyjne i edukacyjne prowadzone przez prack@wmirdznych instytucji w Krakowie
w tym Policji, MOPS, instytucji powotanych w do tieacji procedury ,Niebieskie Karty”,
kierowane zaréwno do mieszi@w, spotecznai lokalnej jak rownie do instytucji i oséb,
ktére z racji wykonywanych obowikOéw mog przyczyné sie do ujawniania, przerywania
przemocy i skutecznej pomocy osobom dagiymh przemog w rodzinie.



Poniewa wsrdéd osob dotkmitych przemog w rodzinie przewzaja kobiety, ktore
stanowj 80% ogotu osob dotketiych przemog w rodzinie, wane jest kierowanie jak
najszerszego zakresu dziatado tej grupy oséb. Rownie vwae jest jednoczesne
uwzgkdnienie réwnolegtych oddziatywiav stosunku do dzieci, ktére towarzgsnatkom w
okoto potowie odnotowanych sytuacji przemocy w fiagz Podgcie dziata ochronnych i
profilaktycznych kierowanych do najmiodszej grupgspkodowanych przez przemoc w
rodzinie powinno stanowi priorytetowy kierunek dziata w obszarze przeciwdziatania
przemocy w rodzinie. Ponadto w odniesieniu do dzdmtknictych przemog w rodzinie
niezledne jest dzenie do zwgkszenia nastawienia na ujawnianie zjawiska przenvemyec
dzieci oraz przygotowanie dla nich oferty pomocgagalistycznej.

Z uwagi na wielowymiarow&g zjawiska, wanym elementem przeciwdziatania
przemocy w rodzinie jest systemowe pdde do zagadnienia i interdyscyplinarna
wspotpraca specjalistow i instytucji. @ki temu maliwe bedzie uzyskiwanie zwkszenia
pozytywnych efektow diugofalowych dziata

VI.  Adresaci Programu.

Adresatami Programus

1) osoby dotknjte przemog w rodzinie,

2) mieszkacy Gminy Miejskiej Krakow,

3) przedstawiciele instytucji zobogyaanych do dziala w obszarze przeciwdziatania
przemocy w rodzinie.

VIl.  Realizatorzy Programu.

1) Urzad Miasta Krakowa oraz miejskie jednostki organizaey— Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej, s@@dek Interwencji Kryzysowej, Wydziat
Edukacji UMK, Miejska Komisja Rozwrzywania Problemow Alkoholowych;

2) Organizacje pozagdowe realizujce zadania zlecone w ramach umoéw
zGming Miejska Krakow m.in. Caritas Archidiecezji Krakowskiej,
Stowarzyszenie ,Siemacha”, Stowarzyszenie ,Dobajdei”;

3) Organizacje pozaggdowe na podstawie przepisOw ustawy o dziakdno
pozytku publicznego i o wolontariacie.

VIII. Cele Programu i przedsivziecia planowane do realizaciji.

Cel gtéwny: Zwiekszenie skutecznfci przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz
zmniejszenie skali tego zjawiska na terenie Gminy Mjskiej Krakow

Cele szczegotowe:

Cel 1. Aktywne i skuteczne wspotdziatanie Zespotwatggicznego, Zespotow ds.
dziatar lokalnych oraz grup roboczych.



Dziatania Komoérka/ Mierniki 2014 - Mierniki 2015 - | Mierniki 2016 -
planowane do jednostka zakres zakres zakres
realizacji realizujaca realizowanego realizowanego | realizowanego
zadania zadania zadania
Funkcjonowanie | Miejski Osrodek| 4 Posiedzenia | 4 Posiedzenia | 4 Posiedzenia
Zespotu Pomocy Zespotu Zespotu Zespolu
Interdyscyplinarneq Spotecznej Strategicznego; | Strategicznego; | Strategicznego;
go ds. 36 posiedze 36 posiedze 36 posiedze
Przeciwdziatania Zespotdw ds. Zespotdw ds. Zespotdw ds.
Przemocy dziataa dziataa dziata lokalnych;
w Rodzinie (Zesp6 lokalnych; lokalnych; 700 powotanych
Strategiczny oraz 9 750 powotanych | 720 powotanych| grup roboczych;
Zespotéw ds. grup roboczych; | grup roboczych;| 2000 spotka grup
dziataa lokalnych). 2500 spotka 2000 spotka roboczych;
grup roboczych; | grup roboczych;| Liczba rodzin
Liczba rodzin Liczba rodzin objetych proceduy
objetych objetych .Niebieskie Karty”
procedug procedug - 1300;
.Niebieskie .Niebieskie Liczba oséb
karty” - 1400; karty” - 1350; objetych proceduy
Liczba oséb Liczba oséb .Niebieskie Karty”
objetych objetych - 4000
procedug procedug
,Niebieskie ,Niebieskie
Karty” — 4500. Karty” - 4300
Wypracowane - Miejska 750 wszcztych 720 wszcgtych | 700 wszcztych
sposoby Komenda procedur procedur procedur
reagowania Policji; .Niebieskie ,Niebieskie .Niebieskie Karty”;
pracownikéw - ochrona Karty”; Karty”; - Policja — 68%
poszczegdlnych zdrowia; - Policja—70% | - Policja—69% | - ochrona zdrowia -
instytucji w - Miejski - ochrona zdrowia - ochrona 1,5%
sytuacji Osrodek -1% zdrowia — 1% - Miejski Osrodek
zdiagnozowania | Pomocy - Miejski Osrodek | - Miejski Pomocy Spotecznej
przemocy w Spotecznej; Pomocy Osrodek Pomocy, — 24%
rodzinie. - Wydziat Spotecznej — Spotecznej — - oSwiata — 5%
Edukaciji; 25,5% 25% - Miejska Komisja
- Miejska - oswiata—3 % | - odwiata— 4% | Rozwigzywania
Komisja - Miejska - Miejska Problemow
Rozwigzywania | Komisja Komisja Alkoholowych —
Probleméw Rozwigzywania | Rozwigzywania | 1,5%
Alkoholowych | Problemoéw Problemow
Alkoholowych — | Alkoholowych —
0,5% 1%

Przewidywane efekty dla celu 1 w zakresie:
1) Oddziatywania Zespotu Strategicznego w zakresieOnsp inicjowanych dziata —
wskazniki realizacji celu:

— liczba rozwjzan/uzgodni@é z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie

skierowanych do poszczegolnych instytuciji.
2) Oddziatywania Zespotow ds. dziatdokalnych w zakresie wspodlnie inicjowanych

dziatah:

- liczba dziata podejmowanych przez czionkéw Zespotow ds. daidéalnych
w odniesieniu do spoteczém Gminy Miejskiej Krakéw (np. spotkania

10



informacyjno — edukacyjne z zakresu przeciwdziagmzemocy w rodzinie,
realizacja wspolnych projektéw);
— liczba dziata zainicjowanych przez Zespoty ds. dziatiokalnych w celu
poprawy skuteczrigi reagowania w sytuacji przemocy w rodzinie.
3) Zaangaowanie przedstawicieli wszystkich instytucji niedbych do udzielenia
pomocy rodzinie dotketej przemog w rodzinie:
— wska&niki realizacji celu:
— liczba posiedz&grup roboczych;
— liczba przedstawicieli poszczegolnych instytucji obcych  udziat
w posiedzeniach grup roboczych;
— liczba posiedzie grup roboczych, w ktérych udziat brali przedstdelie
poszczegodlnych instytucii.

Opis realizacji przedskwziecia:

1. Zespot Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przenocy w Rodzinie

Na podstawie uchwaly nr LXIX/1004/13 Rady Miastaakowa z dnia 13 marca
2013 r. w sprawie okéenia trybu i sposobu powotywania i odwotywaniact#ow Zespotu
Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemaey Rodzinie oraz szczegoétowych
warunkow jego funkcjonowania, Prezydent Miasta kre# zaradzeniem 1788/2013 z dnia
18 czerwca 2013 r. powotat Zespdt Interdyscypliyamhs. Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie, ktérego sktad twarzcztionkowie Zespotu Strategicznego oraz 9 Zespaléw
dziatar lokalnych. Zespdt stanowiprzedstawiciele instytucji okénych w art. 9a ust. 3
ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie tj.rzqastawiciele jednostek
organizacyjnych pomocy spotecznej, gminnej komigjpzwigzywania probleméw
alkoholowych, Policji, éwiaty, ochrony zdrowia, organizacji pozatiowych oraz kuratorzy
sadowi, przedstawiciele instytucji dziaymych w obszarze przeciwdziatania przemocy
w rodzinie.

Zadaniem Zespotu Strategicznego jest integrowani&koordynowanie dziafa
instytucji oraz specjalistbw w zakresie przeciwémida przemocy w rodzinie. Zespot czuwa
nad jednolitécig dziatar z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodziniez ggaprawnécia
realizacji procedury ,Niebieskie Karty” oraz read ustawy o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie.

Zespoty ds. dziatalokalnych podejmuj powyzsze dziatania w obszarze dzielnicy,
w ktorej funkcjonuj. Obszar dziatania Zespotéw ds. dziatéokalnych jest jednolity
z obszarem Filii, w ramach ktorej funkcjonuje.

2. Procedura ,Niebieskie Karty”

Zgodnie z ustaw o0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie w realizapyocedury
.Niebieskie Karty” zaangawani g przede wszystkim przedstawiciele Policji, jednkste
organizacyjnych pomocy spotecznejwiaty, gminnych komisji rozwizywania problemoéw
alkoholowych i ochrony zdrowia. Proceduszczyna si wypetniapc formularz ,Niebieska
Karta-A”, ktory jest przekazywany do Przewodnicggo Zespotu Interdyscyplinarnego.
Z uwagi na obszar terytorialny Gminy Miejskiej Kk osobami upowaionymi do
przyjmowania formularzy ,Niebieskiej Karty — A'gPrzewodnicacy Zespotdéw ds. dziata
lokalnych.

Kolejnym etapem procedury jest powotanie grupy oaep i zwotanie jej pierwszego
posiedzenia, na ktore gapraszani przedstawiciele instytucji zobligowdnygo wszczynania
procedury w sytuacji uzasadnionego podejrzeniaraaisa przemocy w rodzinie oraz osoby
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mogce podejmowé dziatania zmierzage do udzielenia pomocy konkretnej rodzinie, dla
ktorej wszczta zostata procedura.

Dokumentacja procedury ,Niebieskie Karty” jest pamlzona i przechowywana
w Miejskim Gsrodku Pomocy Spotecznej, ktory zapewnia obstugrganizacyjno -
techniczi dla Zespotu Interdyscyplinarnego oraz dla grumoatych.

3. Policja

Funkcjonariusze krakowskiej Policji w ramach praetziatania przemocy w rodzinie
realizup procedug ,Niebieskie Karty”, podejmuc dziatania interwencyjne nmge na celu
zapewnienie bezpiecstwa osobom dotkeiym przemog oraz wszczynaj przedmiotovy
procedu¢ i podejmuj przewidziane prawem czynit@ wobec o0s6b podejrzewanych
o stosowanie przemocy. Przedstawiciele Komendy 3d¥iej Policji w Krakowie oraz
poszczegolinych Komisariatow Policji wchadadpowiednio w sktad Zespotu Strategicznego
i Zespotdéw ds. dziata lokalnych przy Zespole Interdyscyplinarnym ds. €éiwdziatania
Przemocy w Rodzinie. Natomiast dzielnicowi z posgitnych Komisariatow Policji
uczestnicz w posiedzeniach grup roboczych i w zalesci od potrzeb okrdonych przez te
grupy podejmuyj dziatania majce na celu zapobieganie zaggniom mogcym wystpowas
w rodzinie, a w szczegOlia monitorup stan bezpieczstwa oséb dotketych przemog,
dokonupc systematycznych wizyt sprawdz@ych w miejscach ich zamieszkania.

Z uwagi nascisle okrelong przepisami ral Policji w procedurze, jej dziatania s
uzaleznione od planowanych zmian prawnych w samej prozedyak i w wewgtrznych
koncepcjach jej stosowania oki@nych przez KomenrdGtowng Policji.

4. Miejska Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych (MKRPA)

Miejska Komisja Rozwizywania Probleméw Alkoholowych realizuje zadania
w zakresie przeciwdziatania zjawiskom przemocy odspawie art. 41 ustawy o wychowaniu
w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi tj. udziela crtkom rodzin z problemem
alkoholowym pomocy psychospotecznej i prawnej, asmczegolnéci ochrony przed
przemog. W tym obszarze MKRPA podejmuje dziatania inforgjao-motywupce.
MKRPA w ramach podejmowanych czyrico poprzez Zespoty Interwencyjne prowadzi
rozmowy z osobami, wobec ktérych istnieje podejezere stosuyj przemoc w rodzinie, na
temat konsekwencji stosowania przemocy w rodzin@az informuje te osoby
o mazliwosciach podicia leczenia lub terapii i udziale w programach zdlywan
korekcyjno-edukacyjnych dla osob stegyjch przemoc w rodzinie.

Cel 2. Zwkkszenie dospnasci i skutecznéci form pomocy dla osob dotkstych
przemog w rodzinie.

Dziatania Komoérka/ Mierniki 2014 - Mierniki 2015 - | Mierniki 2016
planowane do jednostka zakres zakres - zakres
realizacji realizujaca realizowanego realizowanego | realizowanego
zadania zadania zadania

Poradnictwo -Miejski Osrodek| Liczba porad - 1000 Liczba porad - | Liczba porad -
rodzinne Pomocy Liczba oséb - 400 1000 1000
psychologiczne i | Spotecznej, Liczba os6b - | Liczba osob -
prawne dla os6b | - Osrodki terapii i 400 400
dotknietych poradnictwa;
przemog w - Inne organizacje
rodzinie. pozaradowe na

podstawie

przepisow ustawy
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0 dziatalngci
pozytku
publicznego i o
wolontariacie.

Interwencja - Osrodek Liczba interwencji z| Liczba Liczba
kryzysowa. Interwencji uwagi na przemoc W interwenciji z interwencji z
Kryzysowej, rodzinie - 2000 uwagi na uwagi na
- Oérodek dla przemoc w przemoc w
Os6b Dotkngtych rodzinie - 2000| rodzinie —
Przemoe, 2000
Grupy wsparcia dla -Miejski Osrodek | Liczba oséb - 30 Liczba os6b - | Liczba oséb -
o0s6b dotkrgtych Pomocy Liczba grup - 3 50 50
przemog w Spolecznej, Liczba grup - Liczba grup —
rodzinie. - Osrodek 5 5
Interwencji
Kryzysowej,
- Osrodek dla
Os6b
Dotknietych
Przemoeg
Placowki - Osrodek Liczba rodzin, Liczba rodzin, | Liczba rodzin,
udzielapce Interwencji ktérym udzielono | ktorym ktérym
pomocy Kryzysowej; pomocy finansowej udzielono udzielono
finansowej lub - Oérodek dla —150; pomocy pomocy
schronienia Osob Liczba osob, finansowej — finansowej —
osobom Dotknietych ktérym udzielono | 150; 150;
dotknigtym Przemog; pomocy w formie | Liczba oséb, Liczba oséb,
przemog w - Miejski Osrodek| schronienia - 130; | ktérym ktérym
rodzinie. Pomocy Liczbaswiadczeé udzielono udzielono
Spotecznegj w formie pomocy w pomocy w
schronienia (liczba| formie formie
noclegdéw) - 9500; | schronienia - schronienia -
Liczba oséb ktérym 130 ; 130;
udzielono pomocy | Liczba Liczba
w formie swiadczeé w swiadczer w
schronienia i formie formie
pomocy finansowej schronienia schronienia
— 600; (liczba (liczba
noclegéw) - noclegow) -
9500; 9500;
Liczba os6b Liczba oséb
ktorym ktérym
udzielono udzielono
pomocy w pomocy w
formie formie
schronienia i schronienia i
pomocy pomocy
finansowej — finansowej —
600; 600;

Praca socjalna z
rodzinami
dotknietymi
przemoa.

Pomocy
Spotecznej

- Miejski Osrodek

Liczba rodzin
objetych prag
socjalry z uwagi na
problem przemocy
w rodzinie — 700;

Liczba rodzin
objetych prag
socjalra z uwagi
na problem
przemocy w
rodzinie — 700;

Liczba rodzin
objetych prag
socjalry z uwagi
na problem
przemocy w
rodzinie — 700;
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Przewidywane efekty dla celu 2.

1) Wzrost kompetencji osob dotkitych przemog w rodzinie w zakresie poszukiwania
pomocy instytucjonalnej w sytuacji zaistnienia pnoey w rodzinie -_wskaiki
realizacji celu:

— odsetek o0sOb, ktére na skutek pogih dziatém w ramach procedury
Niebieskie Karty deklargjwzrost poczucia bezpieartwa, poziomu wiedzy
dotyczcej poszukiwania stosownej pomocy w sytuacji przeyne rodzinie;

— liczba 0s6b, ktére skorzystaty z pomocy w formieimwencji kryzysowe.

2) Wzrost poczucia bezpiearstwa, poziomu wiedzy na temat mechanizmow przemocy
oraz motywacji do korzystania z dgshych form wsparcia i pomocy u 0s6b
dotknictych przemog w rodzinie poprzez uczestnictwo w grupach wspareia
wskazniki realizacji celu:

— liczba os6b, ktore w wyniku uczestnictwa w grupisparcia, ktére deklaryj
nabycie kompetencji radzenia sobie z pojayo@n st zagraeniem przemag
w rodzinie;

— stosunek liczby oséb, ktére utaxylty cykl spotka grupy wsparcia do liczby
0so6b, ktore zaczynaty uczestnictwo w grupie.

3) Poprawa funkcjonowania oséb dotiiych przemog w rodzinie — wskaniki
realizacji celu:

— liczba zakéczonych procedur Niebieskie Karty, gdzie przemdatas

- liczba opracowanych planéw bezpieggiva dla osoby dotkeiej przemog
w rodzinie w ramach pracy socjalnej z rodgzin

— liczba dziata zrealizowanych w ramach pracy socjalnej waakiu z wysg¢powaniem
przemocy w rodzinie;

— liczba o0soOb korzystagych ze schronienia oraz pomocy w placéwkach
wsparcia w sytuacji deviadczania przemocy w rodzinie;

— liczba rodzin, ktérym udzielono pomocy finansoweM@PS.

Opis realizacji przedsiwziecia:

1. Poradnictwo i terapia

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowiedzie swiadczyt poradnictwo
prawne i psychologiczne dla dorostych oséb datkch przemog w rodzinie. Ponadto ta
forma pomocy bdzie dostpna dla mieszkecOw Krakowa w Grodku Interwencii
Kryzysowej.

W Osérodku dla Os6b Dotketych Przemog realizowana &dzie pomoc
psychologiczna ukierunkowana na ¥Woig z kryzysu oraz w zakresie wsparcia
emocjonalnego, nauki umgnaosci spotecznych, motywowania do podg stosownej terapii
i leczenia.

Poradnictwo specjalistyczne¢drie udzielane réwnie w ramach Krakowskiego
Telefonu Zaufania prowadzonego przez Miejskiddek Pomocy Spotecznej.

Ustugi terapii i poradnictwa, rowniedla oséb dotkgiych problemem przemocy
w rodzinie, lgdg wykonywane w ramach za@laleconych przez GméinMiejskg Krakdw
podmiotom niepublicznym.

2. Interwencja kryzysowa

Zgodnie z art. 47 ustawy o pomocy spotecznej ,imegrcja kryzysowa stanowi zespot
interdyscyplinarnych dziata podejmowanych na rzecz oso6b i rodzigddeych w stanie
kryzysu. Celem interwencji kryzysowej jest przyweae réwnowagi psychicznej
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I umiejetnosci samodzielnego radzenia sobie, ackiziemu zapobieganie prZeju reakcji
kryzysowej w stan chronicznej niewydokeopsychospotecznej”.

W Krakowie catlodobowo dziakajdwie placéwki udzielagce pomocy w formie
interwencji kryzysowej oraz catodobowego schroraediia osob pozbawionych schronienia
na skutek przemocy w rodzinie.g Siimi Osrodek Interwencji Kryzysowej (OIK) oraz
Osrodek dla Osob Dotkatych Przemog (OODP).

» Osrodek Interwencji Kryzysowej (OIK)

Osrodek Interwencji Kryzysowej, ul. Radziwitowska 8idziela calodobowo pomocy
psychologicznej osobom élwiadczajcym przemocy w rodzinie. Pomoc psychologiczna
odbywa s¢ w formie kontaktu indywidualnego o charakterzeeimtencyjnym, a w razie
potrzeby terapeutycznym.

W OIK swiadczona jest pomoc psychologiczna w skrajnychmémh przemocy,
zwigzanych z gwaltami maénskimi, zabdjstwem na tle zachofivagresywnych w rodzinie
oraz w sytuacji nadiycia seksualnego dziecka. Proponowana pomogzana jest z terapi
zaburzé pourazowych.

W uzasadnionych przypadkacBradek zabezpieczy osobyd&aadczajce przemocy
w rodzinie poprzez zaoferowanie tymczasowego scanoan w Hostelu OIK. ®&odek
dysponuje 8 miejscami, ktore przeznaczopedi kobiet z dziémi, ktore ddwiadczaj
przemocy w rodzinie oraz o0sOb, ktére znajgdgie w sytuacji kryzysowej czasowo
uniemaliwiajgcej pobyt wsrodowisku rodzinnym.

» Osrodek dla Oséb Dotknietych Przemog (OODP)

Osrodek dla Oséb Dotkaiych Przemog, os. Krakowiakéw 46 jest prowadzony na
zlecenie Gminy Miejskiej Krakéw przez Caritas Ardieicezji KrakowskiejSwiadczy ustugi
dla oséb dotkritych przemog w rodzinie. Dysponuje 40 miejscami schronieniaOgvodku
osoby dotknjte przemog w rodzinie maj mozliwos$¢ uzyskania catodobowego schronienia
I natychmiastowej specjalistycznej pomocy psychaiogej, prawnej i socjalnej.

3. Grupy wsparcia dla oséb dotkngtych przemog w rodzinie.

Grupa wsparcia dla osOb dotktyich przemog w rodzinie jest formp pomocy
skierowamn do osoOb, ktére doviadczaty lub déwiadczay przemocy w rodzinie. Cztonkowie
grupy poprzez uczestnictwoedy swiadczy sobie wzajemne wsparcie i pomoc, #aj
mozliwosé  relacjonowania wiasnych éwiadczé, sytuacji przemocy, dziéli sie
uzytecznymi informacjami, jednocgaie nawjzujac kontakt z innymi osobami meggymi
podobne déwiadczenie. Grupy wsparcigdy prowadzone przez pracownikow MOPS, OIK,
OODP lub organizowane we wspoOtpracy pasaych instytucji. Grupa wsparcia dla oséb
dotknictych przemog w rodzinie lgdzie miata charakter pototwarty, tzn. nazétgm etapie
mog dofgcza nowi uczestnicy.

Ponadto dodatkogvformg wsparcia jest grupa terapeutyczna skierowana deko
uczestniczcych wczéniej w grupie wsparcia. Zeggia grupy terapeutyczneja sscisle
Zwigzane z urazowymi dwiadczeniami z doznawanej przemocy, iap celu pomaga
osobom déwiadczajcym przemocy wyc z izolacji spotecznej, uzyskaviedz na temat
mechanizméw przemocy, zredukaivabjawy stresu pourazowego, odbudéwaoczucie
wiasnej wartéci i szacunku, poprzez tworzenie zdrowych, nie tygér na zalenosci
relacjach z ludmi oraz przy uzyskaniu wkszego wgldu we wiasne postawy, zachowania
i emocje.
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4. Praca socjalna

Pracownicy socjalni Miejskiego $8odka Pomocy Spotecznej realigyjrag socjalr
z rodzinami dotkritymi przemog. Podejmowane oddziatywania maja celu zapewnienie
bezpieczéstwa cztonkom rodziny, rozezywanie problemow zwranych z przemac
w rodzinie oraz niesienie pomocy w zmianie funkojania rodziny, w taki sposoéb, by jej
cztonkowie moglizy¢ w srodowisku wolnym od przemocy.

Praca socjalna z rodzindotknkta przemog realizowana jest przede wszystkim
poprzez dziatania pracownika socjalnego go@jna celu wsparcie osoby sdeadczajcej
przemocy w rodzinie przez przeprowadzanie rozmévmaeniajcych, motywowanie do
korzystania z pomocy innych specjalistow (psychplpgawnik), towarzyszenie osobie
w rozwigzywaniu trudnych sytuacji pojaweggych s¢ podczas pracy nad problemem.

W stosunku do osoOb stogoych przemoc w rodzinie realizowang gziatania
zmierzajce do zmiany zachowania, meg na celu ochr@nzagraonych cztonkéw rodziny.
Pracownicy socjalni spotykajsic w miejscu zamieszkania z osobami stesyni przemoc
w rodzinie, przeprowadzayozmowy $wiadamiajce wag problemu stosowania przemocy,
wptywu krzywdzenia na innych cztonkdw rodziny, kekeencji prawnych stosowania
przemocy. Ponadto kierujdo otrzymania specjalistycznej pomocy (psycholtegzenie
uzaleznien) w tym motywuj do uczestnictwa w grupie korekcyjno — edukacyjne;j.

Cel 3. Zmiana sposobu funkcjonowania 0séb ssoyoh przemoc w rodzinie

Dziatania Komoérka/ Mierniki 2014 - Mierniki 2015 - | Mierniki 2016

planowane do jednostka zakres realizowanegqg zakres - zakres

realizacji realizujaca zadania realizowanego | realizowanego
zadania zadania

Dziatania - Miejski Osrodek | Liczba osob - 50; Liczba oséb - Liczba oséb —

korekcyjno — Pomocy 55; 60;

edukacyjne Spolecznej;

skierowane do -organizacje

0s0b stosucych | pozaradowe oraz

przemoc organizacje

w rodzinie. przewidziane do

realizacji zada w
ramach trybu

wspotpracy;
Dziatania w Instytucje Liczba wypetnionych| Liczba Liczba
ramach procedury realizupce ,Niebieskich Kart — | wypetnionych | wypetnionych
~Niebieskie procedug D” - 450 Niebieskich | ,Niebieskich
Karty JNiebieskie Kart — D" - 450 | Kart — D" - 450
skierowane do Karty

0s0b, wobec
ktorych isnieje
podejrzenieze
stosuj przemoc w
rodzinie.

Przewidywane efekty dla celu 3:

Zmiana zachowania i prezentowanych postaw w zakig@giemocy w rodzinie przez
osoby stosuce przemoc w rodzinie na zachowania nie powgmdujkrzywdy cztonkow
rodziny — wskaniki realizaciji celu:
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— stosunek liczby os6b, ktore utazyty peten cykl spotkagrupy korekcyjno —
edukacyjnej do liczby osoéb, ktére rozpegzuczestnictwo w grupie;

— liczba zrealizowanych spotkarupy korekcyjno — edukacyjnej;

- liczba indywidualnych spotka konsultacyjno — diagnostycznych dla o0séb
stosugcych przemoc w rodzinie;

— liczba wszystkich osdb, stogaych przemoc w rodzinie, ktore zaprzestaty
stosowania przemocy w rodzinie.

Opis realizacji przedsikwziecia:

1. Program korekcyjno-edukacyjny dla osob stosujcych przemoc w rodzinie

Prowadzenie oddziatywiakorekcyjno — edukacyjnych dla oséb stasygh przemoc
W rodzinie jest realizagjzada wlasnych powiatu wynikagych z ustawy o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie. Za¢znik do niniejszego Programu okie zalzenia merytoryczne
Programu korekcyjno-edukacyjnego dla osob steyoh przemoc w rodzinie, ktére zostaty
opracowane na podstawie ,Wytycznych do tworzeniagetmwych programow korekcyjno —
edukacyjnych dla oséb stogaych przemoc w rodzinie” stanoygych zajcznik nr 2 do
Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Roedz oraz na podstawie
.Rekomendacji w zakresie realizacji oddziatyiwkorekcyjno — edukacyjnych w stosunku do
0sOb stosugcych przemoc w rodzinie” opracowanych przez spest{al Wydziatu Polityki
Spotecznej Matopolskiego Ugdu Wojewodzkiego w Krakowie.

Zadanie realizowane przez MOPS. Mwos¢ realizacji przez organizacje
pozaradowe oraz organizacje przewidziane do realizaclazav ramach trybu wspotpracy.

2. ,Niebieska Karta — D”

Posiedzenia grup roboczych realizowane w ramacbtepgiay ,Niebieskie Karty”, $
organizowane osobno dla 0sob, co do ktorych istrpeidejrzenieze g dotknkte przemog
w rodzinie oraz dla 0s6b, wobec ktérych istniejelgjzenieze stosuj przemoc w rodzinie.
Z osobami podejrzewanymi o stosowanie przemocydxine przeprowadzane $0zmowy
majace na celu ukazasytuacg w rodzinie, wskaza zachowania przemocowe, ktére s
niedopuszczalne w stosunku do innych oséb orazopapow& maozliwe formy pomocy
w celu korygowania powyszych zachowa Z osola, wobec ktorej istnieje podejrzenige
stosuje przemoc w rodzinie czionkowie grupy robpergpetniap ,Niebiesky Kartg — D”,
weryfikujac sytuact przemocy w rodzinie, okéjac z wezwanym obraz sytuacji przemocy
w rodzinie.

Cel 4. Zwtkszenie zaangawania mieszkacéw Krakowa odnénie zjawiska
przemocy rodzinie

Dziatania Komorka/ Mierniki 2014 - Mierniki 2015 - | Mierniki 2016
planowane do jednostka zakres zakres - zakres
realizacji realizujaca realizowanego realizowanego | realizowanego
zadania zadania zadania
Dziatania - Miejski Osrodek | Liczba spotka - Liczba spotka | - Liczba spotka
informacyjno — Pomocy informacyjno — informacyjno — | informacyjno —
edukacyjne Spotecznej, edukacyjnych ze edukacyjnych ze edukacyjnych
skierowane do - Osrodek dla spotecznécia spotecznécia ze
0gotu spotecznai | Oso6b lokalmg - 30; lokalmg - 30; spotecznécia
lokalnej Dotknietych Liczba konferencji | - Liczba lokalng - 30;
i srodowisk Przemog, prasowych - 1 konferencji -Liczba
zagrazonych prasowych - 1; | konferenciji
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wystpieniem
Zjawiska
przemocy w
rodzinie.

- Oérodek - Liczba prasowych — 1;
Interwenciji seminariow/ - Liczba
Kryzysowej, konferencji dot. | seminariow/

- inne instytucje przemocy w konferencji dot.
realizupce rodzinie - 1 przemocy w
Program. rodzinie - 1

Przewidywane efekty dla celu 4:

1) Wzrost wraliwosci mieszkacow Krakowa na niepokgge sygnaly plyace
z otoczenia, mage swiadczy¥ o zaistnieniu zjawiska przemocy w rodzinie —
wskazniki realizacji celu:

liczba potwierdzonych zgtosze podejrzeniu przemocy w rodzinie piaych

od mieszkacow Krakowa.

2) Nabycie wiedzy o sposobach reagowania w sytuazgrpocy w rodzinie - wskaiki
realizacji celu:

liczba os6b uczestnigzych w spotkaniach informacyjno — edukacyjnych;

liczba przekazanych ulotek informajych o maliwych formach pomocy oraz

rozdysponowanych plakatow infornaaych o realizowanym Programie.

Opis realizacji przedskwziecia:

Dziatania informacyjno - edukacyjne skierowane dgota spotecznri
lokalnej oraz instytucji pozagdowych dziatajcych na rzecz mieszkedw Gminy,
majg na celu docieranie do spoteczoio Krakowa. Dz¢ki nim mazliwe jest
informowanie o realizowanym Programie, przekazywatigsci magcych na celu
uwrazliwienie na zjawisko przemocy, przekazywanie infagim o formach
specjalistycznej pomocy mlbwve] do uzyskania na terenie Krakowa w sytuacji
przemocy w rodzinie. Dziatania realizowanrgdgpoprzez:

1)

2)

3)
4)

5)

6)

7
8)

9)

prowadzenie w MOPS strony internetowejywazconej przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie na terenie Gminy Miejskiej Koak

umieszczenie na stronie internetowej MiejskieggroGka Pomocy
Spotecznej w Krakowie, @odka dla Oséb Dotkaiych Przemog,
w Portalu Edukacyjnym miasta Krakowa informacji temat dziata
podejmowanych w zakresie przeciwdziatania przemocgdzinie,
umieszczanie informacji na temat Programu w mediach

organizacje corocznej konferencji prasowej podsunjgwej dziatania
w ramach Programu,

kolportaz plakatow i ulotek informacyjnych na terenie GmiNyejskiej
Krakéw, docieranie do ksty z terenu Gminy,

przekazywanie informacji na temat Programu insfgimcdziatagcym na
terenie miasta m.in.: rady dzielnic, parafie, plakid stuzby zdrowia,
placéwki kulturalne, kécioty i zwiazki wyznaniowe;

organizowanie spotka ze spoteczriwia lokalng (pikniki, spotkania
plenerowe, imprezy promage model rodziny bez przemocy),
organizowanie w szkotach spotkanformacyjno — edukacyjnych dla
rodzicow,

organizowanie spotka informacyjno — edukacyjnych dot. zjawiska
przemocy dla zainteresowanychggsi z terenu Gminy,

10)dziatalng¢ medialna majca na celu zwkszanieswiadomdaci spotecznej

dot. zjawiska przemocy (udzielanie wywiadow dladliych rozgténi),
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11)promowanie i

wdrzanie

prawidlowych metod wychowawczych

w stosunku do dzieci w rodzinach zagyoych przemogw rodzinie.

W

ramach dziaka informacyjno — edukacyjnych wskazana jest wspdipra

z jednostkami pomocniczymi Gminy Miejskiej Krakow welu efektywnego docierania
z powyzszymi tréciami do jak najszerszej grupy odbiorcow.

Cel 5. Zapewnienie dziatlapomocowych wobec dzieci éwiadczajcych przemocy
w rodzinie i niwelowanie jej skutkow.

Dziatania planowane | Komorka/ Mierniki 2014 - Mierniki 2015 - | Mierniki 2016
do realizaciji jednostka zakres zakres - zakres

realizujaca realizowanego realizowanego | realizowanego

zadania zadania zadania

Dziatania zmierzagce | - Miejski Osrodek| Liczba dzieciw | Liczba dzieci Liczba dzieci
do zapewnienia Pomocy rodzinach w rodzinach w rodzinach
bezpieczéstwa, Spotecznej; dotknictych dotknictych dotknictych
pomocy i wsparcia - Osrodek dla] przemog - 650; przemog - przemog -
dzieciom ofiarom Osbb Liczba grup - 2; | 650; 650;
przemocy w rodzinie | Dotknigtych Liczba dzieci Liczba grup — 2;| Liczba grup — 2
poprzez tworzenie Przemog; umieszczonych | Liczba  dzieci| Liczba  dzieci
grup wsparcia, grup | - Osrodki terapiii | w pieczy umieszczonych | umieszczonych
psychoedukacyjnych | poradnictwa; zastpczej w w pieczy| w pieczy
oraz programow oparciu o art. 12a zastpczej w| zastpczej w
profilaktycznych dla -2 oparciu o art/ oparciu o art
dzieci. 12a-2 12a-2

Przewidywane efekty dla celu 5:
Poprawa funkcjonowania dzieci w rodzinach, w ktérgoszto do zjawiska przemocy
— wskaniki realizacji celu:
liczba Niebieskich Kart, w ktorych jako osoby datie przemog wskazane
s3 dzieci;
liczba dzieci umieszczonych u os6b najtdiych, w rodzinie zagbczej lub
w placowkach opiekiczo - wychowawczych w oparciu o art. 12a;
liczba grup psychoedukacyjnych dla dzieci;
liczba os6b uczestniggych w spotkaniach grup psychoedukacyjnych dla
dzieci.

Opis realizacji przedskwziecia:

1. Grupy psychoedukacyjne dla dzieci oraz programy prélaktyczne dla dzieci.

Grupa psychoedukacyjna dla dzieci dotkygh przemog w rodzinie to forma
pomocy skierowana do dzieci, ktére be#pdnio ddwiadczyty przemocy w rodzinie lub
byly jej swiadkami. Celem oddziatywia kierowanych do dzieci dolzie podniesienie
swiadomdaci problemu przemocy w rodzinie, zmniejszenie rygyziedziczenia i powielania
zachowa przemocowych poza rodzinzwickszenie kompetencji spotecznych, ksztalttowanie
pozytywnego obrazu wiasnej osoby, urgdiepsici nazywania i wyraania uczg.

W ramach spotka grupy uczestnicy podegnprac nad wlasnymi emocjami,
rozumieniem wiasnych przg¢, nauca sic reagowa na sytuacje przemocy w rodzinie,
wyraza¢ adekwatnie wtasne emocje oraz komunikéve®& bez przemocy. Oddziatywania
grupowe pomog dziecku w nabywaniu umighosci dobrego kontaktu interpersonalnego,
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przetamania izolacji spotecznej i poczucia wyobcowa Ta forma pomocy wptynie na
zwickszenie poczucie bezpie@stwa, poczucie kontroli nad przebiegiem wydarzgaz
bedzie uczyta radzenia sobie ze stresem i agres;j

2. Zapewnienie bezpieczgstwa dziecku.

Ustawa o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (d2a ust. 1 i 9 w sytuacii
zagraenia zycia lub zdrowia dziecka zaklada #hevos¢ umieszczenia matoletnich
u niezamieszkypych wspoélnie osob najkkzych, w rodzinie zagpczej lub w placowce
opiekwczo - wychowawczej. Powgz decyzg moze podaé pracownik socjalny wspdlnie
z funkcjonariuszem Policji oraz lekarzem lub ratdiem medycznym lub piegniarksa. Jest
to istotry formg zapewnienia bezpiecigtwa dzieciom, pozwalga odizolowa je od 0s6b
stosugcych przemoc w rodzinie.

Cel 6. Zwkkszenie wiedzy na temat reagowania w sytuacji pamsnmw rodzinie,
wsrod pracownikéw instytucji i organizacji pomag@ych w sytuacji zaistnienia
przemocy w rodzinie.

Dziatania Komorka/ Mierniki 2014 - | Mierniki 2015 - | Mierniki 2016
planowane do| jednostka zakres zakres - zakres
realizaciji realizujaca realizowanego realizowanego | realizowanego
zadania zadania zadania
Wspotpraca - Miejski Liczba utworzonych| Liczba Liczba
miedzy Osrodek Pomocy| / zaktualizowanych | utworzonych / utworzonych /
instytucjami Spotecznej, - baz danych - 1; zaktualizowanych| zaktualizowanych
realizugcymi Osrodek dla Liczba uczestnikow| baz danych - 1; | baz danych - 1;
dziatania z Osob oddziatywa info — | Liczba Liczba
zakresu Dotknictych edu - 200; uczestnikow uczestnikow
przeciwdziatania | Przemoa, - oddziatywa info | oddziatywa info
przemocy w Osrodek —edu - 200; —edu - 200;
rodzinie. Interwencji
Kryzysowej,
- inne instytucje
realizupce
Program.
Przewidywane efekty dla celu 6:
Poprawa wspéitpracy rdzy instytucjami realizagcymi zadania z zakresu

przeciwdziatania przemocy w rodzinie — wskiki realizacji celu:
— liczba instytucji na terenie Gminy Miejskiej Krakdweagugcych w sytuacji
zaistnienia przemocy w rodzinie;

— liczba dziatla, projektow, inicjatyw realizowanych we wspotprazyinnymi
instytucjami;

4 Art. 12a

1. W razie bezpwedniego zagrzeniazycia lub zdrowia dziecka w zwiku z przemog w rodzinie pracownik
socjalny wykonujcy obowizki stuzbowe ma prawo odebradziecko z rodziny i umigi¢ je u innej

niezamieszkujcej wspolnie osoby najtizej, w rozumieniu art. 115 § 11 ustawy z dnia éreza 1997 r. —
Kodeks karny (Dz. U. Nr 88, poz. 553, zzp6 zm.6)), w rodzinie zagbczej lub w placéwce opiekazo-

wychowawczej. (...)

3. Decyzg, o ktérej mowa w ust. 1, pracownik socjalny podggnwspolnie z funkcjonariuszem Policji, a tak
z lekarzem, lub ratownikiem medycznym, lub pigliarky. Przepisy art. 59810, art. 59811 § 3 i art. 5981
zdanie pierwsze ustawy z dnia 17 listopada 1964&edeks pospowania cywilnego stosujeesbdpowiednio.
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- liczba spotka informacyjno -  edukacyjnych, konsultacyjnych
zorganizowanych dla innych instytuciji.

- liczba szkolé zorganizowanych dla realizatorow procedury ,Niskie
Karty”;

— liczba uczestnikow szkatedla cztonkow grup roboczych;

— liczba uczestnikbw szkate dla czionkéw Zespotu Strategicznego oraz
Zespotow ds. dziatalokalnych;

— liczba seminaribw zorganizowanych dla profesjotdis z zakresu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie;

— liczba uczestnikow seminariow.

Opis realizacji przedskwziecia:

Realizacja zadaniactizie polegata na podnoszernwwiadomaci w zakresie zjawiska
przemocy w rodzinie zarowno swod przedstawicieli instytucji zobowdanych do
podejmowania dziatfamapcych na celu udzielenie osobom dotitym przemog stosownej
pomocy, jak i wrod mieszkacow Krakowa.

Dziatania § podejmowane przez wszystkich realizatorow Prograrskierowane do
przedstawicieli instytucji zaangawanych w realiza¢j zada z zakresu przeciwdziatania
przemocy w rodzinie. Majna celu zacigia¢c mozliwosci wspotpracy mgdzy instytucjami
oraz przekazywainformacje z realizacji Programu. Ponadto maogie¢ charakter spotka
inicjujacych lub rozszerzagych wspoétprag w celu wypracowywania propozycji nowych,
wspolnych rozwgzan w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodziniazow zakresie
pracy z rodzinami dotkgiymi przemoe.

W ramach powsszych dziata przewidywana jest organizacja:

a) konferencji lub seminaribw tematycznych skierowdnydo przedstawicieli
instytucij,

b) spotka informacyjno — edukacyjnych dla poszczegdélinychpgrawodowych
m.in.: pedagogow, prokuatorow, kuratorowdewych, lekarzy i pieigniarek,
ksiezy. W czasie spotka zostam przedstawione zagadnienia dotyoz
zjawiska przemocy w rodzinie, dzigta podejmowanych w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie na terenie @nMiejskiej Krakow,

c) szkole z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie,

d) wspieranie wymiany dwviadczeé migdzy profesjonalistami,

e) promowanie dobrych praktyk w dziataniach pomocdwyw obszarze
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Ponadto dziatape na zlecenie Gminy Miejskiej Krakowsrodki terapii i poradnictwa
w miar pozyskiwanychsrodkéw keda realizowd szkolenia i warsztaty skierowane do
profesjonalistow. Celem tych oddzialyivgest poprawa sytuacji dzieci krzywdzonych na
terenie Gminy Miejskiej Krakow przez edukacpznych grup profesjonalistow: kuratorow
sadowych, pracownikéw socjalnych, pedagogéw szkolnyauczycieli, policjantéw poprzez
podniesienie kompetencji uczestnikow w zakresigmbay zjawiska, skutecznej interwencji,
rozwijanie umiegtnosci praktycznych oraz umignaosci pracy z rodzia dotknita przemoa.

Wydziat Edukacji UMK, realizyic Program w ramach swoich kompetencji
podejmowat bdzie dziatania mafe na celu propagowanie ob@aijacych wytycznych,
procedur, szkole konferencji, informowanie o instytucjach, osobachmozliwosciach
udzielania pomocy. W placéwkach podlegltych Wydziatalystrybuowane ¢xla materiaty
promupce Program. W celach informacyjnych udpsiony kedzie portal edukacyjny Miasta
Krakowa.

21



Wydziat Edukacji UMK Igdzie koordynowat wspéiprac Miejskich Poradni
Psychologiczno — Pedagogicznych z innymi instytucjeealizupcymi zadania w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Sukcesywridglprzekazywane do szkot informacje
0 koniecznéci organizowania szkobe kampanii informacyjnej dla rodzicow, a ko roli
szkoty w procedurze ,Niebieskie Karty”, ze szczeydh uwzgbdnieniem kwestii
systemowego wprowadzania tematu przemocy w rodzid@e szkoleniowych rad
pedagogicznych. W szczegdlny sposob uwdmjbne zostanie dziatanie meg na celu
zmiarg postaw przez dyrektoréw szkot w zakregle pojmowanej ochrony wizerunku w
kontekscie procedury ,Niebieskie Karty”.

W prowadzonych corocznie szkoleniach dla dyrektoszkot kpdzie uwzgédniany
modut dotycacy réznych aspektdédw przemocy w rodzinie.

Ponadto wspieranectly dziatania systemowe w zakresie przeciwdzialanmempiocy
w rodzinie skierowane do dzieci i mtodzye nauczycieli, psychologéw i pedagogow.

Dziatania z zakresu przeciwdziatania przemocy wirud keda realizowane rownie
przez kuratorow glowych, ktdérzy w czasie sprawowania dozoru w spcawavigzanych
z przemog W rodzinie, korzystag z nadanych im uprawnie (m.in. na podstawie
Rozporadzenia Ministra Sprawiedliwvisi z dnia 26.02.2013 r. w sprawie sposobu
wykonywania obowgzkéw i uprawni@ przez kuratoréw gglowych w sprawach karnych
wykonawczych) podejmuyj dziatania majce na celu wychowawcze oddziatywanie na
skazanego oraz ochrgnoséb dotknjtych przemog w rodzinie przed dalszym ich
krzywdzeniem.

Kuratorzy nawazuja scista wspoétprae z Policg i instytucjami zaangawanymi
w pomoc osobom pokrzywdzonym oraz sprawcom przemdkysprawach zwizanych
Z popetnieniem przegistwa polegacego na #@yciu przemocy lub grdby bezprawnej,
kuratorzy gdowi przesytaj informacg o oddaniu skazanego pod doz6r do jednostki Policji
wiasciwej ze wzgtdu na miejsce statego pobytu skazanego oraz pogleficiaty wspotprae
w celu ograniczenia zjawiska przemocy w rodzinikutuje to natychmiastoyreakcy na
ponowne zachowania przemocowe ze strony sprawc@w wdzielaniem pomocy osobom
pokrzywdzonym w sytuacji zagrenia ichzycia lub zdrowia.

W ramach realizacji obowzkow okrglonych w ustawie o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie Kkuratorzy uczestnigzw posiedzeniach Zespotu Interdyscyplinarnego oraz
w grupach roboczych powotywanych do realizacji pobay ,Niebieskie Karty”.

W ramach dziaka planowanych do realizacji z zakresu przeciwdziatgmrzemocy
w rodzinie, kuratorzy dxla dazy¢ do zaciéniania wspoitpracy mdzy poszczegolinymi
stuzbami swiadczcymi pomoc i zajmujcymi Sk problematyl przemocy w rodzinie oraz
wigczania kuratorow oraz pracownikoOwadsl i Prokuratury w akcje i konferencje
szkoleniowe magce na celu przeciwdziatanie przemocy w rodziniezoograniczanie
zjawiska na terenie Gminy Miejskiej Krakow.

IX. Monitorowanie i sprawozdawczo.

Kazda z instytucji odpowiedzialnych za realizaBrogramu ma obowzek gromadzi
dane sprawozdawcze z realizacji Programu w zakjgsileowgzujacym.

Jednostka odpowiedzialna za koordynowanie realiPaogramu jest zobowzana raz
na rok (w terminie do 30 marcaidego roku) dokoriaanalizy realizacji Programu w oparciu
o dane za rok poprzedaay, przekazane przez jednostki realizg Program.

Monitorowanie realizacji Programu odbyévaic bedzie poprzez sprawozdawGzo
dokonywam w oparciu o wskaniki dziatan okreslone w Programie.

Ponadto w celu oceny skutecZoooddziatywa Programu, poprawy prowadzonych
oddziatywa zostanie wprowadzona ankieta ewaluacyjna dla bgeefow Programu.
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X. Skutki finansowe realizacji Programu.
Program jest realizowany w ramach obgeiidw ustawowych kalej ze wskazanych

wyzej instytucji. Szacunkowy roczny koszt realizagjogramu w Gminie Miejskiej Krakow
wyliczony na podstawie dziatgplanowanych do realizacji w 2014 r., wynosi 2 480 zi.
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Zalgcznik do Programu Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie
przyjetego uchwanr ............ Rady Miasta Krakowa z dnia ..........

Program korekcyjno — edukacyjny dla osob stosucych przemoc w rodzinie

1. Cel Programu
Celem oddziatywa korekcyjno — edukacyjnych jest zmiana zach@waostaw 0sob
stosugcych przemoc w rodzinie. W odniesieniu do rodziwwyktorej dochodzi do przemocy
cel ten jest realizowany poprzez gugiiccie celow szczegotowych:
1) przerwanie przemocy w rodzinie;
2) nabycie przez sprawcow umijosci funkcjonowania bez stosowania przemocy
w rodzinie;
3) nabycie wiedzy czym jest przemaoc;
4) poznanie przez sprawcOw konsekwencji zachowarzemocowych wobec
cztonkow rodziny;
5) nabycie umigjtnosci komunikowania siw rodzinie, wyraania wkasnych uczy
6) poznanie sposobow rozyziywania konfliktbw w rodzinie bez zywania
przemocy;
7) nabycie umigjtnosci panowania nad wtasnymi emocjami.

2. Adresaci Programu
Adresatami Programuasosoby stosuge przemoc w rodzinie,¢bdace mieszkacami
Gminy Miejskiej Krakow.

3. Finansowanie Programu
Program jest finansowany z dotacji na prowadzendezatywar korekcyjno -
edukacyjnych przekazywanych przez Matopolski ddraVojewddzki. Srodki finansowe
przeznacza gina:
1) wynagrodzenie kadry prowagiz] oddziatywania korekcyjno — edukacyjne;
2) obstug organizacyjn Programu;
3) materiaty do prowadzenia zgj
4) szkolenie i doskonalenie kadry prowace;;
5) wynagrodzenie kadry wspotpragagj w ramach Programu;
6) superwizje dla prowadezych oddziatywania korekcyjno — edukacyjne oraz
wspotpracujcych w ramach Programu.
Mozliwe jest take uzyskiwanie dofinansowania z innyéhddet m.in. w ramach
srodkéw Gminnego Programu Profilaktyki i Roz@ywania Probleméw Alkoholowych oraz
Przeciwdziatania Narkomanii.

4. Miejsce realizacji i organizacja zag¢
Zajecia grupy korekcyjno — edukacyjnej sealizowane w lokalu wskazanym przez
MOPS poza godzinami przyj Klientow (po godzinie 15.30) i udzielania poradwia dla
0s6b dotknjtych przemog w rodzinie.
Peten cykl obejmuje 40 spotkgo 2 godziny dydaktyczne, realizowanych w czasie
cotygodniowych spotka

5. Prowadzacy grupe korekcyjno — edukacyjm
Grupa korekcyjno — edukacyjna jest prowadzona p2zegoby — kobieti mezczyzre
posiadajcych kwalifikacje do prowadzenia grupy zgodne z témami kwalifikacji
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okreslonymi w Rozporadzeniu MPIPS z dnia 22 lutego 2011 r. w sprawienddadu

podstawowych ustugswiadczonych przez specjalistycznesradki wsparcia dla ofiar
przemocy w rodzinie, kwalifikacji oséb zatrudniohyev tych @&rodkach, szczegétowych
kierunkow prowadzenia oddziatywakorekcyjno-edukacyjnych wobec o0sob stgsygh

przemoc w rodzinie oraz kwalifikacji os6b prowadgch oddziatywania korekcyjno-
edukacyjne (Dz. U. Nr 50, 259 z dnia 8 marca 201 r

6. Rekrutacja do Programu

Do udzialu w Programie magby¢ rekrutowane osoby, wobec ktorych istnieje
podejrzenie,ze stosuj przemoc w rodzinie, zostaly zmotywowane przez @ragkow
socjalnych MOPS w ramach prowadzonej pracy sodgjdirne skierowane przez cztonkéw
grupy roboczej w ramach realizowanej procedury [iekie Karty”, przedstawicieliggddw
i innych instytucji majcych kontakt z osobami stogaymi przemoc w rodzinie, w tym
organizacje pozaggowe. Po skierowaniu do uczestnictwa w programieekmyjno —
edukacyjnym osoba jest indywidualnie konsultowamaep prowadgcych grug, ktérzy
decydug o zakwalifikowaniu do udziatu w grupie korekcyjra@dukacyjne;.

Grupa korekcyjno - edukacyjna przeznaczona jest njaczyzn, wobec ktérych
istnieje podejrzenieze stosuj przemoc w rodzinie lub skazanych prze ¢ uwagi na
stosowanie przemocy w rodzinie. Grupa ma charakigarty tzn. w trakcie jej pracy mag
dofgczy¢ nowi uczestnicy.

Do udziatu w grupie korekcyjno-edukacyjnej nigksvalifikowane osoby uzakmione
od alkoholu, ktére nie pozossajy terapii uzalenien oraz osoby chorage psychicznie.

Oddziatywania korekcyjno — edukacyjng mealizowane rownie dla kobiet, wobec
ktorych istnieje podejrzeniege stosyj przemoc w rodzinie lub skazanych przed g uwagi
na stosowanie przemocy w rodzinie. Oddziatywanieealizowane w formie indywidualnych
spotka z uczestniczkami przez osoby prowak grug korekcyjno — edukacyy W trakcie
spotka realizowane $ tresci Programu z uwzgtinieniem indywidualnej sytuacji
i predyspozycji 0s6b w nich uczestrgcgch oraz niezédnej intensywnéci spotka
pozwalajcych na realizag¢jtresci Programu.

Informacja o Programie jest zamieszczona na stioteenetowej MOPS.

7. Teoretyczne zat@genia Programu
Oddziatywania korekcyjno — edukacyjne opiersg na zagadnieniach teoretycznych
taczacych elementy podg&ia do problematyki przemocy z perspektywy ,Proguam
z Duluth”, podejcia skoncentrowanego na roag@niach, modelu komunikacji bez przemocy
oraz z uwagi na role rodzinne uczestnikow, zaweteanenty ,szkoty dla rodzicow”.

8. Diagnoza uczestnikow

Diagnoza uczestnikbw Programu prowadzona jest vacanspotka indywidualnych
oraz po zakwalifikowaniu do uczestnictwa w grupmrdkcyjno — edukacyjnej w ramach
spotka grupy.

Wstepna diagnoza stanowi jednoéme o zakwalifikowaniu osoby do udziatu
w grupie, jest dokonywana na spotkaniach indywidyeth przed przysgpieniem do
uczestnictwa w grupie. Obejmuje 2 do 3 spatkadywidualnych prowadgego grup
z kandydatem do grupy i jest dokumentowana w foqpisemne;.

Diagnoza pogiiona jest dokonywana przez prowaczch grug w trakcie
uczestnictwa w spotkaniach grupy korekcyjno — edykeej, medzy 15 a 25 spotkaniem lub
w przypadku oddziatywa realizowanych w stosunku do kobiet, w czasie zealanych
spotka indywidualnych. Jest dokumentowana w formie pisejminstanowi dokumentaciji
prowadzonych oddziatywia
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9. Zasady uczestnictwa w Programie
Po zakwalifikowania do wuczestnictwa w Programie estaik podpisuje
z prowadzcym grug korekcyjno - edukacymkontrakt, w ktorym wyrza zgod na:
1) przetwarzanie danych osobowych, w celuzlwan$ci wymiany informacji mgdzy
instytucjami zajmujcymi Sk pomog@ rodzinie uczestnika;
2) kontakt prowadzcych grug z cztonkami rodziny uczestnika,
3) na monitorowanie sytuacji rodzinnej uczestnika aké¢re uczestnictwa w grupie
oraz do 3 lat po jej zakeazeniu.
Ponadto w kontrakcie okdlene g zasady uczestnictwa w Programie obepoe]
zobowgzania do:
1) zaprzestanie stosowania przemaocy;
2) systematycznii uczestnictwa w spotkaniach grupy;
3) zachowania abstynencji od alkoholu i substancjichetropowych w okresie
uczestnictwa w grupie;
4) respektowania zasad uczestnictwa w spotkaniach widdialnych oraz
spotkaniach grupy a ta& szanowania uczestnikow i prowadych grug.

10. Tresci Programu

Praca w ramach programu korekcyjno — edukacyjnegméntruje si na osagnieciu
zasadniczego celu czyli zmianie zachawgpostaw 0sob stosigych przemoc w rodzinie.
Stuzg temu 4 podstawowe obszary, w ktorych skupia miaca z osobami stogaymi
przemoc w rodzinie:

1) edukacja na temat kulturowo-obyczajowych zjawisk piesapcych
i przeciwstawiajcych si¢ przemocy oraz konfrontowanie ze stereotypami pjeaymi
przemoc;

2) promocja wartéci i idei wspieragcych godné¢ osoby, dobro rodziny, rowsé pici
oraz prawa kobiet i dzieci, a tak odpowiedzialn@ za osobiste decyzji gotowas¢
ochrony stabszych;

3) stosowanie procedur behawioralno-poznawczych w cktwygowania postaw
I zachowa zwigzanych z przemag

4) uczenia umiejtnosci konstruktywnej komunikacji interpersonalnej osmmokontroli.
Ponadto zgodnie z rekomendacjamisdre edukacyjne poruszane w Programie

obejmup nastpujaca tematyk:
a) spoteczno-kulturowerddta i okoliczngcei towarzysace przemocy domowej,
b) problemy wtadzy i kontroli w relacjach guzyludzkich planowanie i rozwijanie
samokontroli,
c) alkohol i patologiazycia,
d) komunikacja interpersonalna,
e) promocja pozytywnych standardow i waxkp
f) przemoc seksualna,
g) dzieci, przemoc i wychowanie,
h) tolerancja i szacunek wobec 0so6b starszych i niegerawnych.

11.Monitoring i ewaluacja
Oddziatywania w ramach Programuawg sie z jednoczesnym prowadzeniem dziata
monitorupcych uczestnikébw i ich rodzin, co jest elementemntkai prawidtowdaci
prowadzenia oddziatywia Monitoring jest prowadzony przez prowadych grug oraz przez
przedstawicieli instytucji, kierggych osoby do uczestnictwa w grupie. Ponadto prawad
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grupe map obowhzek dokonania ewaluacji kdego uczestnika po zakezeniu uczestnictwa
w Programie.
Monitoring obejmuje:
1) monitorowanie procesu grupowego przez proweagezh grug oraz
uczestnikéw grupy;
2) monitorowanie przez pracownika socjalnego funkcyemmia uczestnika
w srodowisku rodzinnym w okresie uczestnictwa w Pragea
3) badanie przez prowaglzych efektywnéci Programu po jego zakozeniu
przez ankiet dot. zakresu realizowanych go¢ Programu wypetnian przez
osole, ktora ukaczyta cykl spotka;
4) po zakdczeniu udzialu w programie korekcyjno - edukacyjnym
monitorowanie przez okres 3 lat funkcjonowania stz&déw Programu
w srodowisku rodzinnym.
Monitoring realizowany jest przez pracownikbw MOP®e wspolpracy
z przedstawicielami instytucji pozosieych w kontakcie z uczestnikami grupy (kuratorzy,
dzielnicowi policji), ktérzy ukaczyli udziat.

12.Zakonczenie Programu

Ukonczenie przez uczestnika udziatu w Programie jedtwvipodzone wydaniem
stosownego Zaviadczenia. Za os@bktéra ukaczyta udziat w grupie uwa st osolg, ktora
uczestniczyta w 100% zg grupowych przewidzianych w Programie lub w przypad
kobiet, udziat we wszystkich spotkaniach obejoygch tréci Programu. Wymiar zeg jest
uwzgkdniany w zawiadczeniu.

Po ukaczeniu petnego cyklu spotkalient nadal mee uczestniczy w spotkaniach
grupy lub spotkaniach indywidualnych z prowacymi grug.
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