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1. Wprowadzenie

Badanie efektywriwi konsultacji zostato przeprowadzone na podstgwaieagrafu 8
uchwaty nr XI1/135/11 Rady Miasta Krakowa z dniaki@etnia 2011 r. w sprawie oldlenia
szczegoOtowego sposobu konsultowania z Krakewkdy Dziatalngci Pazytku Publicznego
lub organizacjami pozagdowymi i podmiotami, o ktérych mowa w art. 3 ustuStawy z
dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziataléw pozytku publicznego i o wolontariacie projektow
aktbw prawa miejscowego w dziedzinach do#gyzh dziatalnéci statutowej tych
organizaciji.

Miejski Osrodek Wspierania Inicjatyw Spotecznych MOWIS, dagady w strukturze
Wydziatu Spraw Spotecznychgdincy koordynatorem wspétpracy Gminy Miejskiej Krakow
z organizacjami pozagdowymi po raz pierwszy przeprowadzwaluacjg konsultacji
zrealizowanych z organizacjami pozargdowymi w okresie od wrzaia 2011 r. do grudnia
2012 r. Badanie efektywsdo zrealizowanych konsultacji z organizacjami pazdowymi
ma na celu ustalenie, na podstawie opinii orgafiiza@z w oparciu o dotychczasqw
praktyke procesu konsultacji prowadzonego w tétzie Miasta Krakowa, m. in. wdaiwych
form konsultacji, skutecznych sposobéw dotarcia atganizacji oraz padanego czas
trwania konsultaciji.

Ewaluacji konsultacji dokonano w oparciu o anki@t zahczniku nr 1 do raportu) do
wypetnienia, ktérej zaproszono wszystkie organiegmpzarzdowe funkcjonujce na terenie
miasta oraz o zestawienie przeprowadzonych przezn&iiejska Krakow konsultaci
z organizacjami pozagdowymi (zahcznik nr 2). Zadcznik nr 2 zawiera informacje
w zakresie: podmioty przeprowadzeg konsultacje, przedmiot konsultacji, czas trwania
konsultacji, formy konsultacji, ik i nazwy organizacji pozagdowych uczestniegych
w konsultacjach, il& zgtoszonych wnioskow, ik uwzgkdnionych, czsciowo
uwzgkdnionych oraz nieuwzegtinionych uwag podczas konsultacji. W raporcie zwnac
uwag; przede wszystkim na opinie organizacji pozdmvych dotyczce procesu konsultacji
projektéw aktow prawa miejscowego.

Wszystkie zainteresowane organizacje pagiowe miaty maliwos¢ wypowiedzenia
sic na temat procesu konsultacji z organizacjami mgawymi przeprowadzanymi
w Gminie Miejskiej Krakow. Wypelnione ankiety mma bylo przesyld na adres:
mowis@um.krakow.pldo dnia 30 listopada 2012 r. Z uwagi nha mate eagsowanie
ewaluacy konsultacji przedtzono termin nadsytania ankiet do 31 grudnia 2018formacje
0 przeprowadzanej ewaluacji zamieszczono w por@da organizacji pozaszlowych
www.ngo.krakow.pl w Biuletynie Informacji Publicznej Miasta Krakow@az w portalu
www.ngo.pl — malopolskie. Ankiet wystano newsletterem do okoto 400 organizacji
zarejestrowanych w katalogu organizacji pozdemvych w portaluwww.ngo.krakow.pl,
Informacg o prowadzonej ewaluacji konsultacji przekazanowdaiziatdw Urzdu Miasta
Krakowa i miejskich jednostek organizacyjnych wgpatupcych z organizacjami
pozaradowymi. Zarad Infrastruktury Sportowej na stronievww.sport.krakow.pl

T UWAGA: w katalogu organizacji pozaigowych zamieszczonym na stromigvw.ngo.krakow.plznajduj sic
wytacznie organizacje, ktére same dio tego katalogu zapisaty wypetniajformularz zgtoszeniowy, dagtny
na stroniewww.ngo.krakow.plOrganizacja, ktéra zostaje wprowadzona do katalagstaje automatycznie
dodana do bazy adresowej newslettera. Organizaojg mdwniez — niezaleénie od wprowadzenia swoich
danych do katalogu — zapisyévsie do newslettera poprzez etny formularz zgloszeniowy deginy na stronie
www.ngo.krakow.pl




w aktualndciach umiécit ogtoszenie o trwapej ewaluacji konsultacji z organizacjami
pozaradowymi. Biuro Prasowe Wydziatu Informacji, TurystykPromocji Urzdu Miasta
Krakowa w serwisie informacyjnym z dnia 11 grudr2@12 r. zaprosito organizacje
pozaradowe do wypetnienia ankiety ewaluacyjnej.

W odpowiedzi na powssze ogtoszenia Wydzial Spraw Spotecznych — MOWIS
otrzymat od organizacji pozaidowych 27 wypetnionych ankiet.

2. Regulacje prawne i system konsultacji z organizgami pozarzadowymi

Dokumentem regulagym w Gminie Miejskiej Krakdéw proces konsultacji
z organizacjami pozagdowymi jest uchwata nr XI1/135/11 Rady Miasta Krakoz dnia 13
kwietnia 2011 r. w sprawie okilenia szczeg6towego sposobu konsultowania z Krakews
Rady Dziatalngci Pazytku Publicznego lub organizacjami pozatawymi i podmiotami,
o ktorych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24étnia 2003 r. 0 dziataldoi pozytku
publicznego i o wolontariacie projektow aktow prawaiejscowego w dziedzinach
dotyczicych dziatalnéci statutowej tych organizagji

Formularz konsultacji projektu aktu prawa miejscowego okomy jest
zaradzeniem nr 2138/2011 Prezydenta Miasta Krakowa ia @2 wrzénia 2011 r. w
sprawie przyjcia wzoru formularza konsultacji do projektow aktgwawa miejscowego
konsultowanych na podstawie uchwaty nr XlIl/135/14dRR Miasta Krakowa z dnia 13
kwietnia 2011 r. w sprawie okilenia szczeg6towego sposobu konsultowania z Krakews
Rady Dziatalncgci Pazytku Publicznego lub organizacjami pozgtawymi i podmiotami, o
ktorych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kmiget2003 r. o dziatalrioi pozytku
publicznego i o wolontariacie projektow aktow prawaiejscowego w dziedzinach
dotyczcych dziatalnéci statutowej tych organizacji ( z pdiejszymi zmianami).

Proces konsultacji w Gminie Miejskiej Krakow jesiddtkowo wzmocniony poprzez
konsultowanie dokumentow dotygz/ch dziatalnéci statutowej organizacji pozadowych
z Krakowska Rada Dziatalnosci Pazytku Publicznego oraz z Komisjami Dialogu
Obywatelskiego. Aktualnie w Krakowie dziataj trzy KDO: Komisja Dialogu
Obywatelskiego ds. Rewitalizacji Nowej Huty przy Whyale Rozwoju Miasta, Komisja
Dialogu Obywatelskiego ds. Kultury przy Wydziale I[Kuy i Dziedzictwa Narodowego oraz
Komisja Dialogu Obywatelskiego dStodowiska przy Wydziale Ksztattowart@odowiska.

Regularne konsultacje z0ych dokumentéw opracowywanych w gdzie Miasta
Krakowa @ prowadzone z KrakowgkRadi Dziatalngci Pazytku Publicznego (KRDPP)
Katalog dokumentow podlegajych konsultacjom z KRDPP jest dgsty na stronie:
http://ngo.krakow.pl/krdpp/21021 ,artykul,konsul&titml

Ponadto w Gminie Miejskiej Krakéw dziadajnne ciata konsultacyjne i doradcze
Z udziatem organizacji pozai@dowych. Lista ciat dogpna jest na stronie:
http://ngo.krakow.pl/organizacja_i_prawo/23223 kunfyprodukty programu.html

2 Gmina Miejska Krakéw przeprowadza réwhnikonsultacje spoteczne na podstawie uchwaty nr 502/08
Rady Miasta Krakowa z dnia 23 kwietnia 2008 r. wasye zasad i trybu przeprowadzania konsultacji
z mieszkacami Gminy Miejskiej Krakow przy realizacji inwes{yi projektow miejskich. Raport z ewaluac;ji
konsultacji przeprowadzonych przez GMK z organiaagjpozaradowymi nie dotyczy ww. uchwaty.



Nalezy podkrali¢, ze proces konsultacji z organizacjami poadmwymi w Gminie
Miejskiej Krakow jest w fazie wsgpnej, 0 czymswiadcz stosunkowo ,nowe” opracowane
I przyjete do realizacji dokumenty: regulamin powotywaniegz zasady funkcjonowania
Komisji Dialogu Obywatelskiego z 28 kwietnia 2011, muchwata o konsultacjach
z organizacjami pozagdowymi wprowadzona do stosowania w dniu 30 majal2fku,

a take powotana 26 lipca 2012 r. Krakowska Rada Dziakalin Pazytku Publicznego.
W ciagu dwdch ostatnich lat Gmina Miejska Krakéw pofa duzy nacisk na wspétprac
Z organizacjami pozagdowymi, zwracaCc uwag nha chgle wzmacnianie tego procesu.
W trybie bezpérednich konsultacji z organizacjami pozgtewymi w czerwcu 2011 r.
zostaty rozpooge prace nadlVieloletnim Programem Wspotpracy Gminy Miejskiej &ow

z organizacjami pozagdowymi na lata 2012-2019okument byt tworzony i konsultowany
od podstaw, czyli od tworzenia zaen do Programu, w oparciu 0 metodykracy émiu
zespotow brarowych oraz Zespotu Koordynacyjnego, w skiad, kthryevchodzili
przedstawiciele organizacji pozadowych oraz Urgdu Miasta Krakowa. Prace nad
Programem zakwzyty sk w czerwcu 2012 r. przeprowadzeniem konsultacji.

Istotnym narzdziem w procesie konsultacji z organizacjami pozdwzvymi jest
portal dla organizacji pozaydowychwww.ngo.krakow.plw ktorym uruchomiono oddziedn
zaktadk ,Konsultacje”: http://ngo.krakow.pl/konsultacje/3699,glowna.htm¥ ktorym na
biezaco publikowane s informacje w zakresie konsultacji aktow prawa Igewego
w dziedzinach dotyerych dzialalnéci statutowej organizacji pozadowych wraz
z wynikami konsultaciji, ktoreagprzedstawione w raportach z konsultaciji.

3. Organizacje pozaradowe uczestnicgce w konsultacjach oraz w ewaluacji konsultacji

W konsultacjach ogtoszonych przez GminMiejska Krakdéw uczestniczyty
nastpujace organizacje pozajdowe:

* Fundacja Czarna Owca Pana Kota,

* Uczniowski Klub Sportowy Salwator ,NPS”,

» Stowarzyszenie Rodzicow i Przyjaciot Dzieci z ZdsppDowna Ecza”,

» Stowarzyszenie lkynierow i Technikow Przemystu Hutniczego — Oddzistnictwa
Zelaza i Stali w Krakowie,

* Fundacja Aeris Futuro,

* Fundacja Poemat,

» Krakowski Klub Curlingowy,

» Krakowski Szkolny Zwdzek Sportowy,

* Ogolnopolska Izba Gospodarcza Recyklingu,

» Galicyjska Szkota Zdrowia,

* organizacje pozasdowe, ktérych przedstawiciele wchadzw sktad KRDPP -
Krakowskiej Rady Dziatalnosci Pazytku Publicznego B organizacit
— Fundacja Biuro Inicjatyw Spotecznych,
— Stowarzyszenie Przyjaciét Osob Niepetnosprawnyclpea Radéc,
— Stowarzyszenie na Rzecz Rozwoju Kapitatu SpoteazpBgacownia Obywatelska”,
— Zwiazek Harcerstwa Polskiego Clgrew Krakowska,
— Stowarzyszenie Teatrow Nieinstytucjonalnych STEN,
— Spotdzielnia Socjalna ,EKOCENTRYCY”,
— Spotdzielnia Socjalna Ry Element, MATIO Fundacja Pomocy Rodzinom i Chorym

na Mukowiscydog,



organizacje pozaqnlowe wchodzce w sktadKDO ds. Srodowiska - Komisji Dialogu
Obywatelsklego dsSrodowiska /12 organizacji/:
Towarzystwo Przyjaciot Ogrodu Beiadczeér w Krakowie,
— Towarzystwo na rzecz Ochrony Przyrody,
— Stowarzyszenie na Rzecz Ochrony i Rozwoginiik,
— Fundacja Fundusz Partnerstwa,
- Fundacja Partnerstwo dfsodowiska,
— Fundacja Miejsc i Ludzi Aktywnych,
— Zwiazek StowarzyszePolska Zielona Sig
— Fundacja Rozwoju Gmin Polskich,
— Fundacja Aeris Futuro,
- Fundacja Sendzimira,
— Obywatelski Komitet Ratowania Karkowa,
— Stowarzyszenie Zielona Mogita,
organizacje pozasdowe wchodzce w skiadKPOO - Krakowskiego Porozumienie
Organizacji Obywatelskich /31 organizacji/:
— Fundacja Biuro Inicjatyw Spotecznych,
- Fundacja PRO BONO,
— Fundacja Teatru Ludowego w Krakowie,
— Fundacja Wspdélnota Nadziel,
— Korczakowska Republika Dziega Dyliniarnia,
— Krakowskie Stowarzyszenie Ocalkbzans,
- Malopolska Federacjswietlic,
— MATIO Fundacja Pomocy Rodzinom i Chorym na Mukowsoz,
— Polskie Towarzystwo Zwalczania Chordb Alergicznyiidziat w Krakowie,
— Stowarzyszenie Pomocy Szkole Matopolska,
— Stowarzyszenie Absolwentow i Przyjaciét Wydziahawa i Administracji UJ,
— Stowarzyszenie Lekarze Nadziei,
— Stowarzyszenie Przyjaciot Harcerstwa,
— Stowarzyszenie Rodzin Adopcyjnych i Zgstzych "Pro Familia”,
— Towarzystwo Rozwoju Rodziny,
— Stowarzyszenie Aktywizacji Spoteczno-Gospodarckigtopolskie Forum Pracy”,
— Fundacja Wyjd NAPRZECIW,
— Europejskie Centrum Mtodzig,
— Towarzystwo Polsko-Niemieckie w Krakowie,
— Zwiazek Harcerstwa Rzeczypospolite] @Matopolski,
- Fundacja AbyZyg,
— Towarzystwo Przyjaciét Ogrodu Daiadcze,
— Fundacja Cognosco,
— Ognisko TKKF "Przyjaciel Konika”,
— Fundacja Inicjatyw Spotecznych Plan C,
— Towarzystwo Krzewienia Kultury Fizycznej ZadzWojewddzki,
— Fundacja Lekarzy Emerytéw "Szanujmy Gogth@ztowieka",
— Stowarzyszenie Architektow Polskich,
— Stowarzyszenie Artystow Polskich,
— Fundacja Fundusz Partnerstwa,
— Stowarzyszenie na Rzecz Rozwoju Kapitatu Spoteazpgacownia Obywatelska”.



Szczegotowe informacje dotygz udzialu poszczegoélnych organizacji pozdozvych
w konsultacjach zawarte sv zahczniku nr 2 do raportu.

W Dbadaniu efektywnasci procesu konsultacji uczestniczyto 27 organizacji

pozarzadowych:

— Zwiazek Spoteczno-Gospodarczy Spotdzielni Socjalnych,

- Fundacja Poemat,

— Centrum Profilaktyki i Edukacji Spotecznej PARASOL,

— Uczniowski Klub Sportowy Salwator ,NPS”,

— Collegium Artium,

— Stowarzyszenie na Rzecz Rozwoju Nowej Huty,

— Fundacja Szanujmy GodftoCztowieka,

- Swietlica Terapeutyczna SOS Pijaréw,

— Stowarzyszenie kynierow i Technikdw Przemystu Hutniczego - Oddzidditnictwa
Zelaza i Stali w Krakowie,

— Parafia MB Cestochowskiej Placowka Wsparcia Dziennego,

— Zgromadzenie Braci Albertynow,

— MATIO Fundacja Pomocy Rodzinom i Chorym na Mukowihuz,

— Zgromadzenie Skebnic Najwictszego Serca Jezusowegér@lek Wsparcia dla Osob
Starszych,

— Krakowskie Stowarzyszenie na Rzecz MiodyigNowa Droga”,

— Stowarzyszenie Artystéw Polskich,

— Stowarzyszenie Lekarze Nadziei,

— Zwiazek Harcerstwa Polskiego Clagrew Krakowska,

— Krakowski Klub Kultury Fizycznej, Sportu i TurystylNiewidomych i Stabowidzcych
~Lajkonik”,

— Stowarzyszenie Zielona Mogita,

— Stowarzyszenie Teatr Mumerus,

— Fundacja Pomocy Rodzinie w Wychowaniu ,Dom dla Dk&,

— Fundacja Biuro Inicjatyw Spotecznych,

- Klub Zeglarski HORN KRAKOW,

— Stowarzyszenie na rzecz dzieci ze schorzeniambiagicznymi ,CHMURKA”,

— CARITAS Archidiecezji Krakowskiej,

— Towarzystwo na Rzecz Ochrony Przyrody,

— Malopolska Fundacja Pomocy Ludziom Dotkgim Chorola Alzheimera.

4. Formy konsultacji i konsultowane dokumenty

Podstawow forma konsultacji z organizacjami pozadowymi, kton wykorzystaty
komorki organizacyjne Urrlu Miasta Krakowa przeprowadzeg konsultacje, czyli:
Wydziat KsztattowaniaSrodowiska, Wydziat Spraw Spotecznych, Wydziat SpoWydziat
Gospodarki Komunalnej oraz Miejski s@dek Pomocy Spotecznej byhkonsultacje
pisemnepoprzez zamieszczenie stosownego projektu uchwatypertalu dla organizacji
pozarzadowych www.ngo.krakow.pl, na platformie internetowej Dialog Spoteczny
www.dialogspoleczny.krakow.pl oraz w Biuletynie Informacji Publicznej Miasta
Krakowa. Konsultacjom poddano napujace dokumenty:




- projekty uchwat w sprawie ustanowienia pomnikérzypody na terenie Miasta Krakowa
i ustanowienia gytku ekologicznego ,Rybitwy”,

- projekt uchwaty w sprawie ustanowieniaytku ekologicznego ,Staw w Rajsku”,

- projekt uchwaty w sprawie ustanowienia pomnikaeypody na terenie Miasta Krakowa,

- projekt uchwaty w sprawie praygia Programu opieki nad zwietami bezdomnymi oraz
zapobiegania bezdoméw zwierzt na rok 2013,

- projekt Programu wspotpracy Gminy Miejskiej Krak@ organizacjami pozagdowymi
oraz podmiotami ok&onymi w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnig@d30. o dziatalnéci
pozytku publicznego i o wolontariacie na rok 2012,

- projekt uchwaly Rady Miasta Krakowa w sprawiebtrypowotywania cztonkow oraz
organizacji i trybu dziatania Krakowskiej Rady Dalaosci Pazytku Publicznego,

- projekt Wieloletniego programu wspotpracy Gminyiepdkiej Krakéw z organizacjami
pozaradowymi na lata 2012 -2014,

- projekt Programu wspotpracy Gminy Miejskiej Krak@ organizacjami pozagdowymi
oraz podmiotami ok&onymi w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietni®d30. o dziatalnéci
pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2010wr 234, poz. 1536 z pd. zm.) na rok
2013,

- projekt uchwaty w sprawie okilenia formy, wysokeéci i trybu przyznawania pomocy dla
zaproszonego repatrianta i zaproszonych cztonkojlinszej rodziny repatrianta przez
Gming Miejska Krakéw do osiedlenia sina terenie Miasta Krakowa,

- projekt uchwaly Grupy Radnych w sprawie peryg Programu Rozwoju Sportu w
Krakowie na lata 2013 — 2015,

- projekt uchwaty w sprawie okilenia szczegotowego sposobu i zakrésiadczenia ustug
w zakresie odbierania odpadéw komunalnych odseidgeli nieruchoméci w Gminie
Miejskiej Krakéw i zagospodarowania tych odpadéw aamian za uiszczan przez
wiasciciela nieruchomgxi optat za gospodarowanie odpadami komunalnymi,

- projekt uchwaty w sprawie okfienia terminu, cgstotliwosci i trybu uiszczania optaty za
gospodarowanie odpadami komunalnymi przeZeitzeli nieruchoméci,

- projekt uchwaty w sprawie Regulaminu utrzymaregstcci i porzadku na terenie Gminy
miejskiej Krakow,

- projekt uchwaly w sprawie okikenia trybu i sposobu powotywania i odwotywania
cztonkow zespotu interdyscyplinarnego ds. przecialdnia przemocy w rodzinie oraz
szczegotowych warunkdw jego funkcjonowania.

Kolejna forma konsultacji z organizacjami pozadowymi byto przestanie projektu
dokumentu do konsultacji Krakowskiej Radzie Dziatahosci Pazytku Publicznega Do
zaopiniowania Krakowskiej Radzie Dziatalito Pazytku Publicznego przekazano
nastpujace projekty uchwat:

* Program opieki nad zwiegtiami bezdomnymi oraz zapobiegania bezdosuono
zwierzt na rok 2013,

* Program wspoétpracy Gminy Miejskiej Krakéw z orgaatmmi pozarzdowymi oraz
podmiotami okrglonymi w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia0O30r. o
dziatalngci pazytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2010r 234, poz. 1536
z p&n. zm.) na rok 2013,

* w sprawie okr@enia formy, wysokéci i trybu przyznawania pomocy dla
zaproszonego repatrianta i zaproszonych czionkoplinszej rodziny repatrianta
przez Gmir Miejska Krakow do osiedlenia sina terenie Miasta Krakowa,

* W sprawie przyjcia Programu Rozwoju Sportu w Krakowie na lata 202915,



e W sprawie okrélenia trybu i sposobu powotywania i odwotywaniactgow zespotu
interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemacyodzinie oraz szczegétowych
warunkéw jego funkcjonowania.

W przypadku Programu opieki nad zwigemi bezdomnymi oraz zapobiegania
bezdomnéci zwierzat na qu 2013konsultacje przeprowadzono rownig z Komisja
Dialogu Obywatelskiego dsSrodowiska.

Konsultacje w formie spotkan z organizacjami pozaradowymi i urzednikami
w ramach zespotow brakowych i Zespotu Koordynacyjnegozastosowano podczas prac
nad projektem Wieloletniego Programu Wspoipracy Gminy Miejskiej rdkow
z organizacjami pozagdowymi na lata 2012 - 2014.

5. Sposoby dotarcia do organizacji pozaggowych

Gmina Miejska Krakéw spood dosgpnych sposobow dotarcia do organizacji
pozaradowych tj.: poczta tradycyjna, poczta elektronicziublikacje w portalu dla
organizacji pozamdowych i w Biuletynie Informacji Publicznej, telefiwznie, faksem,
newsletterem, ogtoszenia na tablicach ddtz Miasta Krakowa oraz Dzielnic Miasta
Krakowa, stosowata najszybszy sposob dotarcia dmnizacji — gtownym naezziem
wykorzystywanym podczas konsultacji dokumentow gaaizacjami pozasdowymi byty
publikacje w portalu dla organizacji pozarzadowych www.ngo.krakow.pl i w Biuletynie
Informacji Publicznej Miasta Krakowa. Wykorzystywano réwniz newsletter, ktory
otrzymaty organizacje pozaidowe zarejestrowane w katalogu organizacji pagireych w
portaluwww.ngo.krakow.pl

6. Czas trwania konsultacji

Terminy konsultacji zostaty okéne w § 4 ust. 4 uchwaty nr XII/135/11 Rady
Miasta Krakowa z dnia 13 kwietnia 2011 r. Minimaltermin konsultacji wynosi 14 dni,
a maksymalny 90 dni, ligg od dnia opublikowania ogtoszenia o rozpmiz konsultacji
w Biuletynie Informacji Publicznej Miasta Krakowaid od dnia dagczenia informacji
0 rozpoczciu konsultacji Krakowskiej Radzie Dziatakw Pazytku Publicznego.

Jak wynika z zestawienia, stan@eego zaicznik nr 2 do raportiGmina Miejska
Krakow ogtaszata przede wszystkim 14-dniowy terminkonsultacji. W tym terminie
konsultowano 7 dokumentéw, w terminie 15-dniowynméaltowano 3 dokumenty, natomiast
po 1 dokumencie konsultowano w terminach: 16, 2028 — dniowych.

7. Efektywnosé konsultaciji

W konsultacjach uczestniczytodcznie 61 organizacji pozargdowych, w tym:
e 31 organizacji nalmacych do Krakowskiego Porozumienia Organizaciji
Obywatelskich,
* 12 organizacji wchodgych w sktad Komisji Dialogu Obywatelskiego ds.
Srodowiska,
» 8 organizacji wchodgcych w sktad Krakowskiej Rady Dziataléw Pazytku.



Skonsultowano z organizacjami pozargdowymi 14 dokumentow projektow
uchwat Rady Miasta Krakowa, z czego 3 dokumentyOd12roku, a 11 dokumentéw w 2012
roku. Podczas konsultacprganizacje pozaradowe zgtosity 82 propozycje zmian do
konsultowanych dokumentéw (w tym 1 wniosek zostal uznany za nieformalny).
Uwzgledniono 27 propozycji, 7 propozycji uwzgédniono czsciowo, natomiast nie
uwzgledniono 47 propozyciji

Nalezy zwrock uwag;, ze ilos¢ uwag uwzgidnionych i nieuwzgidnionych
w stosunku do iléci uwag zgtaszanych przez organizacje pagiowe trzeba rozpatrywa
zawsze w konteicie jakaci uwag zgtaszanych przez organizacje pagiowe. W niektorych
przypadkach  organizacje  pozaslbwe  skladaty bowiem  propozycje zmian
w opracowywanych dokumentach, ktére byly niezgodn®bowhzujacym prawem lub
wynikaty z nieznajomgci obowizujacych przepisow.

Szczego6towe uzasadnienia do propozycji zmian wdngbnych, nieuwzgidnionych,
badz tez cz¢sciowo uwzgednionych przedstawiono kdorazowo w zajcznikach do raportow
z konsultacji opublikowanych w portawww.ngo.krakow.pldziale ,Konsultacje” oraz w
Biuletynie Informaciji Publicznej Miasta Krakowiattp://www.bip.krakow.pl/?dok_id=52023

8. Wyniki ankiety ewaluacyjnej wypetnianej przez oganizacje pozaradowe

W tej czxsci raportu przedstawiono opinie organizacji pozdamvych dotyczce
procesu konsultacji, ktére zostaly wyome w nadestanych ankietach ewaluacyjnyZa.
wzgledu na niewielka liczbe organizacji bioracych udziat w badaniach ankietowych
w poréwnaniu do liczby wszystkich organizacji dziahjacych na terenie miasta - wyniki
ankiety maja charakter jedynie sondaowy. Z tego wzgtdu zacytowano tylko niektore
uwagi organizacji pozagdowych wpisywane w rubryce ,inne” oraz opinie wyoae przez
nie w pytaniach otwartych.

Preferowane formy konsultacji z organizacjami pozazadowymi

Na podstawie wynikow z ankiet i dokonanych przegaaizacje pozaszlowe ocen
form konsultacji na rysunku nr 1 przedstawiono @refhcje organizacji w zakresie form
konsultacji. Organizacje mogty dokanaceny w skali od 1 do 5 przy wielokrotnym wyborze,

do czego odnosigi,suma ocen” w wykresach.

Rys. 1

Preferowane formy konsultacji
120

suma ocen: 101

100 23 a1
20 75
0 54
40
20
0

spotkania z pisemne pisemne konsultacje spotkania otwarte inne
przedstawicielami zamieszczenie projektu dokumentu
organizacji stosownego z KRDPP
projektu uchwaty w
portalach

10



Uzyskane wyniki wskazubj iz ankietowane organizacje pozaipwe preferyj
bezpdrednie spotkania z przedstawicielami tfta oraz pisemne zamieszczanie stosownego
projektu uchwaty w portalach. Wysoko ocenianer@wniez celowe pisemne konsultacje z
wytypowanymi podmiotami. Spotkania otwarte zostaégnione niej, gdy: zwykle trudno
na nich osigna¢ konsensus.

Inne proponowane formy konsultacji:

* Poczta elektroniczna: ,Pisemne poprzez przestaroghktu uchwaty drog mailowa
wraz z formularzem konsultacyjnym

* Ankiety bezpérednie: ,Ankiety skierowane do poszczegolnych NGO”.

* Laczenie ranych form: ,Wszystkie wyej wymienione formy zawiadomiepowinny
by¢ stosowaneskcznie.”

» Ogloszenia w prasie ,Dziennik Polski, Gazeta Wyhkafa w BUS.TV.

Uwagi dotycace form konsultacii:

~cenimy sobie rzeteln@ informacji i pomoc w minimalizowaniu barier biun@kycznych, a
takze w interpretacji niejasnych zapisow”.

.Najbardzie] merytoryczneaskonsultacje bezpoednie z przedstawicielami samadn ze
wzgledu na maliwos¢ odrecznego uzyskania oczekiwanej pomocy”.

.Dla witasciwej, merytorycznie skutecznej i twoérczej konsdiitaz NGO niezlgdny jest
swiadomy dobdr tych organizacji i ich liczny udziatw znacznie mniejszym stopniu forma
tych konsultacji. Niekompetentni konsultanci, nieagcy konsultowanej tematyki mag
powodowa powane kiopoty niezatenie od tej formy.”.

,Aby zabezpieczy udziat kompetentnych NGO w konsultacjach uaray za konieczne
prowadzenie peilnej, na ko prowadzonej i wykorzystywanej bazy danych tych
organizaciji.”

.Najbardziej efektywn forma konsultacji z organizacjami spotecznymi jest k&htza
posrednictwem poczty elektronicznej. K@a organizacja ma swoéj email. ddz powinien
zebra te adresy i przesywtadokumenty do konsultacjy droga. Dzigki temu organizacje maj
czas na dokladne przygotowanie swoich uwag. Beepaie spotkania masens ale dopiero
po przestaniu dokumentow drpglekironicza, a samo bezpcednie spotkanie powinno
mie¢ na celu nie tyle uzyskanie stanowiska organizgmito przéla droga emaliovy) ale
uzyskanie przez organizacje odpowiedzi na pytamigpliwosci ktore nasus sic podczas
zapoznawania siz dokumentami”.

.Formuta, ktora istnieje dla nas jest wystargeaj — traktujemy Internet jako podstaw
informacji”.

.Laczenie ranych form (spotkanie informacyjne + spotkanie kdtagyjne, maliwosé
zlozenia uwag przez internet) w przypadkuzwgch dla NGOs dokumentow e przynigé
optymalny efekt. Zywy kontakt” wyeliminuje niepotrzebne nieporozunigni szum
informacyjny i kedzie mial wymiar edukacyjny. W przypadku dokumentstrategicznych
czy tez kluczowych dla wspotpracy powinny zakmia programowe powinny bywspolnie
wypracowywane w zespotach roboczych z licznym udmaNGOs. Dopiero paniej projekt
dokumentu powinien podleg&onsultacjom szerszym”.

11



Sposéb dotarcia do organizacji pozargdowych

Sparod maliwych sposobow dotarcia do organizacji poadavych z informagy
dotyczica konsultacji, organizacje wskazaly paecelektroniczia jako sposob najbardziej
skuteczny. Ogtoszenia na tablicach ¢flz Miasta Krakowa oraz Dzielnic Miasta Krakowa
zostaty ocenione jako najmniej skuteczny sposébrdia. Organizacje mogty dokahaceny
w skali od 1 do 5 przy wielokrotnym wyborze. Wynikistruje rysunek nr 2.

Rys. 2

Sposoby dotarcia do organizacji

poczta elektroniczna 124
publikacje w portalu dla NGOs i BIP 81
newsletter 79
telefon 79
poczta tradycyjna 62
faks 5

ogtoszenia na tablicach UMK i Dzielnic 3

0 20 40 60 80 100 120 140

Uwagi dotycace sposobéw dotarcia do organizacji pozdoavych

,Dobre zrodto informaciji: stronavww.ngo.krakow.pl niezwykle pomocna jest publikacja
najwazniejszych informacji, take o konkursach, na stronigsww.malopolskie.ngo.pl
(ogdlnopolska strona organizacji pozatawych) ”.

~Powinno st taczy¢ rozne kanaty informacyjne”.
-W zupeingci wystarczajcy”.

.brak uwag-oczekuje sijedynie, aby docierano do organizacji poadmvych w czasie
adekwatnym do potrzeb danej instytucji (szczeggksiechodzi o projekty terminowe) .

.Poczta e-mail jest najbardziej popularfiorma komunikacji. Ponadto daje movosé
pozyskania potrzebnych dokumentow”.

Czas trwania konsultaciji

Organizacje pozasgdowe w wekszaci preferowaty konsultacje trwgge od 21 do 60
dni; zadna organizacja nie wskazata 90 dniowego termamskitacji. Porsiej na rysunku nr
3 zamieszczono wykres preferencji organizacji prgBowych w stosunku do czasu trwania
konsultacji. Podane wara to liczba organizacji wskaziga dany czas trwania konsultaciji.
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Rys. 3

Czas trwania konsultacji

H 14 dni
m 71 dni

30dni
m 60 dni

minny

Uwagi dotycace czasu trwania konsultaciji:

.Nie czas trwania konsultacji jest najwaejszy. S rézne i nie wymierne kwestie w czasie
zbierania opinii od mieszkadéw i organizacji. Wane i najistotniejsze jest aby dane
zamierzenie bylo traktowane jako wsha koncepcja, mogto podlegamianom w czasie
konsultacji i zyskato akceptacje spotegzn

»,Czas konsultacji powinien zale¢ od wagi dokumentu. Dokumenty strategiczne powinny
podleg& dtuzszym konsultacjom (niekiedy kilku miesznym, j&li zaangaujemy NGOs
w tworzenie zatgen) .

.Konsultacje w wymiarze 30 dni pozwolityby na kilkwotne spotkanie celem weryfikaciji
podgtych postanowig, dziata, ustalonych zasad, itp”.

~Konsultacje nie powinny odbywssic w okresach wakacji, urlopow”.
.Konsultacje powinny trwéa 60 dni gdy informacje o tym,ze st odbywaj docieraj do
zainteresowanych za f@o lub po czasie, a §e juz dotm to biezaca praca o0séb

odpowiedzialnych za udziat w tego typu konsultagjae zawsze pozwala im na udziat nich,
gdyz trudno w cagu dwdch trzech dni zmiehiwczeniejsze plany lub terminy spotika

Ogolne uwagi organizacji pozaragdowych dotyczce przebiegu procesu konsultaciji

Poniej przedstawiono pisemne wypowiedzi organizacji goaglowych w zakresie
nastpujacych pyta:

1. Jak Paistwo oceniaj konsultacje przeprowadzone przez Gmig Miejska Krakow
z organizacjami pozaradowymi?

Organizacje pozagglowe czsciowo ocenity pozytywnie konsultacje przeprowadzaneez

Gmire Miejska Krakdw z organizacjami, a exiowo negatywnie. Tak wynika
z odpowiedzi na pytanie nr 1 zawarte wstz B ankiety.
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,Dostatecznie ( w skali 1-5 bytoby to 3).

,P0zytywnie pomimoze nie uczestniczymy w nich! ”

»Sa potrzebne, chocianie wiadomo ile Gmina z nich korzysta”.

,Dobrze” ( dwie wypowiedzi).

.Bardzo nisko” ( dwie wypowiedzi).

.Nie uczestniczymy”.

.Konsultacje: O.K. realizacja: pozostawia wieleg@zenia”.

.Niewystarczajce”.

»~Jedyne znane Fundacji UMK — Biuro Ochrony ZdrowmdOWIS”.

.Nie bralismy udziatu, ale systematyczriiedzimy informacje zamieszczone w Internecie”.

.Tak zwane ,konsultacje spoteczne” przeprowadzanesminie Krakoéw oceniamy jako
niedostateczne.”

»Nie mogg ich ocené gdyz nie bratem w nich udziatu”.

»W mojej ocenie osobista forma konsultacji (spoikarjest bardziej efektywna dochodzi
wtedy do realnego dialogu gaizy stronami a nie przerzucaniem argumentami. W formie
pisemnej strony po prostu prezegntgwoje stanowiska a gk nie maswiadomaci potrzeby
zmiany po stronie uezlu nic s¢ nie zmienia. Pozytywnie oceniam prace nad uchwat
o0 KDO oraz uchwata o konsultacjach”.

.Nie mamy wkkszych zastrzeen do przeprowadzanych konsultacji przez GegnMiejska
Krakow”.

,Nikt nas nie zapraszat do jakiejkolwiek dyskusjicc trudno nam ocenéadziatania Gminy
Pytanie - Podobno mamy w Wdzie Miasta Petnomocnika ds. Organizacji Pozdozvych”.

~Poprawnie. Bardzo dobry przeptyw informacji eldi newsletterowi MOWIS. Niestety
dalsze etapy nie byly jutak ptynne (terminy i godziny konsultacji) .

.Pozytywnie ze wzgldu na sam fakt poefia takich konsultacji natomiast mamy
zastrzeenia, co do sktadu konsultgego z NGO, dyscypliny uczestnikdw i przebiegu.
Wynika to chyba z braku dwiadczenia i braku doboru wdeiwych NGO, ale rownie

z braku zrozumienia potrzeb przez same NGO”.

.Konsultacje przeprowadzane przez GmMiejska Krakow s rzeczowe, kompetentne, daj
mozliwosé¢ rozwiazania trudnych sytuacji”.

»Z uwagi na fakt,ze dopiero w tym roku zaglismy konsultacje nie memy ich podda
ocenie”.

2. Prosz wymienié, w jakich konsultacjach (przedmiot konsultacji, projekt aktu prawa)
Panstwo uczestniczyli i z jakim wydziatami lub miejskmi jednostkami organizacyjnymi
odbywaty sk te konsultacje?

Organizacje uczestniczyty w konsultacjach realizoych przede wszystkim przez: Wydziat

Rozwoju Miasta, Wydziat Spraw Spotecznych — MOWMOPS. Dokumenty, ktory byty
najczsciej konsultowany z organizacjami to roczne progrespotpracy.
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.Konsultacje dotyczyty umowy o realizacgadania z zakresu pomocy spoteczngpadka
wsparcia dla osob starszych. Konsultacje bylty pameae w Miejskim Grodku Pomocy
Spotecznej”.

»uczestniczylsmy w konsultacjach, dwoch typow pod weadgm udziatu NGO, tj.

z samymi NGO - na temat wieloletniego planu ws@@prUMK i NGO oraz na temat
uchwaty o Krakowskiej Radzie Pgtku Publicznego”

,Z NGO jako uczestnikami szerszych zespotéw komsyjhych — w ramach okgtych
stotow nt. utylizacji odpadow oraz zasad konsuitapotecznych, w ramach dziatakod
Komisji Dialogu Spotecznego ds. rewitalizacji Nowdjity, oraz z racji dziataloi naszego
Klubu Technika w Nowej Hucie jako wspoétorganizatkoamsultacii”.

.Nasza placowka najezciej konsultuje projekty i oferty z UMK Wydziat Sgpwv
Spotecznych Referatem Miejskieg@r@dka Wspierania Inicjatyw Spotecznych MOWIS”.
3. Z jakiego powodu nie uczestniczyli R@stwo w konsultacjach?

W tym pytaniu organizacje gtdwnie wskazywaly nakbzasu i mat obsad osobow
organizaciji, brak szczego6towej informacji o konagjach oraz niedogodfoterminu i zbyt
krotki czas trwania konsultacji.

»rematy nie dotyczyly naszej dziatakuy'.

.Brak czasu, niewystarczgja ilos¢ pracownikow”.

»Z braku wczeéniejszej informacji,ze sk odbywaj; z braku czasu; z braku poczucia

sprawstwa w trakcie ich trwania”.

.Brak szczego6towej informacji na temat organizowemykonsultacji, ogrom obowazkdéw
wynikajacych z pracy zawodowej”.

.Nikt nas nie zaprosit’.
~rermin, w jakim s¢ odbywaty uniemgliwial nam uczestnictwo”.
.Niedogodnd¢ terminow konsultacji i zbyt krétki ich czas”.

»Zbyt mata obsada osobowa organizacji nie pozwaazaangzowanie st w tego typu
dziatania — bardzo nad tym ubolewamg,nie maemy uczestniczy.
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5. Prosz wskaza& jak oceniaja Paastwo wspoiprag z UMK w wymienionych
obszarach?

Rys. 4

Ocena wspotpracy NGOs z UMK

pomoc spoteczna
nauka, edukacja, oswiata i wychowanie
upowszechnianie kultury fizycznej i sporfu

ochrona i promocja zdrowia

dziatalnos¢ wspomagajaca infrastrukturalnie,
edukacyjnie, informacyjnie lub finansowo...

kultura, sztuka, ochrona dobr kultury itradycji
ratownictwo i ochrona ludnosci

ekologia i ochrona zwierzat

dziatalnos¢ wspierajgca rozwoj gospodarczy, w tym
rozwoj przedsigbiorczosci

Organizacje mogty dokokaoceny w skali od 1 do 5 przy wielokrotnym wyborze.
Organizacje pozaszlowe najwyej ocenity wspoétprac w obszarze pomocy spotecznej (62
punkty), nasipnie w obszarze nauki, edukacj§weaty i wychowania (52 punkty) oraz w
obszarze upowszechniania kultury fizycznej i spoffl punktéw). Najriej oceniono
wspoélprag w obszarze dziataldoi wspierajcej rozwodj gospodarczy, w tym rozwoj
przedsgbiorczaci (38 punktow) oraz ekologii, ochrony zwietzoraz ochrony dziedzictwa
przyrodniczego (41 punktow). Organizacje mogty dukooceny w skali od 1 do 5 przy
wielokrotnym wyborze. Na tak ocerr wplyw zapewne miata struktura ankietowanych
organizacji. Potowa z nich dziata w obszarze ponspmtecznej i wsparcia rodziny.

Inne uwagi dotyczce konsultacji z organizacjami pozargdowymi:

-W pracach nad dokumentami strategicznymi wartcbaa@ dobr moderacgj procesu. Nie
zawsze efekt jest najumiejszy czasami proces agzenia niesie ze salznacznie wiksze
korzysci”.

»Sadzimy, iz powinny zosté powotane zespoty tematyczne, gdgzrzut tematow jest tak
duwzy, ze znalezienie wspdlnego pola zainteresowania owatbedzie wyhcznie

ogolnaciami z ktérych mato co wynika”.

~Konsultacje, przynajmniej przez Spétdzielnie Stuga odbieraneasjako tworzenie pozorow
dla urzdnikow MK. Jedyna Komoérka UMK, ktora cieszy siiwym uznaniem, to MOWIS”.
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.Nie czujemy s¢ kompetentni w ocenie wszystkich w/w obszaréw we$Cz C, dlatego
wypowiadamy si tylko na temat dwoch, w ktérych uczestnicayly. Odndnie dziatalngci
wspomagajce] dajemy wysok ocerg ze wzgédu na bardzo doby prawie modelow
wspotprae z MOWIS w zakresie infrastrukturalnym, kigoceniamy bardzo wysoko W catej
dziatalngci wspomagajcej najstabiej wygida sprawa wspierania finansowego NGO.
Odnanie obszaru wspierania rozwoju gospodarczegozamg, ze zostat wprowadzony
pdézniej (ale bardzo dobrzee zostal) i pozostaje tu go do zrobienia z obu stron (NGO
i UMK) a szczegolnie wagnigcie do wspotpracy wielu organizacji o wysokim patiate
zrzeszonych intelektualnym i spotecznym, np. w KBNF NOT, PTE, itp. Pomimo
zfaczkowania konsultacji” niektére zagadnienia wame przez konsultantow na spotkaniach
(w tym rowniez przez nas) majodbicie w dalszych dziataniach UMK zgi nawet nie
bezpdrednio po konsultacji to po jakén czasie. Nalgy kontynuowé& konsultacje
usprawniagc migdzy innymi ich system informacyjny oraz motywaugh przeprowadzania”.

.Konsultacje, w ktérych uczestniczstny do chwili obecnej w peini spetnialy nasze
oczekiwania”.

»Interesupce konsultacje Stowarzyszenia Lekarze Nadziei ydhdni Lekarskiej dla Ludzi
Bezdomnych i Ubogich dotygz stworzenia wspotpracyswietlicy dla bezdomnych,
dziennego pobytu, udegmnienia tani (umywalni), ustalenia form pomocy rzeczowej dla
bezdomnych i ubogich (akcje daree lub state wiywienie, odzie, itp.) ”.

9. Whnioski i rekomendacje

W oparciu o opinie organizacji pozadowych bioacych udziat w ewaluaciji
konsultacji oraz podsumowyg dotychczasow praktylke realizacji konsultacji w Uragzie
Miasta Krakowa, Wydziat Spraw Spotecznych jako kiyoator wspotpracy Gminy Miejskiej
Krakéw z organizacjami pozadowymi przedstawia nagiujace wnioski i rekomendacje
w zakresie usprawnienia procesu konsultowania akt@wawa z organizacjami
pozaradowymi.

W tabeli nr 1 zestawiono wnioski na temat form kdtegji stosowanych przez Gmin
Miejska Krakow i preferowanych przez badane organizacjeapmdowe, skutecznych
sposobéw dotarcia do odbiorcow konsultacji, az¢éakczekiwanych przez organizacje ram
czasowych konsultacji w porownaniu z terminami kotaji ogtaszanymi przez Gmgn
Miejska Krakow.

Tabela nr 1
Ewaluacja konsultaciji
Lp. | Cechy procesu Rozwigzania Rozwigzania Whioski
konsultaciji najczesciej stosowane najbardziej
przez GMK oczekiwane przez
NGOs
1. formy pisemne poprzez spotkania z tam, gdzie to mdiwe
konsultaciji zamieszczenie projekty przedstawicielami rozszerzenie form

dokumentu na portalu | organizaciji konsultacji o
www.ngo.krakow.pl pozaradowych oraz bezpgrednie spotkania
www.dialogspoleczny.k pisemne zamieszczaniez przedstawicielami
rakow.plw Biuletynie | stosownego projektu | organizaciji
informacji Publicznej | uchwaly w portalach
Miasta Krakowa
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2. sposoby publikacje w portalu dla poczta elektroniczna wksze wykorzystanie
dotarcia organizacji poczty elektronicznej
do organizacji | pozaradowych iw oraz newslettera

Biuletynie Informacji
Publicznej

3. czas trwania 14 dni 211 30 dni wskazane wydknie
konsultaciji terminu konsultacji

Rekomendacje

W celu zwekszenia efektywriei procesu konsultacji z organizacjami poadavymi naley
wdrozy¢ nastpujace rozwazania:

1. Wzmocnt dziatania edukacyjne, w tym przeprowaélzgstematyczne szkolenia do czasu
osiagniecia zadawalacych rezultatéw z konsultacji dla organizacji paadowych oraz
urzednikow w zakresie procesu konsultaciji.

2. Zwigckszy¢ zaangaowanie organizacji pozagdowych w proces konsultacji poprzez
rozpowszechnienie i spopularyzowanie zarednictwem Krakowskiej Rady Dziatalfm
Pazytku Publicznego i Komisji Dialogu Obywatelskiegoopesu konsultowania aktow
prawa miejscowego.

3. Opracowa katalog dokumentow do konsultacji z organizacjpozaradowymi.

4. Wydtuzy¢ czas trwania konsultacji z organizacjami pozdazvymi — minimalny czas
trwania konsultacji 21 dni zgodnie z postulatangaizacji.

5. Rozszerzy formy konsultacji, 4czy¢ rozne formy, oprécz zamieszczania projektow
dokumentow do konsultacji na portalu dla organizadglP-e, organizowa rowniez
spotkania z przedstawicielami organizacji pozdozvych.

6. Informowa o wynikach konsultacji — informacja zwrotna wysyanewsletterem do
organizacji pozardowych.

7. Zaktualizowa baz danych organizacji pozaidowych w celu skuteczniejszego dotarcia
do organizacji z informagjo prowadzonych konsultacjach.

Z przeprowadzonych przez Wz Miasta Krakowa konsultacji z organizacjami
pozaradowymi w okresie od wrzaia 2011 r. do grudnia 2012 r., czyli w pierwszyoku
obowiazywania w GMK unormowa prawnych w tym zakresie wynika przede wszystkim,
zarObwno samordd jak i organizacje pozagdowe ucza sie podejmowania dialogu
i stosowania jego tmych form. Z jednej strony niektorzy wadnicy wyraaja brak petnego
zrozumienia celu wdeéania procesu konsultacji z organizacjami pozdorvymi
w tworzeniu aktéw prawa, poniewaniejednokrotnie znacznie wydia to proces
legislacyjny, z drugiej strony — da czs$¢ organizacji pozardowych wykazuje si niska
aktywndaicia obywatelsk, niskimi kompetencjami i wiedzw zakresie znajonsai specyfiki
spraw regulowanych w opiniowanych dokumentach.

Prowadzony proces konsultacji — w opinii organiz@agzaradowych — wskazuje na
stopniova zmiarg podefcia administracji samogdowej do procesu konsultacji
I nietraktowanie jej wycznie jako wymogu prawnego. Zmiany te powinny popaa
planowanie proceséw legislacyjnych, aby uwdgiaty odpowiedni czas na etap konsultaciji
z organizacjami pozagdowymi. Nadal jednak istnieje potrzeba tworzenidrgioh praktyk
w zakresie faktycznego angmvania obywateli w proces decyzyjny w Gminie Miéggk
Krakbéw, a przez to wzmocnienie poczucie sprawstwewatelskiego mieszkaodw.
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Szczegbla uwag nalezy zwrdck na konieczng@ przesytania informacji zwrotnej do
organizacji pozardowych bioacych udziat w procesie konsultacji. Organizacje kpedaja,
ze nie liczy s¢ tylko fakt, czy dana propozycja zostata uweggliona w opracowywanym
dokumencie — wana jest informacja zwrotna. Aktualnie Wdz Miasta Krakowa publikuje
raporty z konsultacji aktow prawa, w ktérych zngjdsic uzasadnienia do kdej z uwag
zgtaszanych przez organizacje pozdmve, wane jest jednak, aby wykorzystpeten zakres
form dotarcia z informagjzwrotra do organizacji pozaggdowych, co stanowi bardzo way
element edukacyjny istotny dla jad funkcjonowania catego procesu.

Obie strony procesu konsultacji — Gmina i orgarjezagozaradowe — powinny
zwrocié szczegOla uwag: na cel prowadzonych konsultacji. Motywacjo ich prowadzenia
powinno by dazenie do podniesienia jaka tworzonego dokumentu, ale f&kwzmocnienie
proceséw partycypacyjnych, budowanie dialogu obglgaiego i wspétdecydowanie wraz
z obywatelami w sprawach istotnych dla rozwoju NaasVane jest rownig, ze konsultacje
mog stuzy¢é wczesnemu rozpoznaniu sytuacji konfliktowych oraworzenie narzdzi
szybkiego reagowania na te sytuacje. Konsultageganizacjami pozagglowymi to rownie
uzyskiwanie wsparcia od wspotdecyainjch oraz uzyskiwanie legitymizacji dziata
podejmowanych przez Ugd Miasta Krakowa.
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