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Podsumowanie II kwartalnego badania potrzeb NGO w roku 2022, 
przeprowadzonego przez Krakowskie Forum Organizacji Społecznych KraFOS  

w ramach realizacji zadania pn. „Centrum Obywatelskie – ul. Reymonta 20” 
30.06.2022 r. 

 
 
W badaniu udział wzięły 23 organizacje pozarządowe , których zakresy działań 
statutowych w puli ogólnej wyczerpują niemal w pełni katalog działań przewidziany  
w ustawie o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie. 
 
Spośród badanej grupy, wszyscy respondenci działali na rzecz Krakowa i jego 
mieszkańców. Wszystkie organizacje biorące udział w badaniu, prowadzą działania 
na rzecz Krakowa i jego mieszkańców. 

 
 
W badaniu uczestniczyły fundacje, stowarzyszenia rejestrowe, podmioty kościelne. 
 
Podsumowano największe obawy i potrzeby, jakie odczuwają przedstawiciele 
organizacji. Zakres obaw został określony w zamkniętym katalogu, respondenci 
dokonywać mogli wielokrotnego wyboru. 
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1. Jakie największe potrzeby szkoleniowe ma Twoja organizacja bądź 
grupa? 

 

Źródła finansowania działalności społecznej. 
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Zarządzanie w NGO 

 

Promocja i współpraca 
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Aspekty prawne w NGO 

 
 

2. Jakie tematy powinny pojawić się w ramach seminariów i 
konferencji? 
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3. Jakie największe potrzeby ma Twoja organizacja, Twój zespół? 
• Jedną z trudności i obaw jest brak płynności w organizacji spowodowany przerwami 

między kolejnymi projektami. Także obawa dotycząca zasobów czasowych: łączenie 
zarządzania projektami i prowadzenia działań odpłatnych. 

• Obawiam się braku możliwości finansowania działań i niskiego zaangażowania osób 
tworzących fundację w pracę nieodpłatną 

• Braku środków finansowych i braku wolontariuszy 
• Trudno nam jest pozyskać nowych młodych ludzi, szczególnie do pracy 

woluntarystycznej. Mając ograniczone środki trudno też jest motywować młodych. W 
okresie po pandemii i w czasie tak galopującej inflacji trudno jest się utrzymać, tym 
bardziej, że granty są bardzo ograniczane, a koszty realizacji wciąż rosną. 

• Najbardziej obawiam się, ze obowiązki i zadania w fundacji przekroczą nasze 
możliwości zespołowe. 

• dostępności do grantów 
• Маємо ідею щодо допомоги працюючим мамам з України і не тільки. Маємо 

досвід роботи в освіті та не маємо досвіду провадження громадської організації. 
• Маємо ідею щодо допомоги працюючим мамам з України. Маємо досвід роботи 

в освіті, але не у впровадженні громадської організації 
• brak możliwości współpracy z dużymi podmiotami, obawiam się tego że duże 

organizacje i grupy nieformalne ze znanymi nazwiskami konsumują aktywność małych 
podmiotów, do których powinno być kierowane więcej wsparcia. Środowisko NGO w 
Krakowie wydaje się zasiedziałe i mało inkluzywne. 

• Brak skutecznej kontroli nad wydawanymi środkami finansowymi dla ngo przez miasto 
• Moja największa obawa dotyczy zagwarantowania ciągłości finansowania poprzez 

pisanie skutecznych projektów, które spowodują ciągłość działalności kulturalnej, 
rozrywkowej itp. 

• moją największą obawą jest zagwarantowanie ciągłości poprzez pisanie skutecznych 
projektów, które spowodują ciągłość działalności 

• ograniczanie i zmniejszanie dotacji, dofinansowania dla ngo oraz często budzący 
wątpliwości podział środków 

• rozliczeń finansowych, składki członków-brak woli wpłacania 
• braku chętnych do pracy na rzecz innych 
• brak prawa regulującego działalność w branży 
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4. Wskaż nam czego najbardziej w tej chwili potrzebujesz. 
• dostępu do plafomy on-line 
• Dopracowania oferty dla biznesu i zrobienia pierwszych kroków, prawnego wsparcia w 

prowadzeniu rozmów z biznesem. 
• Funduszy na działania 
• wsparcia w budowaniu. wolontariatu 
• Dostosowania Stowarzyszenia do ustawy o zapewnianiu dostępności osobom ze 

szczególnymi potrzebami 
• Środków medycznych i sprzętu specjalistycznego 
• Jesteśmy organizacją, która do tej pory wyspecjalizowała się w przyjmowaniu i 

wysyłania wolontariuszy zagranicznych w ramach programu europejskiego. Naszą 
pracę ustawiliśmy tak, aby móc realizować duże projekty, co robiliśmy przez te ostatnie 
lata. Teraz nagle, bez wcześniejszego uprzedzenia Komisja Europejska zmieniła zasady 
i zmniejszyła nam przyznaną dotację o połowę. W tej sytuacji czujemy się zagrożeni, że 
nie mamy środków na przetrwanie, tym bardziej, że wszystkie koszty związane z 
realizacją projektu wzrastają z dnia na dzień. Potrzebujemy podawania jasnych zasad i 
nie zaskakiwania nas takimi sytuacjami. Zmienić strukturę działania organizacji z dnia 
na dzień jest prawie niemożliwe. Nie mamy też możliwości pozyskiwania tak nagle 
innych źródeł finansowania. 

• INFORMACJI O POJAWIAJĄCYCH SIĘ NOWYCH PRZEPISACH PRAWA 
• Umiejętności budowania zespołu i dzielenia odpowiedzialności. 
• mamy pomysły i zasoby ludzkie, ale stale niedostateczną ilość środków 
• Пошук законних джерел фінансування. 
• пошук законних джерел фінансування. 
• tylko traktowania na równych warunkach z dużymi podmiotami 
• uczciwości w relacjach społecznych 
• najbardziej potrzeba osoby, która jest profesjonalna w pisaniu o granty ( skutecznie) 
• potrzebuję osoby, która zna się na pisaniu projektów 
• zmniejszenie-ograniczenie sprawozdawczości i rozliczenia otrzymanych dotacji 
• pomieszczenia na spotkania członkiń stowarzyszenia 
• zrozumienia władz, wsparcia i informacji na temat prowadzenia formalnie organizacji, 

możliwości pomocy finansowej dla wolontaryjnej działalności organizacji 
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