PROTOKO¢L

z dnia 19.12.2023 z wspdélnego posiedzenia Komisji Dialogu Obywatelskiego ds. Oséb
Niepetnosprawnych, oraz KDO Zdrowie, ktére odbyto sie hybrydowo.

Obecni :

1. Adam Stromidfo - przewodniczgcy KDO ds. Osdb Niepetnosprawnych
2. Matgorzata Turek—Sekretarz
3. Organizacje pozytku publicznego wg listy obecnosci - w zatgczeniu.

Goscie :
1. Petnomocnik ds. Oséb Niepetnosprawnych — Bogdan Dasal
2. Dyrektor Wydziatu Polityki Spotecznej i Zdrowia UMK - Elzbieta Kois - Zurek
3. Zastepca Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej i Zdrowia UMK - Przemystaw Cichy
4. Wydziat Polityki Spotecznej i Zdrowia UMK - Magdalena Mardyta
5. Kier. Wydziatu Polityki Spotecznej i Zdrowia UMK — Izabela Wéjcik

Tematy spotkania :

e , Dostepna ginekologia i gabinety specjalistyczne np. dentystyczne dla oséb z
niepetnosprawnoscia ,,

e Spotkanie z przedstawicielem Spétkilntegrator Medyczny w sprawie oferty — pilotazowy
program rehabilitacji domowej

o Wybory do KDOds. Oséb Niepetnosprawnych na kolejng kadencje

e Sprawy biezgce

Gosci przywitat przewodniczacy i przedstawit agende spotkania . Pierwszym tematem ktéry byt
poruszany to dostepne gabinety specjalistyczne dla oséb z niepetnosprawnoscia.

Ad. 1

- Glos zabrat Tomasz Kozminski , ktory stwierdzit, ze dostepnos¢ do gabinetéw jest wazna, ale nalezy
zauwazy¢, ze jest brak przeszkolenia lekarzy, personelu medycznego i podstawowego , a to jest
kluczowe. Jest wiele niepetnosprawnosci i Ci ludzie nie potrafig sie zachowa¢ wobec tych oséb, bo
nie majg podstawowego przeszkolenia.

- Dyrektor Wydziatu Pani Elzbieta Kois- Zurek, podziekowata za uwagi i dziatania jakie prowadza
Organizacje na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami w Krakowie. Temat, ktéry jest poruszany jest
wazny i nalezy o nim rozmawia¢, to co zostato juz zrobione przez miasto przedstawi Dyrektor
Przemystaw Cichy. Natomiast potrzeby sg wieksze i bedziemy stucha¢ Waszych uwag , zeby je
wdrazadi realizowac.

- gtos zabrat Zastepca Dyrektor Przemystaw Cichy, ktory opowiedziat o dziataniach miasta i NFZ w/w
temacie. W przypadku gabinetéw dentystycznych , Swiadczenia realizowane jest przez NFZ dla oséb z
niepetnosprawnosciami i kwalifikowane jako swiadczenia w znieczuleni ogdlnym. Pacjent usypiany
jest catkowicie i dokonywana jest sanacja jamy ustnej, co oznacza, ze nie sg leczone pojedyncze
ubytki w zebach tylko catos¢. Dostepnosc jest staba, zeby pacjenta uspi¢ to nalezy mie¢ odpowiedni



sprzet. Przy kontraktowaniu sSwiadczen dla oséb niepetnosprawnych nie ma specjalistycznych
wymogow, ktéore powinny obowigzywaé np. fotel, podejscie do pacjenta, to samo dotyczy
warunkéw w gabinetach leczniczych. Nie ma réwniez wymogodw co foteli ginekologicznych. Nalezy
za tym lobbowac¢ do Ministerstwa. Na terenie Krakowa s3 trzy podmioty, ktére zajmuja sie leczeniem
stomatologicznym oséb z niepetnosprawnosciami na ul. Montelupich, w przychodni na ul. Batorego i
przy Szpitalu dzieciecym w Prokocimiu. Oni majg podpisany kontrakt z NFZ i leczg w trybie
znieczulenia ogdlnego. Jezeli chodzi o ginekologie to brak jest kryteriéw dla ginekologdéw, aby przyjgé
osoby niepetnosprawne. Jest 11 — 12 podmiotéw, ktére w rédznym stopniu sg przystosowane i nie
jest to jednolity stopien dostosowania od wejscia, recepcji, poprzez fotel , podnosnik jak réowniez
personel medyczny. Trzeba zaczgé¢ od kompleksowosci przepisdw prawa, lobbowa¢ w Ministerstwie
Zdrowia, a potem przetozy¢ na NFZ, ktdry bedzie wymagattego przy kontraktowaniu swiadczen.

Na pytanie czy jest mozliwosé, zeby znalez¢ finanse i zrobi¢ w Krakowie jeden lub dwa gabinety
ogélnodostepne, catkowicie przystosowane pod osoby z niepetnosprawnoscig, Dyrektor
poinformowat, ze jest duza szansa ale tylko w ginekologii, po przeanalizowaniu i znalezieniu finanséw
na ten cel, w szpitalu Narutowiczu . Zaproponowano w nowym roku zajgé sie ponownie tym waznym
tematem.

- Aleksander Waszkiewicz , poprosit o informacje w sprawie poprawy dostepnosci, poniewaz
krakowskie szpitale abdykowaty do programu dostepnosci dla zdrowia w ramach tego projektu
Ministerstwa Zdrowia, powstat model dostepnosci szpitali. Czy tutejsze szpitale znajg ten model, czy
go wdrazajg, czy w szpitalach zostali powotani informatorzy ds. dostepnosci? Czy zostaty opracowane
plany dziatania na rzecz poprawy dostepnosci, oraz czy spoteczne rady mogg taki plan zaopiniowaé,
pomdéc i doradzi¢ w temacie szkolenia personelu ?

Pan Dyrektor, przekazat, ze szpital Narutowicza ma powofany caty zespdt, ktdéry zajmuje sie
dostepnoscig, sa procedury opracowane w szpitalu. Natomiast wymagatoby to weryfikacji pod
kontem tego o czym méwit Pan Aleksander Waszkiewicz.

- Petnomocnik ds. Oséb z Niepetnosprawnoscig Bogdan Dgsat podsumowujgc dyskusje stwierdzit, ze
szpitale zapewniajg te wszystkie procedury, a personel jest przeszkolony. Kwestie dostepnosci
zwigzane z planem poprawy dostepnosci odnoszg sie do tego co jest zapisane w Ustawie o
zapewnieniu ,dostepnosci dla osdb ze szczegdlnymi potrzebami”. Sg tam wyznaczone trzy obszary
architektoniczny, cyfrowy i informacyjny, a my rozmawiamy o kwestii zwigzanej z ustugami. Tego nie
ma w ustawie. Kontrakt, ktéry jest podpisany z NFZ ma braki, dlatego jest procedowany pilotaz, ktéry
chcemy zrobi¢, aby wystandartowac to bez tej bardzo szczegdtowej analizy. Musimy ona by¢
przeprowadzona z przedstawicielami szpitali.

- Karol Hajduk, Zwrécit sie z zapytaniem do Pana Dyrektora o program defibratoréw. Czy zostanie
przedstawione sprawozdanie, czy zostaly osiggniete cele okreslone w tym projekcie, oraz czy
pienigdze na to przeznaczone przynoszg efekty zaktadane w programie ?

Dyrektor Cichy, przekazat, ze program zostat osiggniety, ktérego gtdwnym celem byto, aby w
Krakowie mieszkancy umieli, a przede wszystkim nie bali sie udziela¢ pierwszej pomocy.
Przeprowadzono szkolenia, udzielania pierwszej pomocy i obstugi defibratoréw : w szkotach
podstawowych kl. VI, podmiotéw posiadajgcych te urzgdzenia na swoim stanie oraz pacjentéw
oddziatéw kardiologicznych w placéwkach medycznych. Réwniez zakupione zostaty nowe defibratory



- Tomasz Kozminski, poprosit, aby na kolejne wspdlne spotkanie zaprosi¢ koordynatorow ze szpitali
miejskich, co zostato przyjete z aprobatg reszty uczestnikow.

Ad. 2
Przewodniczgcy przedstawit przybytych gosci

Dominik Cieslikowski — Integrator Medyczny
Marcin Cieslowski — Integrator Medyczny
Marcin Ortel — Integrator Medyczny
Grzegorz Frankowski — Integrator Medyczny
Grzegorz Slusarczyk
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Dr Fizjoterapii Szymon Krupnik — przedstawiciel Dystrybutora Centrum Heallix

ktory opowiedzieli o potrzebach i standardach wspétczesnej ,, wirtualnej rehabilitacji domowej”,
przedstawionej wczesniej na spotkaniu KDO ds. 0séb z niepetnosprawnosciami, a obecnie bedzie
omowiona na potgczonym spotkaniu dwdch komisji ds. Zdrowia i oséb z niepetnosprawnoscia.

Temat przedstawit dr fizjoterapii Szymon Krupnik - Rehabilitacja domowa to nowoczesne
technologie, ktére sg obecnie wykorzystywane w odpowiedzi na ztozone wyzwanie, jakim jest
zapewnienie postepowania fizjoterapeutycznego u oséb z niepetnosprawnoscig i starszych. Uznaje
sie, 7ze rozwigzania rzeczywistosci wirtualnej (VR) w realny sposdb zwiekszajg ogdlng skutecznosé
tradycyjnych metod fizjoterapeutycznych. Wykorzystywanie srodowiska wirtualnej rzeczywistosci ze
starszymi osobami i niepetnosprawnymi znacznie poprawito indywidualng wydajnos¢ funkcjonalna.
Zarzadzanie fizjoterapiag wspomagang rozwigzaniami technologii VR stanowi realng alternatywe dla
tradycyjnych schematéw fizjoterapeutycznych w zakresie poprawy indywidualnej wydajnosci
funkcjonalnej, we wiasnym srodowisku domowym. Brak ruchu jest przyczyng réznorodnych schorzen,
zmniejszajacych ich zdolnosé¢ funkcjonalng w wykonywaniu czynnosci zycia codziennego. U pacjentéw
po udarach, zawatach itp. stany te sg podatne na dalsze pogorszenie w wyniku drastycznie
ograniczonego zakresu aktywnosci fizycznej, gtéwnie z powodu stabej motywacji i monotonnego
charakteru konwencjonalnych schematdéw rehabilitacji. Rozwigzania technologii rzeczywistosci
wirtualnej w zarzgdzaniu rehabilitacjg w rzeczywistosci znaczgco zwiekszajg motywacje pacjentow,
jednoczesnie promujac ich aktywne zaangazowanie w terapie poprzez bodzce wzrokowe, stuchowe i
kinestetyczne. Skuteczny trening rehabilitacyjny wspomagany rozwigzaniami wirtualnej
rzeczywistosci pomaga pacjentom naby¢ okreslone umiejetnosci fizyczne i poznawcze, ktére mozna
pdézniej nasladowaé w Srodowisku rzeczywistym. Dodatkowg zaletg jest umozliwienie takiego
szkolenia w srodowisku domowym pacjenta, w potgczeniu z monitorowaniem jego postepdw online,
gdy nie jest on osobiscie nadzorowany przez fizjoterapeute. Wstepny proponowany program
obejmuje 20 dni, po tym okresie pacjent bedzie kontaktowac sie z fizjoterapeutg online, a jezeli
bedzie taka potrzeba to bezposrednio, aby proces rehabilitacji przebiegat poprawnie i pod kontrolg
fizjoterapeuty. Jezeli bylaby potrzeba dalszej kontynuacji rehabilitacji pacjent po zdiagnozowaniu
miatby mozliwos¢ skorzystania z niej. Pacjent otrzymuje wtedy sprzet na ktory sktada sie program i
moduty, gogle oraz dwa kontrolery na reke prawag i lewa. Sg rowniez komunikatory gtosowe i pisane.
Urzgdzenie posiada certyfikat medyczny.

- Kier. Biura Zdrowia, Pani Maria Pietak — Fraczek zapytata przedstawicieli Spétki Integrator
Medyczny, czy posiadajg rekomendacje wspdtpracy z Izba Fizjoterapeutéw, lub Stowarzyszeniem



Fizjoterapeutdw, czy sie odnosili do tego programu? Jakie sg koszty programu, oraz czy mozna prosi¢
o udostepnienie tej prezentacji?

- Pawet Wdjtowicz, popart przedstawiony program pilotazowy i zaproponowat, zeby tematem
bezposrednio zajg¢ KDO ds. Zdrowia, a przede wszystkim Pani Maria Pietak - Fraczek, ktéra zajmuje
sie programamiantmitowskimi i wdrazaniemich w zycia.

Ad. 3

W zwigzku z koriczgcg sie kadencjg komisji ds. Oséb z Niepetnosprawnoscig przeprowadzone zostaty
wybory na kolejng kadencje. Przewodniczacy po sprawdzeniu obecnosci stwierdzit, ze na 22
organizacje obecnych na spotkaniu jest 17 co daje nam kworum i poprosit o przedstawienie
kandydatur. Zgtoszone zostaty nastepujgce osoby :

1. Adam Stomidto — Polski Zwigzek Gtuchych Oddziat Matopolski
Tomasz Kozminski - FUNDACJA FOR HEROES

3. Matgorzata Turek — Stowarzyszenie na rzecz dzieci ze schorzeniami neurologicznymi
,,CHMURKA”

Na przewodniczgcego wybrany zostat Adam Stromidto (13 gtosy + 1 wstrzymujacy), wice
przewodniczgcy Tomasz Kozminski (3 gtosy), sekretarzem zostata Matgorzata Turek. Nowo wybrany
Zarzad Komisji Dialogu Obywatelskiego ds. Osdb Niepetnosprawnych ukonstytuowat sie nastepujgco :

e Adam Stromidto — przewodniczacy
e Tomasz Kozminski —zastepca przewodniczgcego
e Matgorzata Turek—sekretarz

Kolejng sprawg zgtoszong przez przewodniczgcego bylo przyjecie na cztonka KDO ds. ON
Stowarzyszenia Rodzicow i Przyjaciét Dzieci z Zespotem Downa ,TECZA”. Po przegtosowaniu
Stowarzyszenie zostato przyjete za gfosowato 17 organizacji.

Pawet Wadjtowicz zaproponowat podjecie uchwaty w sprawie gtosowania mailowego, poniewaz nie
zawsze mozemy zebra¢ kworum do podejmowania uchwat. Wszyscy cztonkowie organizaciji
jednogtosnie podjeli zaproponowany sposéb gtosowania i za przyjeciem uchwaty gtosowato 17
organizacji.

W zwigzku z wyczerpaniem tematéw przewodniczgcy podziekowat wszystkim przedstawicielom
organizacji za obecno$¢, a w zwigzku z koricem roku ztozyt Wszystkim zyczenia Swigteczne i
Noworoczne.

Termin kolejnego spotkania wyznaczony zostanie osobno, o czym cztonkowie zostang powiadomieni
mailowo.

Na tym protokdt zakorczonoi podpisano :

Matgorzata Turek—sekretarz KDO



