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Centrum Obywatelskie Centrum C 10 to zadanie publiczne finansowane ze srodkéw Miasta
Krakowa, realizowane przez Fundacje Instytut Polityk Publicznych.

Centrum Obywatelskie Centrum C 10 wzmacnia zaangazowanie obywatelskie krakowian oraz
skutecznos¢ grup nieformalnych i organizacji pozarzadowych. To otwarta, przyjazna przestrzen
oferujgca kompleksowe wsparcie - od infrastruktury i pomocy administracyjnej po szkolenia i
doradztwo - integrujgca Srodowisko trzeciego sektora w Krakowie. Dzieki finansowaniu Miasta
Krakowa korzystanie z oferty Centrum jest bezptatne.

Fundacja Instytut Polityk Publicznych petni role operatora Centrum Obywatelskiego Centrum C 10 od
2020 roku.

Historia dziatalnosci Centrum Obywatelskiego Centrum C 10:

e | edycja - od marca 2020 r. do grudnia 2021 roku,
e || edycja - od stycznia 2022 r. do grudnia 2023 roku,
e |ll edycja - od stycznia 2024 r. do czerwca 2026 roku.

Centrum Obywatelskie Centrum C 10 to laureat I, lll, IV i VI edycji Plebiscytu pn. , Miejsce Przyjazne
Rodzinom z Dzie¢mi”. Centrum otrzymato réwniez statuetke ,,Miejsce Wyjgtkowo Przyjazne Rodzinom
z Dzie¢mi”.

Mnogos¢ wsparcia i dziatan Centrum Obywatelskiego Centrum C 10 w zakresie infrastruktury, pomocy
administracyjnej, szkoleh czy doradztwa pozwala w sposéb kompleksowy odpowiedzie¢ na potrzeby
wszystkich beneficjentédw i beneficjentek. Najwazniejsze elementy oferty Centrum to:

1. Infrastruktura: udostepnianie przestrzeni do pracy i spotkan

Centrum dysponuje dwiema salami do bezptatnego wynajmu przez organizacje oraz osoby fizyczne.
Sala szkoleniowa stanowi idealng przestrzeh do przeprowadzenia konferencji czy warsztatéw. Do
dyspozycji beneficjentéw oferowany jest rzutnik, telewizor oraz flipchart.

Sala coworkingowa wyposazona jest w sprzet komputerowy, umozliwiajagcy prowadzenie kameralnych
warsztatéow, seminariow, klubéw dyskusyjnych czy tez prace biurowa.

2. Wsparcie administracyjne

Centrum oferuje wsparcie administracyjne w postaci: dostepu do telefonu i Internetu, mozliwosci
przechowywania dokumentacji oraz korzystania z adresu korespondencyjnego.

3. Doradztwo: rozwojowe, projektowe, prawne w obszarze organizacji pozarzadowych
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W zakresie podniesienia skutecznosci oraz skali oddziatywania lideréw spotecznych i aktywistow
miejskich - poprzez rozwéj ich kompetencji - konsultacji udziela trzech ekspertéw. Doradcy réwniez
cyklicznie prowadza wydarzenia dotyczace:

e ZARZADZANIA PROJEKTAMI, np. ,,Warsztaty pisania wnioskéw projektowych”
e ROZWOJU ORGANIZAC]I POZARZADOWYCH, np. cykl webinariow ,Zaktadanie i rozwoj NGO -
informacje praktyczne”.

4. Warsztaty, szkolenia, wydarzenia, konkursy

Wydarzenia w przestrzeni Centrum Obywatelskim Centrum C 10 realizowane sg zaréwno w formule
online, jak i stacjonarnej, dajac mozliwos¢ sieciowania, wymiany doswiadczen i dobrych praktyk
miedzy przedstawicielami organizacji pozarzadowych i grup nieformalnych, a takze mieszkancami

Krakowa.

Przyktadowe wydarzenia w Centrum Obywatelskim Centrum C 10:

. Przemoc w miejscu pracy.

. Dzielnica jako jednostka pomocnicza gminy - jakie sa jej zadania?

. Jak dbac o wizerunek organizacji pozarzadowej?

. O kotach i nie tylko - wizyta studyjna w Fundacji Stawiamy na tapy.

. Wolontariat - jak, po co, dlaczego?

. Jak madrze dziatac dla mtodziezy i z mtodzieza?

. Konkurs , Inspiracje NGO”: konkurs skierowany do organizacji pozarzadowych dziatajgcych
lub zamierzajgcych dziata¢ na rzecz mieszkanek i mieszkancéw Gminy Miejskiej Krakéw oraz ich
przedstawicieli i przedstawicielek. Celami konkursu sg promocja aktywnosci organizacji
pozarzadowych, wspieranie innowacyjnych organizacji pozarzgdowych, budowanie partnerstw i
wymiana doswiadczen, inspiracja dla innych organizacji i mieszkancéw, docenienie
zaangazowania i profesjonalizmmu oraz wzmocnienie widocznosci NGO w Krakowie.

8. Konferencja ,,Sztuczna inteligencja w perspektywie miedzysektorowej”.

No ok~ WNBR

Przyktadowe szkolenia zorganizowane w Centrum Obywatelskim Centrum C 10:

Cyberbezpieczenstwo w XXI wieku - jak nie da¢ sie oszukac?
Notion od podstaw - uporzgdkuj projekty, dokumenty i wspotprace zespotu
Design Thinking
Kadry i ptace w NGO
Excel - poziom Sredniozaawansowany
Od pomystu do dziatania - wskazéwki do tworzenia wnioskéw grantowych
Komunikacja w organizacji w oparciu o NVC (nonviolent communication)
Komunikacja i wspétpraca - jak stworzy¢ przestrzeh komunikacji petnej szczerosci, akceptacji,
asertywnosci i empatii by kreatywnie i skutecznie wspétpracowac?
9. Problem Solving (szkolenie w jezyku angielskim)
10. Strategia komunikacji marki
11. Komunikacja i wspétpraca - jak stworzy¢ przestrzeh komunikacji petnej szczerosci, akceptacji,
asertywnosci i empatii by kreatywnie i skutecznie wspétpracowac?

ONoULAWNE
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12. Grywalizacja jako narzedzie motywacyjne w zarzadzaniu grupa

13. Wystgpienia publiczne

14. Zdrowie w czasie pandemii. Uktadanie planéw zywieniowych

15. Sztuka Patrzenia: Rozwin skrzydta swojego potencjatu

16. Skuteczna promocja dziatan obywatelskich

17. Krakowskie dzielnice i osiedla, czyli o zasadzie pomocniczosci w praktyce
18. Zarzadzanie ustugami spotecznymi w konteksScie doswiadczehn migracyjnych
19. Inicjatywa Lokalna

5. Biblioteka NGO

Centrum posiada bogate zasoby ksigzek, ktére dotyczg zarzgdzania, finanséw, rozwoju organizacji
pozarzgdowych, spoteczenstwo czy rozwoju osobistego.

6. Punkt Posrednictwa Wolontariatu

Centrum Obywatelskie Centrum C 10 tgczy wolontariuszy i organizacje pozarzadowe. W celu
wspierania dziatah o charakterze spotecznym i obywatelskim prowadzone sg dwa rejestry:

* rejestr kandydatek i kandydatéw na wolontariuszy,
e rejestr organizacji poszukujgcych wolontariuszy.

Centrum Obywatelskie Centrum C 10 oferuje takze wsparcie w promocji inicjatyw obywatelskich oraz
bezptatnych wydarzen organizacji pozarzadowych na terenie Krakowa.

Prowadzenie statych cykli informacyjno- promocyjnych:

« CO W NGO? WIADOMOSCI DOTYCZACE SEKTORA POZARZADOWEGO | WSPOLPRACY W
KRAKOWIE;

e CO W NOWE]J HUCIE, CZYLI CIEKAWOSTKI DLA OBYWATELEK | OBYWATELI DOTYCZACE NOWE]
HUTY,

w ktérych ukazywane i popularyzowane sg inicjatywy i dobre praktyki krakowskich organizacji
pozarzgdowych. Autorskie materiaty w postaci tekstéw informacyjno-promocyjnych, czesto majacych
walor edukacyjny, publikowane sa w mediach spotecznosciowych Centrum, a takze przesytane w
newsletterze.

Prowadzenie na stronie internetowej Centrum KALENDARZA OBYWATELSKICH WYDARZEN
ORGANIZOWANYCH W KRAKOWIE, w ktérym odnotowywane sa wazne i ciekawe inicjatywy
organizacji pozarzadowych.

Centrum Obywatelskie Centrum C 10 od 2020 r. jest prowadzone z myslg o mieszkancach i
mieszkankach Krakowa oraz organizacji pozarzadowych dziatajgcych na ich rzecz.

Serdecznie zapraszamy do kontaktu:

Adres: os. Centrum C 10 (wejscie od al. Przyjazni), 31-931 Krakéw
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Telefon: 578 562 000

E-mail: c10@ipp.expert

Strona internetowa:www.c10.krakow.pl

Instagram: www.instagram.com/centrum_obywatelskie c10/

Facebook: www.facebook.com/centrumobywatelskiecentrumcl0

Godziny otwarcia Centrum:

e poniedziatek: 12.00-19.00
wtorek: 08.00-15.00
sroda: 12.00-19.00
czwartek: 12.00-19.00
pigtek: 08.00-15.00
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