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STREFA WIEDZY KCW: Pierwsza rozmowa z kandydatem na wolontariusza

2026-08-19

Rekrutacja do wolontariatu nie polega na znalezieniu , idealnego kandydata”. Jej celem jest dopasowanie
osoby do zadania i organizacji.

Dobry wolontariat zaczyna sie wtedy, gdy organizacja potrafi dostrzec mocne strony cztowieka i
zaproponowac¢ mu role, w ktérej bedzie moégt je wykorzystac.
Pierwsza rozmowa to poznanie, a nie egzamin

Rozmowa z kandydatem nie powinna przypomina¢ rozmowy kwalifikacyjnej do pracy.

To przede wszystkim okazja do wzajemnego poznania sie.

Warto opowiedzie¢ o organizacji, jej misji i prowadzonych dziataniach, ale réwnie wazne jest
wystuchanie drugiej strony.

Zapytaj:

e Co sktonito Cie do zgtoszenia?

 Jakie masz doswiadczenia zwigzane z wolontariatem?
e Co sprawia Ci najwiekszg satysfakcje?

e lle czasu mozesz poswiecic¢?

* Jakie umiejetnosci chciatbys rozwijac¢?

Takie pytania pozwalajg lepiej zrozumie¢ motywacje kandydata i dopasowac go do odpowiednich
dziatan.

Nie obiecuj wiecej, niz mozesz zaoferowac
Jednym z najczestszych bteddw jest przedstawianie wolontariatu w sposéb idealny.

Jezeli organizacja wie, ze praca bedzie wymagata dyspozycyjnosci w weekendy lub wigze sie z duzg
odpowiedzialnoscig, warto powiedziec¢ o tym juz podczas pierwszego spotkania.

Szczeros¢ buduje zaufanie i pozwala unikng¢ rozczarowah po obu stronach.
Pamietaj, ze kandydat réwniez wybiera
Podczas rozmowy czesto koncentrujemy sie na tym, czy kandydat pasuje do organizacji.
Tymczasem kandydat réwniez zadaje sobie pytania:
e Czy bede sie tutaj dobrze czut?

* Czy ktos mnie wdrozy?
e Czy bede wiedziat, co robic¢?
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e Czy moge liczy¢ na wsparcie?
Pierwsze spotkanie to moment, w ktérym organizacja buduje swéj wizerunek.
Profesjonalne i zyczliwe podejscie sprawia, ze kandydat chetniej rozpocznie wspodtprace.
Nie kazdy kandydat musi zosta¢ wolontariuszem
Moze sie zdarzy¢, ze dana osoba nie odnajdzie sie w proponowanych zadaniach.
Nie oznacza to jednak, ze nie nadaje sie do wolontariatu.
By¢ moze lepiej odnajdzie sie w innej organizacji lub przy innym rodzaju dziatah.

Jezeli masz takg mozliwosé, wskaz inne miejsca, w ktérych kandydat moze wykorzysta¢ swdj
potencjat.

To réwniez element budowania kultury wolontariatu.
Zadanie dla organizacji
Przygotuj liste pieciu pytan, ktére bedziesz zadawac¢ kazdemu kandydatowi.

Dzieki temu kazda rozmowa bedzie przebiegata wedtug podobnego schematu, a wybdér wolontariuszy
stanie sie bardziej Swiadomy i sprawiedliwy.

Wskazowka KCW

Najlepsza rekrutacja nie konczy sie znalezieniem wolontariusza. Kohczy sie znalezieniem miejsca, w
ktérym wolontariusz bedzie mdégt wykorzystad swoje umiejetnosci, rozwija¢ sie i czué, ze jego praca
ma znaczenie.

Potrzebujesz wsparcia w zakresie wolontariatu?

Krakowskie Centrum Wolontariatu wspiera organizacje pozarzadowe, instytucje, szkoty oraz osoby,
ktére chcg rozwija¢ wolontariat w Krakowie.

Telefon: 669 528 381

E-mail: wolontariat@krafos.pl

Skontaktuj sie z nami, uméw indywidualne spotkanie lub odwiedz nas podczas dyzurow doradczych,
ktére odbywaja sie w kazdy czwartek w godzinach 17:00-20:00.

Krakowskie Centrum Wolontariatu

Centrum Obywatelskie
ul. Reymonta 20 (budynek Stadionu Miejskiego im. Henryka Reymana)
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Prowadzisz organizacje i potrzebujesz wolontariuszy?

Dotacz do Bazy Ofert Wolontariatu Krakowskiego Centrum Wolontariatu poprzez formularz
zgtoszeniowy: https://forms.gle/okXKhNZBDE1waRJW6

Chcesz zostac¢ wolontariuszem?

Dotacz do Bazy Wolontariuszy Krakowskiego Centrum Wolontariatu i znajdz miejsce, w ktérym mozesz
pomagacd, zdobywac¢ doswiadczenie oraz rozwija¢ swoje kompetencje.

https://forms.gle/AAMgRE1KSQgC6ziT6
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