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Jak profesjonalnie moderowac tresci i radzi¢ sobie z kryzysami w social
mediach?

2023-05-31

Centrum Obywatelskie - ul. Reymonta 20 oraz Krakowskie Forum Organizacji Spotecznych KraFOS

zapraszaja na szkolenie online pn. ,Jak profesjonalnie moderowac tresci i radzi¢ sobie z kryzysami w
social mediach?”

Na szkoleniu zostang poruszone istotne zagadnienia dotyczgce moderacji tresci oraz efektywne;j
komunikacji online. Wydarzenie to stanowi unikalng okazje do poszerzenia wiedzy i zdobycia
praktycznych umiejetnosci w obszarze moderacji tresci w Srodowisku cyfrowym.

Podczas tego szkolenia uczestniczki i uczestnicy beda mieli szanse na:

e Poznanie sprawnych technik moderacji tresci,

¢ |dentyfikacje oraz skuteczne radzenie sobie z treSciami szkodliwymi,

¢ Doskonalenie umiejetnosci komunikacji z odbiorcami w sposdéb efektywny i
konstruktywny,

e Budowanie silnych spotecznosci online,

e Zarzadzanie konfliktami oraz rozwigzywanie sporéw w sposoéb profesjonalny,

e Skuteczne reagowanie na wyzwania zwigzane z algorytmami oraz zmianami na
platformach spotecznosciowych,

¢ Odpowiednie reagowanie na negatywne komentarze, przy zachowaniu profesjonalizmu i
szacunku.

Termin szkolenia:

Data: 6 czerwca 2023 r. (wtorek)

Godzina rozpoczecia: 17:00

Czas trwania: 3 godziny

Miejsce: Szkolenie odbedzie sie w formie zdalnej.

Prosimy o wypetnienie formularza zgtoszeniowego.

Szkolenie adresowane jest do wszystkich zainteresowanych rozwojem w obszarze moderacji
tresci oraz efektywnej komunikacji online. Zapewniamy, ze bedzie to doskonata okazja do
zdobycia wartosciowych narzedzi i wiedzy, ktére pozwolg Panstwu skutecznie dziata¢ w
przestrzeni cyfrowej.

Nie przegapcie Panstwo mozliwosci poszerzenia wiedzy i umiejetnosci z zakresu moderacji
tresci online. Serdecznie zapraszamy na szkolenie!
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