
Konkurs FERS na rozwój systemu obsługi cudzoziemców

2024-07-03

Departament Wdrażania Europejskiego Funduszu Społecznego w Ministerstwie Rodziny, Pracy i Polityki

Społecznej ogłosił konkurs nr FERS.04.11-IP.06-001/24 na realizację projektów w ramach Działania

04.11 Rozwój systemu obsługi cudzoziemców przez publiczne służby zatrudnienia Programu Fundusze

Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021-2027.

 

Założeniem naboru jest wyłonienie do dofinansowania projektu, w ramach którego zostanie

wypracowany oraz wdrożony dostosowany do zapotrzebowania system obsługi cudzoziemców

przez publiczne służby zatrudnienia (PSZ) poprzez: 

a. wypracowanie i koordynację procesu wdrożenia modelu obsługi cudzoziemców przez

PSZ, 

b. stworzenie i modernizację 50 punktów obsługi cudzoziemców (POC) w ramach sieci PSZ.

Kolejność realizacji działań w projekcie jest następująca: 

1. Opracowanie standardu obsługi cudzoziemców dla wszystkich PSZ; 

2. Konsultacje z PSZ dotyczące opracowanego standardu dot. obsługi cudzoziemców we

wszystkich PSZ oraz powstania lub zmodernizowania punktów obsługi cudzoziemców w

wybranych PSZ; 

3. Zaproponowanie do wdrożenia standardu obsługi cudzoziemców przez PSZ; 

4. Przygotowanie i przeprowadzenie otwartego naboru wniosków dotyczącego przyznania

grantów na utworzenie i/lub zmodernizowanie punktów obsługi cudzoziemców przez

publiczne służby zatrudnienia; 

5. Utworzenie i/lub zmodernizowanie 50 punktów obsługi cudzoziemców przez wybrane w

naborze PSZ; 

6. Ewaluacja końcowa projektu oraz wypracowanie rekomendacji dla wszystkich jednostek

PSZ w zakresie standaryzacji obsługi cudzoziemców.

Projekt realizowany będzie przez okres nie dłuższy niż 36 miesięcy.

W ramach naboru podmiotami uprawnionym do ubiegania się o dofinansowanie są następujące

podmioty określone w SZOP FERS, dla Działania 4.11: 

1. Administracja publiczna – (w tym rządowa) oraz podległe jej organy i jednostki

organizacyjne – administracja centralna (Prezes Rady Ministrów, Rada Ministrów,

ministrowie oraz centralne organy administracji rządowej) zgodnie z ustawą z dnia 8

sierpnia 1996 r. o Radzie Ministrów (Dz. U. z 2023 r. poz. 1195, 1234, 1641) oraz

administracja terenowa (wojewoda i służby działające regionalnie), zgodnie z ustawą z

dnia 22 marca 1990 r. o terenowych organach rządowej administracji ogólnej (Dz. U. z

1998 r. Nr 32, poz. 176). 

2. Instytucje nauki i edukacji– zgodnie z art. 7 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o

szkolnictwie wyższym i nauce (Dz.U. z 2024 r. poz. 227) są to: 

uczelnie; 

federacje podmiotów systemu szkolnictwa wyższego i nauki, zwane dalej

"federacjami"; 



Polska Akademia Nauk, zwana dalej "PAN" oraz instytuty naukowe PAN; 

instytuty badawcze, 

międzynarodowe instytuty naukowe utworzone na podstawie odrębnych ustaw

działające na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zwane dalej "instytutami

międzynarodowymi"; 

Centrum Łukasiewicz oraz instytuty działające w ramach Sieci Badawczej

Łukasiewicz, zwane dalej "instytutami Sieci Łukasiewicz"; 

Polska Akademia Umiejętności, zwana dalej "PAU"; 

inne podmioty prowadzące głównie działalność naukową w sposób samodzielny i

ciągły. 

3. Organizacje społeczne i związki wyznaniowe zgodnie z art. 2 ustawy z dnia 17 maja

1989 r. o gwarancjach wolności sumienia i wyznania (Dz. U. z 2023 r. poz. 265). 

4. Służby publiczne - za służby publiczne uznaje się publiczne lub prywatne podmioty,

które świadczą usługi publiczne (w przypadku usług publicznych zlecanych przez

państwo podmiotom prywatnym lub świadczonych w ramach partnerstwa

publiczno-prywatnego). 

5. Instytucje rynku pracy – zgodnie z art. 6 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji

zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2023 r. poz. 735 z późn. zm.) są to: 

publiczne służby zatrudnienia; 

Ochotnicze Hufce Pracy; 

agencje zatrudnienia; 

instytucje szkoleniowe; 

instytucje dialogu społecznego; 

instytucje partnerstwa lokalnego. 

6. Przedsiębiorstwa – w rozumieniu art. 1 załącznika I do Rozporządzenia Komisji (UE) nr

651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 r. uznającego niektóre rodzaje pomocy za zgodne z

rynkiem wewnętrznym w zastosowaniu art. 107 i 108 Traktatu (Dz. Urz. UE L 187 z dnia

26.06.2014 r.). Za przedsiębiorstwo uważa się podmiot prowadzący działalność

gospodarczą bez względu na jego formę prawną. Zalicza się tu w szczególności osoby

prowadzące działalność na własny rachunek oraz firmy rodzinne zajmujące się

rzemiosłem lub inną działalnością, a także spółki lub stowarzyszenia prowadzące

regularną działalność gospodarczą. 

7. Duże przedsiębiorstwa – tj. przedsiębiorstwa inne aniżeli mikro, małe lub średnie w

rozumieniu załącznika nr I do Rozporządzenia Komisji (UE) nr 651/2014. 

8. Małe i Średnie przedsiębiorstwa - przedsiębiorstwa w rozumieniu art. 2 załącznika I do

Rozporządzenia Komisji (UE) nr 651/2014. 

9. Jednostki naukowe – podmioty systemu szkolnictwa wyższego i nauki, o którym mowa w

art. 7 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyższym i nauce (Dz. U. z

2023 r. poz. 742). 

10. Organizacje pozarządowe – podmioty, o którym mowa w art. 3 ust. 2 ustawy z dnia 24

kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie (Dz.U. z 2023 r.

poz. 571). 

11. Organizacje badawcze – podmioty systemu szkolnictwa wyższego i nauki, o którym

mowa w art. 7 ust. 1 pkt 1, 2 i 4-8 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie

wyższym i nauce (Dz. U. z 2023 r. poz. 742, 1088, 1234, 1672, 1872 i 2005), będące

organizacją prowadzącą badania i upowszechniające wiedzę w rozumieniu art. 2 pkt 83

rozporządzenia nr 651/2014, zgodnie z rozporządzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa



wyższego z dnia 19 sierpnia 2020 r. w sprawie udzielania pomocy publicznej za

pośrednictwem Narodowego Centrum Badań i Rozwoju (Dz. U. poz. 1456). 

12. Uczelnie – podmioty, o którym mowa w art. 9 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o

szkolnictwie wyższym i nauce (Dz. U. z 2024 r. poz. 227).

Do dofinansowania wybrany zostanie jeden projekt realizowany przez wnioskodawcę lub

wnioskodawcę i nie więcej niż trzech partnerów. Jeden wnioskodawca lub partner może

wystąpić w ramach konkursu – jako wnioskodawca albo partner nie więcej niż raz.

Kwota przeznaczona na nabór wynosi 26 000 000,00 zł. Maksymalny dopuszczalny poziom

dofinansowania projektu wynosi 100% wartości kosztów kwalifikowalnych projektu. Wartość

projektu wybranego do realizacji nie może przekraczać całkowitej wartości przeznaczonej na

dofinansowanie w ramach naboru. Minimalna wysokość 1 grantu na utworzenie i/lub

zmodernizowanie punktu obsługi cudzoziemców wynosi 200 000 zł, a maksymalna 400 000

zł.

Termin składania wniosków upływa 9 sierpnia 2024 r. o godz. 14.00.

Pytania dotyczące naboru można kierować do: 

Pani Joanny Wrzosek, tel. +48 538 117 414; e-mail: Joanna.Wrzosek@mrips.gov.pl 

Pani Kamilli Lewińskiej, tel. +48 538 117 443; e-mail: Kamilla.Lewinska@mrips.gov.pl

Szczegółowe informacje o konkursie dostępne są pod adresem: 

https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/nabory/411-rozwoj-systemu-obslugi-cudzoziemcow-prz

ez-publiczne-sluzby-zatrudnienia/ 
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