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Podsumowanie spotkania konsultacyjnego dla organizacji pozarzadowych

Fundacja BIS, 4 lipca 2018r.

Cel spotkania : zebranie doswiadczen w zakresie wspdtpracy z UMK, postulatdw dotyczacych usprawnienia dialogu NGO-JST, pomystdw na wspotprace w
przysztosci w zwigzku z pracg nad zatozeniami Wieloletniego Programu Wspdtpracy Gminy Miejskiej Krakdw z organizacjami pozarzagdowymi 2019-2022

Liczba uczestnikow: 11 osob
Prowadzenie: Ewa Chromniak
Przebieg spotkania:

1. Informacja dziataniach zwigzanych z opracowaniem WPW na lata 2019- 2022.

2. Woprowadzenie teoretyczne do Modelu Wspdtpracy samorzadu z organizacjami pozarzagdowymi .

3. Zbieranie opinii dotyczgcych wspdtpracy z UMK w trzech ptaszczyznach Modelu (mocne i stabe strony)- podsumowanie ponizej wraz z postulatami
dotyczacymi wspotpracy (Podsumowanie ponizej)

4. Pomysty na nowe zadania (Podsumowanie ponizej)

OPINIE DOTYCZACE WSPOLPRACY Z UMK W TRZECH PLASZCZYZNACH WSPOLPRACY
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PtASZCZYZNA |: KOMUNIKACIA, DIAGNOZA, TWORZENIE POLITYK PUBLICZNYCH

e ,Konsultacje z NGO nie sg efektywne, bo chociaz dostajemy zaproszenia do udziatu w procesach konsultacyjnych i zgtaszamy uwagi,
realizacja zgtaszanych postulatow jest zadna, a to zniecheca”

e ,Bardzo czesto, kiedy NGO proponuje urzednikom zmiany, albo chce uzyskac wsparcie, to spotyka sie ze $ciang”

e ,0d wielu lat w Krakowie - ten sam nieefektywny model wspdtpracy z NGO. Na samym koricu wspotpracy jest niedosyt, gtdwnie ze strony
NGO, efekty nie sg dla nas satysfakcjonujgce”

e Wog czesci uczestnikow, brak w Krakowie proaktywnego, skutecznego dotarcia z informacjg do NGO i z zaproszeniem do aktywnosci

e Chaos informacyjny, informacja rozproszona, brak jednego miejsca w ktdrym organizacje mogg znalez¢ potrzebne informacje

e  Wiceprezydenci maja duzg otwartos¢ na wspotprace, ale z twartoscig wsrdod urzednikdéw nizszego szczebla jest zdecydowanie gorzej.
»Musimy ciaggle walczy¢, z biurokracjg, z rzeczami ktére od reki mogtyby by¢ zatatwione, szczegdlnie z urzednikami nizszego szczebla”

e Strategia Rozwoju Miasta — ambitny program, szeroko konsultowany, poczatkowo wygladato to bardzo dobrze, ale potem projekt umart.
»Inicjatorzy konsultacji strategii chyba oczekiwali tylko lekkiej korekty dokumentu, tymczasem uczestniczacy w procesie przedstawiciele
roznych branz i sektoréw, chcieli jg zmieniaé, co byto nie do zaakceptowania” = mata otwartos$¢ na czerpanie z pomystéw przedstawicieli
NGO

e Te dokumenty ktére musza by¢ konsultowane obowigzkowo — urzednicy podchodzg do tego solidnie, wiedzg jak powinien proces wygladaé,
natomiast dokumenty ktére sg konsultowane nieobowigzkowo - brak pomystédw na aktywne formy, zbyt krétkie terminy na zgtaszanie uwag

e Jezeli gmina nie ma obowigzku czegos robic, to tego nie robi

e Do wspoétpracy z NGO w poszczegdlnych wydziatach, powinni by¢ kierowani ludzie, ktorzy sie znajg na wspétpracy z NGO - ludzie ktdorzy
przychodza do pracy w urzedzie czesto nie wiedzg ze istnieje cos takiego jak NGO z ktérymi trzeba wspoétpracowac

e Mato atrakcyjne terminy spotkan konsultacyjnych — w ciggu dnia, albo w pigtek péznym popotudniem przed dtugim weekendem
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e Miasto traktuje mtodziez jako osoby ktdére nie znajg swoich potrzeb — nie pytajg mtodziezy czego chca

e Miodziez przez UMK jest definiowana jako osoby do 18 rz choc jest to pojemniejsza kategoria, osoby po 18 rz, np. studenci, oraz mtodziez
ktora funkcjonuje poza systemem, brakuje szerszej perspektywy, holistycznego podejscia do tej grupy (sg miasta w ktorych mtodziez moze
uczestniczy¢ w budzecie obywatelskim od 12 roku zycia, sg tez takie w ktérych mozna zgtasza¢ pomysty na projekty bez ograniczen
wiekowych)

e Brak informacji o tym w jakich obszarach mozna sktada¢ wnioski w trybie pozakonkursowym

e Zapraszanie NGO do udziatu w konsultacjach na takim etapie, kiedy przystepujemy do tworzenia nowej polityki dla miasta w danym
sektorze, potrzeba wspdéttworzenia dokumentdw strategicznych, regulamindw, na etapie zatozen

e Otwartosé na pomysty organizacji, a nie tylko realizowanie planu ktéry stworzyli urzednicy z konkretnego wydziatu

e Budowanie zespotéw (teambuilding) sktadajgcych sie z przedst. NGO i urzednikéw w celu wypracowywania nowych polityk — stworzenie
takiej mozliwosci przez samorzad, wspdlne wypracowywanie form pracy.

o  Wymodg zatrudniania urzednikéw z odpowiednimi kompetencjami interpersonalnymi, ktére utatwiajg a nie utrudniajg wspétprace,
stosowanie takiego doboru kadr urzedniczych, ktére budujg kulture wspétpracy

e (Czerpanie z praktyki NGO, ale jednoczesnie - wspdtpraca z przedstawicielami srodowisk naukowych przy diagnozowaniu probleméw

e Wzmocnienie gtosu KDO, Stworzenie mozliwosci pofgczenia sit NGO z samorzgdem zeby wptywac na prawodawstwo na szczeblu krajowym,
wypracowanie Sciezki wspotpracy NGO z JST przy tworzeniu prawa krajowego
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e Upowszechnienie informacji o réznych narzedziach wywierania wptywu, np. petycji

e Stworzenie obszaru w WPW ktéry adresowatby dziatania do mtodziezy definiowanej szerzej niz tylko do 18 rz, abysmy ich przyzwyczajali od
najmtodszych lat, ze sg cztonkami spot. obywatelskiego

e Uwzglednienie gtosu dzieci w diagnozowaniu ich potrzeb i tworzenia polityki edukacyjnej

e Konieczno$¢ lepszej wspotpracy miedzywydziatowej, szczegdlnie w sferze — edukacja, polityka spoteczna, kultura, seniorzy

e Informowac o ptaszczyznach wspdtpracy z NGO w fajny, przystepny sposdb np. do mtodziezy

PLASZCZYZNA II: REALIZACJA ZADAN PUBLICZNYCH:

e Nie ma konkurséw dla mtodziezy powyzej 18 roku zycia, ktére sg bardzo potrzebne (dla mtodziezy pow 18 rz)

e Nierealne oczekiwania finansowe urzedu pod adresem podmiotéw ktdre bedg realizowac zadania gminy (np. w konkursie mozna uzyskaé 6
pkt za wktad wtasny, za 10% wktadu wtasnego — 1 pkt, a za 50% 6 pkt) Oczekiwanie ze organizacja non-profit dotozy potowe srodkéw ze
swojego budzetu jest oczekiwaniem nieadekwatnym

e  Brak mozliwosci realizowania tych samych dziatain w kolejnych latach, chociaz sie bardzo sprawdzity i sg potrzebne ,,Musimy mijac sie z
prawdag, po to by zrealizowac to samo tylko pod inna nazwg”

e Brak mozliwosci wynajmu / korzystania z pomieszczen instytucji miejskich przez NGO po preferencyjnych stawkach. W efekcie — po
godzinach wiekszo$¢ dobrych sal stoi pustych, bo ceny wynajmu sg komercyjne
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e Wprowadzenie narzedzia regrantingu, szczegdlnie w zakresie projektéw mtodziezowych

e Potrzeba przyjrzenia sie zapisom regulamindéw konkurséw otwartych, zmiana punktacji przyznawanej za wktad wtasny finansowy

e Dopuszczenie mozliwosci realizacji tych samych dziatan w kolejnych latach, jezeli sg to dziatanie na ktdre caty czas istnieje zapotrzebowanie
wsrod odbiorcow

e Korzystanie i promowanie dobrych, sprawdzonych praktyk

e Przyznawanie srodkéw w trybie konkurséw otwartych: dotacje nie powinny by¢ obcinane wiecej niz 10% od wnioskowanej kwoty. Lepiej aby
mniej podmiotéw otrzymato dotacje, ale te ktdre je otrzymaja, dostaty sensowne $rodki za ktére sg w stanie realizowad dziatania

e Wprowadzenie do Wieloletniego Programu Wspodtpracy zagadnien przekrojowych dotyczgcych mtodziezy (réwniez tej powyzej 18 rz)

e Organizowanie konkurséw ktdre preferujg organizacje mtode, do trzech lat dziatalnosci - punkty za ,brak doswiadczenia”

e Wiecej $rodkdw na obstuge i promocje projektdw, obecne limity sg zdecydowanie niewystarczajgce i/lub te koszty sg chetnie obcinane przy
dostosowaniu projektu do kwoty otrzymanej dotacji

e Nacisk na znajomos$¢ srodowiska lokalnego przez wnioskodawcédw przy ocenie ztozonych ofert (niekiedy wygrywajg w konkursach
organizacje z poza Krakowa). Preferencyjne punkty w konkursach dla NGO dziatajgcych lokalnie i znajgcych srodowisko lokalne w
regulaminie konkursow

PtASZCZYZNA 1lI: WSPARCIE DLA NGO

e Brak Petnomocnika ds. NGO, znajgce zaréwno realia urzedu, jak i lll sektora, z kompetencjami decyzyjnymi (mozliwoscig wptywu na ,caty”
urzad), merytorycznymi i interpersonalnymi
e Mato znany fundusz wktadéw wtasnych, trudny do przejscia dla mtodych organizacji
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e Pozytywny przyktad wspdtpracy i wsparcia — wspétpraca KDO ds. mtodziezy z miastem podczas Hackatonu
e Pozytywna wspodtpraca z Radg Miasta Krakowa (w ramach projektu ,,Rajcus”)
e Pozytywna wspodtpraca z Wydziatem Kultury, m.in. ,dostalisSmy potwierdzenie, ze wszystko zostato w porzgdku rozliczone”

e Powotanie petnomocnika ds. Organizacji pozarzagdowych — osoby faczacej ludzi sektora i samorzadu, koordynatorem z kompetencjami
merytorycznymi, sprawczymi i interpersonalnymi

e Stworzenie procedury udostepniania sal i pomieszczen nalezgcych do miasta i jednostek miejskich po preferencyjnych stawkach

e Stworzenie i biezgca aktualizacja wykazu miejsc i przestrzeni publicznych z ktédrych moga bezptatnie korzystaé NGO

e Stworzenie zasad i kryteriow jakie musi spetnia¢ impreza nieodptatna zeby miasto nie pobierato Srodkéw za udostepnienie przestrzeni
miejskiej/lokalu

o Dofinansowanie dla NGO ktére nie s3 OPP w zakresie kampanii reklamowej w mediach

e Upowszechnianie info o kanatach bezptatnych medidw z ktérych moga korzysta¢ NGO

o Dofinasowanie do wspdlnych wyjazdéw NGO i urzednikéw na fora inicjatyw pozarzgdowych

e Stworzenie funduszu pozyczkowego dla NGO

e Szersze wykorzystanie narzedzi kampanii spotecznych w promocji NGO

e
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e Promowanie dziatalnosci NGO w pozytywny i zrozumiaty dla mieszkarncéw sposéb — np. wiecej materiatéw informacyjnych o NGO, zeby byto
widac ze sg i dziatajg, chwalenie sie dziataniami prowadzonymi przez NGO moze by¢ jednym z elementdw strategii promocyjnej Miasta

e Stworzenie zadania publicznego dot. wspierania dziatan na rzecz upowszechniania obszaréw przyrodniczo cennych a przy tej okazji
wykorzystania dobra wspdlnego turystyka miejska, lokalne dziedzictwo w réznych wymiarach np. zielona Nowa Huta

e Prowadzenie kampanii informacyjnych i edukacyjnych nt. waznych zjawisk spotecznych

e Przeprowadzenie diagnozy potrzeb mtodziezy (wg szerszej definicji) plus regularne, systemowe, udzielanie gtosu mtodziezy w sprawie ich
potrzeb

e Stworzenie ,,Mtodziezowego Centrum Obywatelskiego” — miejsca ktére bytoby przez mtodziez wspdttworzone, w ktédrym odbywatyby sie
dziatania kierowane dla odbiorcow tej grupy wiekowej, konsultacje — cos innego i bardziej otwartego niz domy kultury

Opracowanie: Agnieszka Matuszyriska-Dziewitek
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