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Lp.

Propozycja/postulat/wniosek/sugestia organizacji pozarzadowych

Stanowisko realizatora

Sformutowanie lub doprecyzowanie zatozen wspotpracy pomiedzy GMK a
NGO, ktore bytyby mniej ogdlne niz dotychczas wskazywane w WPW, a co za
tym idzie mozliwe do zrealizowania oraz pdzniejszej oceny i weryfikacji - O
udalo si¢ zrealizowaé¢ i w jakim zakresie (okreslenie wskaznikow, ktore
pozwolg na oceng stanu realizacji danego zatozenia). Przedstawiciele NGO
zglosili uwage, ze obecne zapisy sa czesto formutowane w sposob zbyt ogdlny
i mato zrozumialy oraz wskazali na konieczno$¢ wyraznego i logicznego
rozroznienia, co jest celem, co kierunkiem, a co dziatlaniem (wg opinii
wyrazonej przez NGO w dotychczas opracowanych WPW cele czesto
przeplatajg si¢ z kierunkami, przez co nie wiadomo, na jakim poziomie
planowania operacyjnego si¢ znajdujemy).

Wieloletni program wspolpracy ma charakter polityki wspotpracy Gminy Miejskiej
Krakow z podmiotami trzeciego sektora w kilkuletniej perspektywie i jako taka nie
moze zawiera¢ bardzo szczegdtowych tresci, ktore powinny by¢ na tyle uniwersalne,
aby nie zdezaktualizowaly si¢ w kolejnych latach obowigzywania programu.
Szczegblowe zapisy dotyczace wspdlpracy na poziomie strategicznym
1 operacyjnych znajduja odzwierciedlenie w rocznych programach wspotpracy.

Traktowanie NGO przez GMK, jako partnera, a nie konkurencje. Wedtlug
przedstawicieli NGO Miasto traktuje NGO bardziej, jako konkurencjg, nie
promujac organizacji, ktore swiadcza ustugi takie same, jak oferowane przez
GMK (np. nie sg promowane NGO udzielajace porad prawnych, poniewaz
GMK ma swoje punkty porad prawnych).

Organizacje pozarzadowe nie s3 konkurencja dla jednostek samorzadu
terytorialnego, poniewaz funkcjonuja w odrebnych sektorach. Gmina Miejska
Krakow, jako miasto na prawach powiatu realizuje zadanie zlecone z zakresu
administracji rzadowej zgodnie z ustawg z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej
pomocy prawnej, nicodplatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej,
tj. organizuje punkty nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego oraz edukacj¢ prawna i nieodptatng mediacje. Zgodnie z zapisami
ww. ustawy —Krakow-miasto na prawach powiatu powierza potowe punktéw do
prowadzenia adwokatom i radcom prawnym z przeznaczeniem na udzielanie
nieodplatnej pomocy prawnej, a potowe organizacji pozarzadowej prowadzacej
dziatalnos¢ pozytku publicznego wylonionej w drodze otwartego konkursu ofert.
Gmina Miejska Krakow w ramach wspolpracy pozafinansowej z ngo's promuje ich
nieodplatne dziatania na rzecz mieszkanek i mieszkancow Krakowa natomiast nie
promuje instytucjonalnie organizacji pozarzadowych jak roéwniez ich dziatalno$ci
komercyjnej.

W powyzszym zakresie postulat uwzgledniono.

Stworzenie przez UMK bazy zasobow miejskich, czyli zasobow (lokale, sprzet,
ustugi - np. porady prawne, flota pojazdow, itp.) bedacych w posiadaniu Miasta
oraz NGO, ktéore moglyby by¢ udostgpniane/wypozyczane (odptatnie lub
nieodptatnie) na potrzeby prowadzenia dzialalnosci przez NGO, realizacji
planowanych przez NGO wydarzen, spotkan, itd. Baza taka powinna by¢ na

Zasoby placéwek edukacyjnych, kulturowych moga zosta¢ wykorzystane wylacznie
za kazdorazowg zgoda ich dyrektoréw posiadajacych niezaleznos¢ decyzyjna.

Jednoczesnie organizacje pozarzadowe dziatajace na rzecz mieszkanek
1 mieszkancow Krakowa majg mozliwo$¢ nieodplatnego skorzystania z zasobow
lokalowych i sprzetowych dwoch centrow  obywatelskich oraz  trzema




PROPOZYCJE/POSTULATY/WNIOSKI/SUGESTIE ORGANIZACJI POZARZADOWYCH OBECNYCH NA SPOTKANIACH BRANZOWYCH DOTYCZACYCH
WSTEPNYCH ZAtOZEN DO WIELOLETNIEGO PROGRAMU WSPOLPRACY GMINY MIEJSKIEJ KRAKOW Z ORGANIZACJAMI POZARZADOWYMI NA
LATA 2024-2027

biezaco aktualizowana, aby umozliwi¢ kazdej organizacji skorzystanie z
zasobow, ktore sg dostepne, a o ktoérych NGO czesto nie wiedzg.

pomieszczeniami zlokalizowanymi w Klastrze Innowacji Spoteczno-Gospodarczych
Zablocie 20.22 przy ul. Zabtocie 22, w tym open space.

Dodatkowo dziatania pn. BANK DOBRA oraz WYPOZYCZALNIA NGO BAZA
zaplanowane sg do realizacji w obecnej edycji zadania publicznego pn. Centrum
Obywatelskie ul. Reymonta 20.

W powyzszym zakresie postulat uwzgledniono.

Zlecenie przez UMK wybranej organizacji pozarzadowej organizacji
cyklicznych spotkan branzowych przedstawicieli UMK/mjo i NGO w
wybranych obszarach lub sferach dziatalno$ci pozytku publicznego w celu
umozliwienia nawigzania wspolpracy pomigdzy NGO realizujacymi zadania w
tych samych obszarach, zapewnienia przeptywu i wymiany informacji.
Zaproponowano, ze spotkania dotyczace konkretnych sfer dziatalno$ci pozytku
publicznego powinny mie¢ charakter obowigzkowy dla wszystkich organizacji
realizujgcych zadania zlecone przez GMK w danej sferze lub obszarze.

Postulat dotyczacy organizacji sieciujacych spotkan branzowych dla organizacji
pozarzadowych zostat pozytywnie zaopiniowany do projektu programu wspotpracy
GMK z ngo's na rok 2024..tj. zorganizowanie sieciujacych spotkan branzowych (I
kwartal 2024r.) przez poszczegolne komorki merytoryczne UMK i miejskie
jednostki organizacyjne majacych na celu omdéwienie mozliwosci wzajemnej
wspotpracy, potrzeb trzeciego sektora oraz wypracowania postulatow i zapiséw do
projektu programu wspotpracy GMK z ngo 's na rok 2025.

Propozycja obowigzkowego udzialu w spotkaniach jest sprzeczny z ideami
przy$wiecajacymi wspotpracy Gminy z ngo's.

W powyzszym zakresie postulat uwzgledniono.

Stworzenie w UMK komorki lub stanowiska, gdzie mozna bedzie uzyskac
szerokie informacje na temat NGO dziatajacych w miesécie, gdzie osoby
poszukujace organizacji dzialajacych w konkretnym obszarze lub zajmujacych
si¢ konkretnymi tematami moglyby uzyska¢ szyba i wyczerpujaca informacje,
bez koniecznosci prowadzenia dtuzszych poszukiwan LUB stworzenie stale
aktualizowanej bazy danych nt. NGO, gdzie osoby poszukujace konkretnej
pomocy moglyby znalezé wyczerpujace informacje na dany temat, bez
koniecznosci przegladania wielu stron internetowych i wylapywania z nich
aktualnych informacji.

W merytorycznych Urzgdu Miasta Krakowa oraz w miejskich jednostkach
organizacyjnych wyznaczono koordynatoro6w ds. wspoOlpracy z organizacjami
pozarzadowymi i mieszkancami w zakresie wzmacniania spoteczenstwa
obywatelskiego.

Wykaz os6b wraz z danymi teleadresowymi jest ogoélnodostgpny na stronach
Biuletynu Informacji Publicznej Miasta Krakowa:
https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=52018 oraz miejskiego portalu dla organizacji
pozarzadowych:

https://ngo.krakow.pl/start/100461,artykul,koordynatorzy.html

Jednoczesnie na stronach miejskiego portalu dla organizacji pozarzgdowych
dostepna jest baza krakowskich organizacji pozarzadowych, ktérej wyszukiwarka
umozliwia filtrowanie m.in. poprzez nazwe, rodzaj dziatalno$ci, status prawny,
czy tez grupe docelowa adresatow. Dodatkowo wyszukiwarka jest potaczona
z interaktywna mapa Krakowa.
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Baza organizacji jest otwarta, co oznacza, iz kazda organizacja pozarzadowa
wykazujac minimalne zaangazowanie moze samodzielnie zapisa¢ do bazy danych.
W ciagu roku publikowane sg komunikaty zache¢cajace ngo's do zapisywania si¢ do
bazy danych oraz newslettera. Informacje o bazie danych ngo's rozpowszechniana
jest rowniez przez centra obywatelskie.

Dodatkowo na stronach miejskiego portalu dla organizacji pozarzadowych
upubliczniony jest corocznie aktualizowany ,Informator NGO” zawierajacy
podstawowe informacje na temat ponad 100 krakowskich organizacji
pozarzadowych, zawiera dane kontaktowe 1 odnos$niki do kanatow
komunikacyjnych, co pozwala na tatwy kontakt z kazdym wymienionym
podmiotem.

W powyzszym zakresie postulat uwzgledniono.

Stworzenie w GMK katalogu ustug spotecznych, ktory bedzie zawierat
informacje o ustugach, dziataniach, produktach oferowanych przez NGO,
spotdzielnie, przedsigbiorstwa spoleczne. Jednocze$nie wskazano na
mozliwos$¢ korzystania przez Miasto z ustug tych organizacji przy realizacji
r6znych projektow, zamiast wybierania firm komercyjnych. Efektem bedzie
oszczednos¢ pienigdzy miejskich oraz promowanie dzialalnosci lokalnych
organizacji pozarzadowych.

Postulat nie dotyczy wieloletniego programu wspoipracy. Regionalny Os$rodek
Polityki Spotecznej w  Krakowie  dysponuje  baza  produktow
i ustug matopolskich firm spotecznych w tym réwniez dzialajacych na rzecz
mieszkanek i mieszkancow  Krakowa  https://rops.krakow.pl/ekonomia-
spoleczna/produkty-i-uslugi-malopolskich-firm-spolecznych, z ktorej korzysta
Gmina Miejska Krakow jak rowniez ngo's. Organizacje pozarzadowe maja
mozliwo$¢ przystapienia do rzeczonego projektu. Gmina Miejska Krakéw w ramach
wspotpracy pozafinansowej z ngo's promuje ich nicodplatne dziatania na rzecz
mieszkanek i mieszkancow Krakowa. Dodatkowo (vide pkt 5) na stronach
miejskiego portalu dla organizacji pozarzadowych upubliczniony jest corocznie
aktualizowany ,,Informator NGO” zawierajacy podstawowe informacje na temat
ponad 100 krakowskich organizacji pozarzagdowych, zawiera dane kontaktowe i
odnos$niki do kanatéw komunikacyjnych, co pozwala na tatwy kontakt z kazdym
wymienionym podmiotem.

W powyzszym zakresie postulat uwzgledniono.

Umozliwienie NGO dofinansowywania realizowanych zadan ze S$rodkow
pozyskanych przez NGO =z innych zZrédel, niz przyznana dotacja.
Przedstawiciele NGO zwro6cili uwage, ze niejednokrotnie przyznana dotacja
jest niewystarczajaca do prawidlowego realizowania zadania. W przypadku,

Zgodnie z zapisami art. 5 ust. 4 ustawy o dzialalno$ci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie zlecanie realizacji zadan publicznych moze mie¢ formy:

1) powierzania wykonywania zadan publicznych, wraz z udzieleniem dotacji na
finansowanie ich realizacji, lub
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kiedy Miasto nie ma pienigdzy na waloryzacje dotacji, NGO moglyby
pozyskiwac czg$¢ srodkow we wlasnym zakresie, ale, wg opinii NGO, Miasto
nie jest takg formg wspolpracy zainteresowane (problem szczegdlnie pojawia
si¢ w przypadku powierzenia realizacji zadan).

2) wspierania wykonywania zadan publicznych, wraz z udzieleniem dotacji na
dofinansowanie ich realizacji.

W zwiazku z powyzszym wylacznie w przypadku zawartej umowy dotacyjnej na
wsparcie realizacji zadania publicznego mozliwe jest zaangazowanie w realizacje
zadania dodatkowych $rodkow finansowych - Spoza budzetu Gminy Miejskiej
Krakow.

Umozliwienie NGO korzystania z lokali instytucji miejskich w celu organizacji
spotkan. Przedstawiciele NGO zglosili uwagg, ze niejednokrotnie organizacje
pozarzadowe borykaja si¢ z problemem braku lokali, w ktorych moglyby by¢
organizowane spotkania, warsztaty itp., ze wzgledu na nieposiadanie wlasnych
pomieszczen oraz wysokich cen wynajmu na otwartym rynku. Korzystnym
rozwigzaniem miatoby by¢ wypozyczanie lokali (np. sale konferencyjne) od
instytucji miejskich. Wskazano réwniez na problem wynajmu lokali w
kontekscie zadan zlecanych NGO - gdyby GMK udostepniata NGO lokale, w
ktérych mogtyby realizowaé zadania publiczne, wigkszo$¢ dotacji bylaby
przeznaczana na faktyczna realizacje zadania, bez wydawania czg$ci pieniedzy
na wynajem. Jednocze$nie zwrdcono uwagg, ze wg obowiagzujacych przepisow
NGO wynajmujac lokal, w ktorym realizuje zadanie, nie ma mozliwos$ci
wyremontowania go za $rodki pochodzace z dotacji, co czgsto uniemozliwia
zapewnienie dostgpnosci dla 0sob ze szczegdlnymi potrzebami. Otrzymywanie
lokali od Miasta miatoby te problemy rozwigzac, a jednoczesnie ograniczy¢
sytuacje, w ktorych konieczno$¢ realizacji zadania spada na Miasto, poniewaz
do realizacji zadania nie zglasza si¢ zadna organizacja pozarzadowa, ze
wzgledu na zbyt niskie $rodki finansowe na wynajem lokalu i niemozno$¢
zapewnienia dostepnosci.

Zasoby placéwek edukacyjnych, kulturowych moga zosta¢ wykorzystane wylacznie
za kazdorazowa zgoda ich dyrektoréw posiadajacych niezaleznos$¢ decyzyjna.
Jednocze$nie organizacje pozarzadowe dziatajgce na rzecz mieszkanek
1 mieszkancow Krakowa majg mozliwos¢ nieodptatnego skorzystania z zasobow
lokalowych i sprzetowych dwoch centrow obywatelskich oraz trzema
pomieszczeniami, zlokalizowanymi w  Klastrze Innowacji  Spoteczno-
Gospodarczych Zabtocie 20.22 przy ul. Zabtocie 22 w tym open space.

Dodatkowo dziatania pn. BANK DOBRA oraz WYPOZYCZALNIA NGO BAZA
zaplanowane sa do realizacji obecnej edycji zadania publicznego pn. Centrum
Obywatelskie ul. Reymonta 20.

Zarzad Budynkoéw Komunalnych w Krakowie wyraza gotowo$¢ nicodptatnego
udostepniania organizacjom pozarzadowy wyposazonej w sprzet multimedialny
(rzutnik) sali konferencyjnej usytuowanej na parterze siedziby jednostki mieszczgce;j
si¢ w Krakowie, przy ul. Czerwienskiego 16, od 7.30 do 15.30. Procedura
udostepniania pomieszczenia jw. wymaga rezerwacji sali przez organizacje
z odpowiednim wyprzedzeniem czasowym, celem ustalenia harmonogramu, ktory
umozliwi bezkolizyjne wspolkorzystanie z sali konferencyjnej, zaréwno przez
NGO’s, Urzad Miasta Krakowa, jak i tut. jednostke.

W zakresie kompetencji ZBK nie pozostaje prowadzenie prac remontowych lokali
uzytkowych przeznaczonych na dziatalnos¢ NGO, poza zakresem robot okreslonych
ustawowo, jako te po stronie wlasciciela.

W powyzszym zakresie postulat uwzgledniono.

Promowanie dziatalnosci NGO przez Miasto na takiej samej zasadzie, jak
organizacje promujg Miasto informujac w miejscu realizacji zadan, ze sg to
zadania zlecone finansowane/wspotfinansowane ze $rodkow miejskich.

Gmina Miejska Krakow w ramach wspotpracy pozafinansowej z ngo's promuje ich
nieodptatne dzialania na rzecz mieszkanek i mieszkancow Krakowa natomiast nie
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Zaproponowano np. umieszczanie na stronach internetowych instytucji
miejskich baz NGO realizujacych zadania na zlecenie danej jednostki, ktore
zawieralyby szersze informacje o dziatalnosci danej organizacji, niz tylko jej
nazwe 1 dane kontaktowe. Materialy do stworzenia takich baz bylyby
dostarczane przez NGO.

promuje instytucjonalnie organizacji pozarzadowych, jak rowniez ich dziatalno$ci
komercyjnej.

Informacje, komunikaty przesylane przez ngo's publikowane sa w miejskim portalu
internetowym dla organizacji pozarzadowych www.ngo.krakow.pl oraz rozsytane
w - newsletterze Wydziatu Polityki Spotecznej i Zdrowia. Dodatkowo organizacje
pozarzadowe majg mozliwo$¢ rozpromowania swoich dziatan (niekomercyjnych) na
rzecz mieszkanek i mieszkancow Krakowa kanalami informacyjnymi ,,Centrum
Obywatelskiego — ul. Reymonta 20” i ,,Centrum Obywatelskiego Centrum C 10”.
Dodatkowo w miejskim portalu internetowym www.ngo.krakow.pl zamieszono
elektroniczng wersje ,Informatora z oferta organizacji pozarzagdowych dla
mieszkancow Krakowa”. W materiale zaprezentowano dziatania 105 organizacji
pozarzadowych, ktore wyrazity taka wole. Informator podlegac¢ bedzie aktualizacji.
W powyzszym zakresie postulat uwzgledniono.

10.

Zmiana zasad najmu lokali poprzez wprowadzenie preferencyjnych stawek
najmu, zwolnien z stawek eksploatacyjnych na czas remontu lub prac
dostosowujacych lokal do dziatalno$ci

Zagadnienia te poddane zostaly szczegdétowej analizie podczas prac Zespotu
roboczego ds. opracowania zatozen polityki lokalowej dla organizacji
pozarzadowych w Gminie Miejskiej Krakow w sklad, ktorego wchodzili
przedstawiciele wydzialdéw merytorycznych Urzedu Miasta Krakowa i jednostek
miejskich gospodarujacych zasobami gminnymi oraz organizacji pozarzadowych, w
tym reprezentantow Krakowskiej Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego oraz
Komisji Dialogu Obywatelskiego, ktérego celem bylo wypracowanie nowych
zatozen wdrozonych w perspektywie kadencji 2018 — 2024.

Aktualnie w odniesieniu do lokali stanowigcych wiasno$¢ Gminy Miejskiej Krakow
preferencyjny dla NGO’s czynsz najmu na nieodplatng dziatalno$¢ statutowsa
przewidziany jest na poziomie zblizonym do kosztéw ponoszonych za dany lokal
przez, Gming, tj. kosztow eksploatacyjnych. Dodaé nalezy, ze stawka czynszu najmu
dla organizacji pozytku publicznego na cele dziatalno$ci odptatnej rowniez pozostaje
na znacznie nizszym poziomie niz poziom stawek rynkowych. Jest to rowniez
poziom nizszy niz 3 % wartosci odtworzeniowej lokalu, a wiec poziom zapewniajacy
jedynie pokrycie wydatkéw zwigzanych z utrzymaniem zasobu.

Regulacje prawa miejscowego obowigzujagce w Gminie Miejskiej Krakow
przewiduja mozliwo$¢ obnizenia stawki czynszowej netto na czas przeprowadzania
przez najemcg prac remontowych w lokalu do wysokosci kosztow eksploatacyjnych,
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czyli do poziomu, ktory nie generuje zadnego przychodu dla Wynajmujacego.
Koszty eksploatacyjne to koszty obciazajace Gminie Miejskiej Krakéw, ustalane
proporcjonalnie do powierzchni lokalu w stosunku do powierzchni wszystkich lokali
w danym budynku, stanowigce sume¢ wydatkow zwigzanych z biezacg eksploatacja,
konserwacja, jak réwniez remontami budynku. Wobec powyzszego brak jest
mozliwo$ci obnizenia stawki podczas remontu poszczegélnych lokali ponizej
przedmiotowych kosztow.

W powyzszym zakresie postulat uwzgledniono.

11.

Systemowe usprawnianie modelu wspotpracy pomiedzy GMK, tj. Rada
Miasta Krakowa, UMK, instytucjami miejskimi, mtodziezowymi domami
kultury, radami dzielnic a NGO, opartej na dialogu

Postulat wymaga doprecyzowania na czym miatoby polegaé systemowe
usprawnianie modelu wspolpracy. Tego typu dziatania wymagaja dodatkowych
naktadow finansowych (stworzenie platformy do kontaktu, itp).

12.

Utworzenie katalogu zasoboéw niefinansowych (lokali) Gminy z okre§leniem
ich zgodnosci z ustawa z dnia 19 lipca 2019 r zapewnianiu dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami oraz doradztwa w tym zakresie.

W ramach rozbudowy miejskiego portalu internetowego dla organizacji
pozarzadowych www.ngo.krakow.pl stworzone zostanie miejsce, w ktorym
udostepniona bedzie wnioskowana przez trzeci sektor informacja. Dodatkowo:

- na stronach internetowych »Centrum Obywatelskiego —
ul. Reymonta 20” oraz ,,Centrum Obywatelskiego Centrum C 10” znajduje si¢
informacja w zakresie dostepnosci dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami
uzyczanych organizacjom pozarzagdowym pomieszczen;

— W miejskim portalu internetowym dla organizacji pozarzagdowych
www.ngo.krakwo.pl w zaktadce ,,Klaster Innowacji Spoteczno-Gospodarczych
Zablocie 20.22” réwniez umieszczono informacje w zakresie dostgpnosci
wynajmowanej organizacjom pozarzgdowym przestrzeni;

— mna stronie internetowej Zarzadu Infrastruktury Sportowej w Krakowie
www.zis.krakow.pl w zaktadce ,Baza obiektoéw sportowych” organizacje
pozarzadowe odnajda informacje¢ o =zakresie dostgpnosci poszczegdlnych
obiektow sportowych w Krakowie;

— w ogloszeniach o dostgpnych (m.in. dla ngo) pomieszczeniach w procedurach
przetargowych bedacych w zasobie Zarzadu Budynkow Komunalnych
w Krakowie kazdorazowo zamieszcza si¢ informacj¢ w zakresie dostepnosci.

W przypadku sal znajdujacych si¢ w budynkach szkoét, to kazdorazowo decyzje o ich

ewentualnym uzyczeniu podejmuje dyrektor danej placowki, po uzyskaniu
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pozytywnej opinii rady szkoty/placowki i rady Rodzicow (zgodnie z art. 86 ustawy
z dnia 14 grudnia 2016r. Prawo o$§wiatowe).
W powyzszym zakresie postulat uwzgledniono.

13.

Wprowadzenie konkursow ofert na ,,Fundusz wktadéw wiasnych” dla
organizacji pozarzadowych we wszystkich komérkach merytorycznych UMK
i miejskich jednostkach organizacyjnych

W aktualnej sytuacji finansowej Gminy Miejskiej Krakow - mozliwo$ci budzetowe,
najbardziej optymalnym jest pozostawienie jednego konkursu na fundusz wkladow
wlasnych komorce organizacyjnej UMK koordynujacej wspotprace z organizacjami
pozarzadowymi w Gminie Miejskiej Krakow.

14.

Zintensyfikowa¢ informowanie o ogloszonych konkursach ofert np. na
stronach Magicznego Krakowa

Wydziat Komunikacji Spoteczne;j bedzie informowac
o konkursach korzystajac z dostgpnych kanalow informacyjnych, ktérymi dysponuje.
Postulat bedzie uwzgledniony w projekcie programu.

15.

Wypracowania narzedzia do rozwiazywania problemow i komunikacji w
relacjach Gmina — organizacje pozarzagdowe

W ramach wzmacniania narzedzi komunikacyjnych w komorkach merytorycznych
Urzedu Miasta Krakowa oraz w miejskich jednostkach organizacyjnych wyznaczono
koordynatorow ds. wspolpracy z organizacjami pozarzadowymi i mieszkancami w
zakresie wzmacniania spoteczenstwa obywatelskiego.

Wykaz 0s6b wraz z danymi teleadresowymi jest ogoélnodostgpny na stronach
Biuletynu Informacji Publicznej Miasta Krakowa:
https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=52018 oraz miejskiego portalu dla organizacji
pozarzadowych:

https://ngo.krakow.pl/start/100461,artykul koordynatorzy.html

Spotkanie branzowe (przynajmniej raz w roku) dla przedstawicieli UMK i MJO oraz
przedstawicieli partnerow spotecznych - organizacja branzowych spotkan
studyjnych dla przedstawicieli trzeciego sektora realizowana jest w Krakowie w
ramach powierzonych przez Prezydenta Miasta Krakowa organizacjom
pozarzadowym zadan pn. »Centrum Obywatelskie
— ul. Reymonta 20” oraz ,,Centrum Obywatelskie Centrum C 10”. Przyktadowo
w latach 2020-2023 (I pot. br.) w obu Centrach Obywatelskich zorganizowano 34
spotkania w formie wizyt studyjnych. Dodatkowo, kazdorazowo na wniosek
organizacji pozarzadowej, ktora sama realizuje dane przedsigwzigcie, Wydziat
Polityki Spotecznej i Zdrowia UMK publikuje informacj¢ o takim wydarzeniu
w dziale ,,Aktualnosci” w miejskim portalu dla organizacji pozarzadowych



https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=52018
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www.ngo.krakow.pl i rozsyta w newsletterze Wydziatu. Ponadto organizacje
pozarzadowe w ramach promocji wlasnego spotkania studyjnego mogg skorzystac z
kanatéw informacyjnych obu Centréw Obywatelskich (strony internetowe CO,
newslettery i media spotecznosciowe).

W powyzszym zakresie postulat uwzgledniono.

Termin obowigzywania wieloletniego programu wspoipracy GMK z ngo's bedzie
jednym z elementdéw projektu programu, ktory planuje si¢ podda¢ konsultacjom

1 Skrocenie terminu obowigzywania wieloletniego programu wspotpracy GMK spoieczny’m. Dq‘pra . praktyka _ tworzenia  rozwigzan  systemowym
6. . (programéw/strategii/polityk) wskazuje, iz okres czteroletni jest optymalnym
zngo's do 3 lat. . . , . ) , L

okresem obowigzywania programow z punktu widzenia okreslanych celow, ich
monitorowania oraz efektow, jak rowniez perspektywy finansowania.
Zmiana celu strategicznego na: Zapewnienie skutecznego finansowania ze Skuteczne finansowanie organizacji pozarzadowych nie jest celem strategicznym
strony GMK dla trzeciego sektora wspolpracy, jest nim zaspakajanie potrzeb mieszkanek i mieszkancow Krakowa.
Realizacja wieloletniego programu wspotpracy Gminy Miejskiej Krakéw z ngo's
powinna mie¢ na celu rozwoj spoteczenstwa obywatelskiego oraz pobudzanie
aktywnos$ci mieszkanek 1 mieszkancow Krakowa. Aktywno$¢ poprzez angazowanie
17. mieszkanek i mieszkancow, wspolnot lokalnych oraz organizacji formalnych i
nieformalnych do wspdlnej pracy na rzecz zrOwnowazonego rozwoju Miasta poprzez
realizacj¢  wspolnych dziatan kazdorazowo finansowanych ze $rodkow
budzetowych, ktorych wysokos¢ jest uzalezniona od sytuacji finansowej Gminy oraz
priorytetow okreslanych w Strategii Rozwoju Krakowa.
Przeformutowanie celu strategicznego programu, aby byt on mierzalny, Cel strategiczny, zwlaszcza dotyczacy dluzszego horyzontu czasowego winien
mozliwy do pdzniejszej weryfikacji; propozycja NGO: poprawa jakosci nakre§la¢ mozliwie szerokie spectrum zagadnien. Mierzalne winny by¢ cele
18 wspoitpracy komunikacyjnej, finansowej 1 pozafinansowej pomigdzy GMK a | operacyjne wynikajace z celu strategicznego (zarzadzenie Nr 2943/2017 Prezydenta
| NGO. Miasta Krakowa z dnia 03.11.2017 r. w sprawie przyjecia ,.Instrukcji opracowywania
programéw”)
Zastosowanie zroznicowaneg0 Systemu opisowego w kartach oceny Postulat nie dotyczy wieloletniego programu wspotpracy. Wzory kart oceny
19.| merytorycznej w konkursach organizowanych przez GMK, ze wzgledu na merytorycznej jak i formalnej przyjmowane s3 rokrocznie regulaminem

specyfike kazdej dziedziny (np. kultura, o§wiata, zdrowie).

przeprowadzania otwartych konkurséw ofert. Wzor karty oceny merytorycznej



http://www.ngo.krakow.pl/
https://www.umk/zarzadzenie/2017/2943/w_sprawie_przyjecia_%E2%80%9EInstrukcji_opracowywania_programow%E2%80%9D..html
https://www.umk/zarzadzenie/2017/2943/w_sprawie_przyjecia_%E2%80%9EInstrukcji_opracowywania_programow%E2%80%9D..html
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zawiera kryteria oceny okreslone w art. 15 ust. 1 ustawy o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie, dodatkowo rozbudowane w celu dostosowania ich do
specyfiki zadania, na ktére ogloszono konkurs.

Uwagi i rekomendacje Komisji w odniesieniu do poszczegolnych kryteriow oceny
merytorycznej oferty sporzadzane sg na posiedzeniu komisji, a ich szczegotowosc¢
kazdorazowo zalezy od cztonkéw komisji w sktad, ktorych wchodza rowniez
przedstawiciele trzeciego sektora.

20.

Organizacja spotkan miedzybranzowych w tym taczenie doswiadczen w
kulturze z do§wiadczeniami w biznesie.

Wydziat Kultury i Dziedzictwa Narodowego organizuje spotkania Kawa w Patacu
przy wsparciu Mecenasa Kultury, w spotkaniu biorg udziat NGO’sy i przedsi¢biorcy
dziatajacy w sferze kultury oraz zaproszeni goscie z otoczenia sektora kultury.
Wydzial Polityki Spolecznej i Zdrowia w zakresie dzialan dotyczacych
wielokulturowosci i polityki rownos$ciowej, organizuje spotkania migdzysektorowe
np. w ramach Obserwatorium Wielokulturowosci i Migracji (UMK uczelnie wyzsze,
ngo's) albo projektow dofinansowanych ze zrédet zewnetrznych (UMK, ngo’s,
eksperci roznych dziedzin — w zalezno$ci od tematyki projektu).

W powyzszym zakresie postulat uwzgledniono.

21.

Wigcej §rodkéw finansowych w konkursach ofert.

Zaplanowanie przez Miasto wigkszej liczby zadan publicznych zlecanych
organizacjom pozarzagdowym w danym roku jest uzaleznione od sytuacji finansowej
Gminy Miejskiej Krakow i wysokosci §rodkow finansowych przekazanych na
realizacje zadan na dany rok budzetowy na podstawie uchwaly Rady Miasta
Krakowa.

W powyzszym zakresie postulat uwzgledniono.

22.

Zmiana polityki harmonogramowej konkurséw ofert.

Postulat nie dotyczy wieloletniego programu wspdtpracy. Harmonogramy wraz z
wykazami zadan publicznych zaplanowanych przez Gming Miejskg Krakow do
realizacji we wspolpracy z organizacjami pozarzadowymi kazdorazowo stanowia
zataczniki do programow wspotpracy Gminy Miejskiej Krakow z ngo's na dany rok
kalendarzowy.

23.

Zapewnienie utrzymania finansowania podczas kryzyséw/pandemii.

Postulat nie dotyczy wieloletniego programu wspoétpracy. Wspotpraca finansowa
Gminy Miejskiej Krakéw z ngo's, w tym rowniez formy finansowania realizacji
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zleconych zadan publicznych (dotacje celowe) okreslone s3 umowami dotacyjnymi
zgodnie z obowigzujacymi uregulowaniami prawnymi. Wspotpraca finansowa nie
dotyczy dotacji podmiotowych. Tworzenie i wdrazanie rozwigzan doraznych (spec-
ustawy, ,.tarczeostonowe”) w czasie kryzysow pozostaja w gestii administracji
publicznej rzadowej.

24.

Woprowadzenie standardu komunikacji w oszacowaniu realnych kosztéw
dotyczacych projektow w celu uniknigcia ,,uznaniowosci” w przyznawaniu
dotacji i zaostrzaniu niezdrowej konkurencji.

Postulat nie dotyczy wieloletniego programu wspolpracy. Zasady udziatu ngo's w
otwartych konkursach ofert, w tym rowniez zasady przyznawania dotacji okre§lone
sa corocznie Regulaminem przeprowadzania otwartych konkurséw ofert w Gminie
Miejskiej Krakow na dany rok, ktory jest ogolnodostepny dla wszystkich
zainteresowanych. Z uwagi na specyfike przewidzianego do zlecenia realizacji
zadania publicznego czg$¢ ogloszen konkursowych zawiera wytyczne dotyczace
preliminarza wydatkoéw aplikujacych ofert. Zgodnie z ustawa o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie tryb otwartych konkursow ofert polega na konkurencji
ztozonych ofert sposrod, ktorych Zleceniodawca wybiera najkorzystniejsza.

25.

Jasny algorytm w przyznawaniu dotacji ze wzgledu na profil i prowadzong
dziatalnos¢, a takze znaczenie na mapie Miasta Krakowa.

Postulat nie dotyczy wieloletniego programu wspolpracy. Wzory kart oceny
merytorycznej jak i formalnej przyjmowane s3 rokrocznie regulaminem
przeprowadzania otwartych konkurséw ofert. Wzor karty oceny merytorycznej
zawiera kryteria oceny okreslone w art. 15 ust. 1 ustawy o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie dodatkowo rozbudowane np. o kryterium oceny
rzetelnosci i terminowosci rozliczenia srodkow publicznych przez oferenta.

26.

Dostosowanie limitow finansowych w konkursach ofert, tak, aby byly
adekwatne do realnych potrzeb NGOs6w w celu uniknigcia tworzenia
wadliwych konkursow ofert oraz przemocy ekonomicznej wobec trzeciego
sektora.

Postulat nie dotyczy wieloletniego programu wspotpracy. Wysokos$¢ s$rodkow
finansowych przewidzianych na zlecanie realizacji zadan publicznych przez ngo's
jest rok do roku urealniany i planowany w oparciu o potrzeby mieszkanek
i mieszkancow Krakowa oraz mozliwos$ci finansowe Gminy Miejskiej Krakow.

217.

Uproszczenie procedur we wnioskach poprzez niepowtarzanie tych samych
zapisOw na rzecz wypracowania szablonu o§wiadczen w ofercie (z mozliwo$cia
zaznaczania tak/nie/alternatywa/nie dotyczy), co usprawni pisanie wnioskow i
ich oceng.

Postulat nie dotyczy wieloletniego programu wspotpracy. Wzory ofert okreslone sg
odpowiednimi rozporzadzeniami Przewodniczacego Komitetu do spraw Pozytku
Publicznego, a ich tre$¢ nie podlega zmianom.
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28.

Udzielenie  wsparcia  finansowego na  dostosowanie  dostgpnosci
architektonicznej, cyfrowej i informacyjno-komunikacyjnej.

W zwigzku z obowiazujaca ustawa z dnia 19 lipca 2019 r.
o zapewnianiu dostgpnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami Gmina Miejska
Krakow wyraza gotowo$¢ do podjgcia wspolpracy z sektorem organizacji
pozarzadowych oraz instytucjami odpowiedzialnymi (np. PFRON) celem
wypracowania rozwigzan w tym zakresie w odniesieniu do mozliwosci formalno —
prawnych.

W powyzszym zakresie postulat uwzgledniono.

29.

Zniwelowanie dysproporcji przyznawanych dotacji dla NGO o tym samym
profilu i znaczeniu na mapie Miasta Krakowa

Postulat nie dotyczy wieloletniego programu wspotpracy. Dotacje ze srodkow Gmin
Miejskiej Krakow przyznawane sg na realizacje przez ngo's (lub konsorcja ngo’s)
konkretnych zadan publicznych w trybie konkurencyjnym z uwzglgdnieniem ich
specyfiki, ktora wyrazana jest kazdorazowo w ogloszeniach konkursowych.

30.

Przyznawanie dotacji w kwocie, w ktorej osoby zatrudnione przy realizacji
projektu beda mie¢ zapewnione godziwe wynagrodzenie.

Postulat nie dotyczy wieloletniego programu wspolpracy. Srodki publiczne
przeznaczane na realizacj¢ zadan publicznych na rzecz mieszkanek i mieszkancow
Krakowa, po stronie oferentow przystepujacym do konkurséw jest okreslanie
warunkéw finansowych zwigzanych z formg i wysoko$ciag wynagrodzenia osob
odpowiedzialnych za realizacj¢ zadania publicznego.

31.

Udzielenie wsparcia finansowego przy zglaszanych potrzebach zwigzanych z
infrastrukturg i remontem przestrzeni.

W odniesieniu do majatku komunalnego istnieje szereg daleko idacych ograniczen
wynikajacych z unormowan z zakresu finanséw publicznych oraz zamdwien
publicznych, ktére nie pozwalaja na podejmowanie dzialan zwigzanych
z dostarczaniem $rodkow remontowych w zwigzku z najmem gminnego lokalu
uzytkowego. Obowigzujace regulacje prawne nie zezwalajg réwniez jednostce
zarzadzajacej zasobem komunalnym, tj. Zarzadowi Budynkéw Komunalnych
w Krakowie na podejmowanie decyzji o pozbawieniu (ograniczeniu) Gminy (-ie)
dochoddéw z mienia komunalnego stanowigcego dochdd publiczny na podstawie art.
5 ust. 2 pkt 2 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych
w zamian za rozliczenie naktadow remontowych.

32.

Wigksze wykorzystanie MKP dla reklamy trzeciego sektora.

Przypuszczalnie btedny zapis skrotu: zaktadajac, ze temat dotyczy MPK, to Wydziat
Komunikacji Spotecznej potwierdza gotowos¢ wykorzystania bus TV w pojazdach
komunikacji miejskiej do zamieszczania informaciji.
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W powyzszym zakresie postulat uwzgledniono.

33.

Wypracowanie dobrej praktyki polegajacej na docenianiu sukcesow NGOsow
poprzez umieszczanie tych informacji w miejskich mediach.

W ramach rozbudowy miejskiego portalu
pozarzadowych http://www.ngo.krakow.pl zostanie utworzona zaktadka, w ktorej
publikowane beda  podsumowania przygotowane przez realizatorow zadan
publicznych (ngo's) finansowanych lub wspoétfinasowanych ze $rodkéow GMK,
ktorych beneficjentami byli mieszkancy Krakowa. Publikacji podlega¢ beda
materialy informacyjne dotyczace zadan publicznych juz zrealizowanych i
rozliczonych przez poszczegdlne komorki merytoryczne UMK
i miejskie jednostki organizacyjne. Zaktadajac, ze forma atrakcyjnosci prezentacji
przygotowanego materialu zalezy wylacznie od mozliwosci 1 kreatywnosci
organizacji pozarzadowej, ktora go przygotuje.

W powyzszym zakresie postulat uwzgledniono.

internetowego dla organizacji

Udzielenie rekomendacji i pomoc w dotarciu do potencjalnych sponsorow,

W ramach wspotpracy pozafinansowej z ngo's w Gminie Miejskiej Krakow
udzielane sg rekomendacje dla podmiotow trzeciego sektora wspotpracujacych na
rzecz mieszkanek i mieszkancow Krakowa oraz udzielane sg honorowe patronaty
Prezydenta Miasta Krakowa oraz Przewodniczacego Rady Miasta Krakowa.

34. ktérzy wehodza w sklad spélek Miasta Krakowa. ..Iednoosobo.we spolkll Mla.sta Kr.ako-wa lub spotki z udziatem Mlasta Krakowa 53
jednostkami samobilansujacymi si¢ prawa handlowego, ktore samodzielnie
prowadzg dziatania sponsoringowe.

W powyzszym zakresie postulat uwzgledniono.
Otwarcie na wspotprowadzenie placoéwek, ktore dzialaja

35.| cyklicznie/stacjonarnie w celu wzmocnienia i zabezpieczenia ich kosztéw | Postulat niedoprecyzowany, nie dotyczy wieloletniego programu wspotpracy.

statych.

36.| Bez kosztowe wypozyczenie sprzetu dia NGOsow. Postulat, jak i stanowisko do niego zawiera si¢ w postulacie nr 3.

Postulat niedoprecyzowany, w obecnej formie nie dotyczy wieloletniego programu
37.| Utrzymanie kodeksu etycznego. wspotpracy.
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